
 

 

LOAN APPLICATION FORM 

ಸಾಲ ಅರ್ಜಿ ನಮೂನೆ 
 

Application Number:  

ಅರ್ಜಿ ಸಂಖ್ಯೆ: 
 
Date: 

ದಿನ ಂಕ: 

 
City: 

ನಗರ: 

 
Branch: 

ಶ ಖ್ಯ: 
 
Product: 

ಉತ್ಪನನ: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Personal Loan 

ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲ 

REQUESTED LOAN DETAILS 

ಮನವಿ ಮಾಡಲಾದ ಸಾಲ ವಿವರಗಳು 
Loan Requested (in INR)  

ಮನವಿ ಮ ಡಲ ದ ಸ ಲ (ರೂ ಗಳಲ್ಲಿ)  
 
Tenure Requested 

ಮನವಿ ಮ ಡಲ ದ ಅವಧಿ 

 
Loan purpose 

ಸ ಲ ಉದಯದೇಶ 

Rs.  

ರೂ.  

 
 

 
 

Personal Use 

ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲ 

 

PERSONAL DETAILS 

ವೆೈಯಕ್ತಿಕ ವಿವರಗಳು 

Applicant Co applicant - | Existing Customer: | If Yes, Agreement No   CKYC No. 

ಅರ್ಜಿದ ರ  ಸಹ ಅರ್ಜಿದ ರ -  | ಪ್ರಸತಿತ್ ಗ್ ರಹಕ   | ಹೌದತ ಎಂದ ದರಯ, ಒಪ್ಪಂದ ಸಂ.  CKYC ಸಂ 

Father/Spouse Name:  

ತ್ಂದಯ/ಪ್ತಿ/ಪ್ತಿನಯ ಹಯಸರತ: 
 
Mother’s Name: 

ತ ಯಿಯ ಹಯಸರತ 
 
Date of Birth: 

 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

ಜನಮದಿನ ಂಕ: 

 

Gender: 

ಲ್ಲಂಗ: 

 

Marital Status: 

ವಯೈವ ಹಿಕ ಸ್ಥಿತಿ: 

 

Residential Status:  

ವ ಸಸ ಿನದ ಸ್ಥಿತಿ:  

 

Nationality: 

ರ ಷ್ಟ್ರೇಯತಯ: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Indian 

ಭ ರತಿೇಯ 

 
PAN: 
PAN: 

 

Unique ID (any one of below) 

ವಿಶಿಷ್ಟ ID (ಕೆಳಗಿನ ಯಾವುದಾದರೂ ಒಂದು) 
 
Aadhar No. 

ಆಧ ರ್ ಸಂ 

 

Voter ID No: 

ಚತನ ವಣ  ID ಸಂ: 

 

Driving Licence No. & Expiry Date: 

ಡ್ಯೈವಿಂಗ್ ಲಯೈಸಯನ್ಸ್ ಸಂ ಮತ್ತ ಿಅಂತಿಮ ದಿನ ಂಕ: 

 

Passport No. & Expiry Date 

ಪ ಸ್ ಪೇರ್ಟಿ ಸಂ ಮತ್ತ ಿಅಂತಿಮ ದಿನ ಂಕ 

 
 

Documents submitted for availing loan 

ಸಾಲ ಪಡೆೇಯಲು ಸಲ್ಲಿಸಲಾದ ದಾಖಲಾತಿಗಳು 
 

Proof of Identity: Aadhar  

ಗತರತತಿನ ರತಜತವ ತ್ತ ಆಧ ರ್ 

Proof of Address: Aadhar 

ವಿಳ ಸದ ರತಜತವ ತ್ತ: ಆಧ ರ್ 

Bank Statements: BANK OF BARODA Savings 

ಬ ೆಂಕ್ ವಿವರಣಯಗಳು: ಬ ೆಂಕ್ ಆಫ್ ಬರಯೂೇಡ್  ಉಳಿತ ಯ 

KYC ADDRESS: 

KYC ವಿಳ ಸ: 

 

COMMUNICATION ADDRESS: 

ಸಂವಹನ ವಿಳ ಸ: 

 

Mobile No. 

ಮೊಬಯೈಲ್ ಸಂ 

Email ID: 

 
 



 

 

ಇಮೇಲ್ ID: 

OCCUPATION DETAILS 

ಉದೊಯೇಗ ವಿವರಗಳು 
OCCUPATION TYPE: Senp 

ಉದಯೂೆೇಗ ವಿಧ: Senp 

Employer Type 

ಮ ಲ್ಲೇಕರ ವಿಧ 

 

Professional 

ವೃತಿಿಪ್ರ 

 

SUB PROFESSION (only if selected as Doctor) 

ಉಪ್ ವೃತಿ ಿ(ವಯೈದೆರತ ಎಂದತ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಿದದರಯ ಮ ತ್ರ) 
 

PROFESSIONAL: Registration / Membership No.: 

ವೃತಿಿಪ್ರ ನಯೂೇಂದಣಿ/ಸದಸೆತ್ವ ಸಂ: 

 

Self Employed 

ಸವ ಉದಯೂೆೇಗ 

 

 
CONSTITUTION 

ಸಂವಿಧ ನ 

Salaried – 

ವಯೇತ್ನದ ರ- 

Professional – 

ವೃತಿಿಪ್ರ- 

Self Employed – 

ಸವ ಉದಯೂೆೇಗ- 

*Conditional field to be shown basis emp. Type 

*ತಯೂೇರಿಸಬಯೇಕ ದ ಷರತ್ತಿಬದಧ ಕ್ಯೇತ್ರ ಉದಯೂೆೇಗ ವಿಧದ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ 
INDUSTRY/OCCUPATION: 

ಕಯೈಗ್ ರಿಕಯ/ವೃತಿಿ 
 

GST/ SHOP ESTD. / FSSAI / FDA / IEC # 

GST/ಟಿ/ಅಂಗಡಿ ಸ ಿಪ್ನಯ / FSSAI / FDA / IEC # 

 

ANNUAL INCOME: 

ವ ಷ್ಟ್ಿಕ ಆದ ಯ: 

 

 

BANKING DETAILS FOR DISBURSAL OF LOAN 

ಸಾಲ ವಿತರಣೆಗೆ ಬಾಯಂಕ್ತಂಗ್ ವಿವರಗಳು 
BANK NAME 

ಬ ೆಂಕ್ ಹಯಸರತ 
BRANCH NAME 

ಶ ಖ್ಯಯ ಹಯಸರತ 

 

ACCOUNT TYPE:  

ಖ್ ತಯ ವಿಧ: 

BANK A/C NO: 

ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯ ಸಂ: 

 

IFSC: 
IFSC: 

 



 

 

MODE OF REPAYMENT: 

ಮರತಪ ವತಿ ವಿಧ ನ: 

 

NAME OF REFERANCE: 

ಪ್ರ ಮಶಿನದ ಹಯಸರತ: 
RELATION WITH REFERENCE  

ಪ್ರ ಮಶಯಿಯಂದಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧ  

REFERENCE PHONE NUMBER 

ಪ್ರ ಮಶಿನಯ ದೂರವ ಣಿ ಸಂಖ್ಯೆ 

 

CHARGES DETAILS (Below charges are exclusive of GST). 

ಶತಲೆಗಳ ವಿವರಗಳು (ಕಯಳಗಿನ ಶತಲೆಗಳು GST ಹಯೂರಗಿವಯ). 
ADMIN & PROCESSING FEE (in INR): 

ಆಡಳಿತ್ ಮತ್ತ ಿಸಂಸೆರಣ  ಶತಲೆ (ರೂ ಗಳಲ್ಲಿ) 
 

I agree to submit the following documents for availing of Loan: 

ಸ ಲ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ನ ನತ ಈ ಕಯಳಗಿನ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಸಲ್ಲಿಸಲತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ: 
 

S. No. 

ಕರ.ಸಂ 

Documents from the Applicant and the Co-Applicant (if any) 

ಅರ್ಜಿದಾರರು ಮತು ಿಸಹ-ಅರ್ಜಿದಾರರಂದ ದಾಖಲೆಗಳು (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದರೆ) 
 

Status 

ಸೆಟೇಟಸ್ 

1 PAN Card or Form 60* 

PAN ಕ ರ್ಡಿ ಅಥವ  ನಮೂನಯ 60* 

PAN 
PAN 

2 Passport/Voter ID/Aadhaar/Driver License 

ಪ ಸ್್‌ಪೇರ್ಟಿ/ಮತ್ದ ರರ ID ಚೇಟಿ/ಆಧ ರ್/ಚ ಲನ  ಪ್ರವ ನಗಿ 

Aadhaar/Driver License 

ಆಧ ರ್/ಡ್ಯೈವರ್ ಲಯೈಸಯನ್ಸ್ 
3 Last 3 months bank statements or other income proof 

ಕಳಯದ 3 ತಿಂಗಳ ಬ ೆಂಕ್ ವಿವರಣಯಗಳು ಅಥವ  ಇತ್ರ ಆದ ಯ ಪ್ಪರ ವಯ 
Last 3 month bank statement 

ಕಳಯದ 3 ತಿಂಗಳ ಬ ೆಂಕ್ ವಿವರಣಯ 

 
SELF-DECLARATION AND UNDERTAKING: 

ಸವಯಂ ಘೂೇಷ್ಣೆ ಮತು ಿಜವಾಬಾದರ: 

 
1. I hereby apply for the loan from the Lender as specified above and declare that I am not making this Application in 

contravention of any Act, Rules, Regulations or Statute or legislations or any notifications/directions issued by any 

governmental or statutory authority from time to time. 

ಮೇಲಯ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದಂತಯ ನ ನತ ಸ ಲದ ತ್ರಿಂದ ಸ ಲಕ ೆಗಿ ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸತತಯಿೇನಯ ಮತ್ತ ಿ ನ ನತ ಈ ಅರ್ಜಿಯನತನ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ಯ್ಕದ, ನಿಯಮಗಳು, 
ನಿಬಂಧನಯಗಳು ಅಥವ  ಶ ಸನಗಳು ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಸಕ ಿರಿ ಅಥವ  ಶ ಸನಬದಧ ಪ ರಧಿಕ ರವಪ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಹಯೂರಡಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ 
ಅಧಿಸೂಚನಯಗಳು/ನಿದಯೇಿಶನಗಳನತನ ಉಲಿಂಘಿಸತತಿಿಲಿ ಎಂದತ ಘೂೇಷ್ಟ್ಸತತಯಿೇನಯ. 
 

2. I represent that the information and details provided in this Application Form and the documents submitted by me are 

true, correct and that I have not concealed any information and I undertake to inform you of any changes therein, 

immediately and I have not suppressed any information that might affect the decision of CIFCL. In case any of any 

information submitted by me is found to be false or untrue or misleading or misrepresenting, I am aware that I may be 

held liable for it. 

ಈ ಅರ್ಜಿ ನಮೂನಯಯಲ್ಲ ಿ ಒದಗಿಸಲ ದ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿ ವಿವರಗಳು ಮತ್ತ ಿ ನ ನತ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ದ ಖಲಯಗಳು ನಿಜ, ಸರಿಯ ಗಿವಯ ಮತ್ತಿ ನ ನತ ಯ ವಪದಯೇ 
ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಮರಯಮ ಡಿಲಿ ಮತ್ತ ಿಅದರಲ್ಲಿನ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯಗಳನತನ ನಿಮಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ತಿಳಿಸಲತ ನ ನತ ಬದಧನ ಗಿದಯದೇನಯ ಮತ್ತ ಿCIFCL ಎಲ್ ನ 

ನಿಧ ಿರದ ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನ ನತ ಮರಯಮ ಡಿಲಿ ಎಂದತ ನ ನತ ಪ್ರತಿನಿಧಿಸತತಯಿೇನಯ. ನ ನತ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ 
ಮ ಹಿತಿಯತ ಸತಳುು ಅಥವ  ಸತಳುು ಅಥವ  ದ ರಿತ್ಪ್ಪಪಸತವ ಅಥವ  ತ್ಪ ಪಗಿ ನಿರೂಪ್ಪಸತತಿಿದಯ ಎಂದತ ಕಂಡತಬಂದರಯ, ಅದಕಯೆ ನ ನಯೇ ಹಯೂಣಯಗ್ ರನ ಗಬಹತದತ 
ಎಂದತ ನನಗ್ಯ ತಿಳಿದಿದಯ. 



 

 

 

3. I have read and understood the fees and charges as may be applicable to the Loan that I may avail from time to time. 

ನ ನತ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಪ್ಡ್ಯಯಬಹತದ ದ ಸ ಲಕಯೆ ಅನವಯವ ಗತವ ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಶತಲೆಗಳನತನ ಓದಿದಯದೇನಯ ಮತ್ತಿ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇನಯ. 
 

4. I confirm that no insolvency proceedings or suits for recovery of outstanding dues have been initiated and / or are pending 

against me. 

ನನನ ವಿರತದಧ ಯ ವಪದಯೇ ದಿವ ಳಿತ್ನ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳು ಅಥವ  ಬ ಕ್ತ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ವಸೂಲ್ಲ ಮ ಡಲತ ಮೊಕದದಮಗಳನತನ ಪ ರರಂಭಿಸಲ ಗಿಲಿ ಮತ್ತ ಿ/ ಅಥವ  ಬ ಕ್ತ 

ಉಳಿದಿಲಿ ಎಂದತ ನ ನತ ದೃಢೇಕರಿಸತತಯಿೇನಯ. 

 
5. I hereby authorize CIFCL to retain or exchange/ share information, documents and details relating to this Application Form 

to its group companies or any third party, as may be required or deemed fit, for the purpose of processing this loan 

application and/or related offerings or other products / services that I may apply for from time to time. 

ಈ ಸ ಲದ ಅರ್ಜಿ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಸಂಬಂಧಿತ್ ಕಯೂಡತಗ್ಯಗಳು ಅಥವ  ನ ನತ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸಬಹತದ ದ ಇತ್ರ ಉತ್ಪನನಗಳು/ಸಯೇವಯಗಳನತನ 
ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸತವ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ, ಅಗತ್ೆವಿರತವ ಅಥವ  ಸೂಕಿವಯಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಬಹತದ ದ ಈ ಅರ್ಜಿ ನಮೂನಯಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿ, ದ ಖಲಯಗಳು ಮತ್ತ ಿ
ವಿವರಗಳನತನ CIFCL ಎಲ್ ತ್ನನ ಗತಂಪ್ಪ ಕಂಪ್ನಿಗಳಿಗ್ಯ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗ್ಯ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲತ ಅಥವ  ವಿನಿಮಯ ಮ ಡಿಕಯೂಳುಲತ/ಹಂಚಕಯೂಳುಲತ 
ನ ನತ ಈ ಮೂಲಕ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ. 
 

6. I understand and acknowledge that CIFCL has the absolute discretion to sanction/rejection of my application. 

ನನನ ಅರ್ಜಿಯನತನ ಅನತಮೊೇದಿಸತವ/ತಿರಸೆರಿಸತವ ಸಂಪ್ೂಣಿ ವಿವಯೇಚನಯಯನತನ CIFCL ಎಲ್ ಹಯೂಂದಿದಯ ಎಂಬತದನತನ ನ ನತ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇನಯ ಮತ್ತ ಿ
ಅಂಗಿೇಕರಿಸತತಯಿೇನಯ. 

 
7. CIFCL shall have the right to receive/make disclosure of any information including my Aadhaar, details in relation to Loan, 

defaults, security, etc. to/from credit bureau, RBI and/or any other governmental/regulatory/statutory or private agency / 

entity, Central KYC Registry, including publishing the name as part of wilful defaulter's list from time to time, as also use 

for KYC information verification, credit risk analysis, or for other related purposes. 

CIFCL ಎಲ್ ನನನ ಆಧ ರ್, ಸ ಲಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ವಿವರಗಳು, ಡಿೇಫ ಲ್ಟ್‌ಗಳು, ಭದರತಯ ಇತ ೆದಿಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಕಯರಡಿರ್ಟ 

ಬೂೆರಯೂೇ, RBI ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸಕ ಿರಿ/ನಿಯಂತ್ರಕ/ಶ ಸನಬದಧ ಅಥವ  ಖ್ ಸಗಿ ಸಂಸಯಿ/ಘಟಕ, ಕಯೇಂದರ KYC ರಿರ್ಜಸ್ಥರಯಿಂದ 

ಸ್ಥವೇಕರಿಸತವ/ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ, ಇದರಲ್ಲಿ ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಡಿೇಫ ಲಟರ್ ಪ್ಟಿಟಯ ಭ ಗವ ಗಿ ಹಯಸರನತನ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಪ್ರಕಟಿಸತವಪದತ, 
KYC ಮ ಹಿತಿ ಪ್ರಿಶೇಲನಯ, ಕಯರಡಿರ್ಟ ಅಪ ಯ ವಿಶಯಿೇಷಣಯ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಉದಯದೇಶಗಳಿಗ್ ಗಿ ಬಳಸತವಪದತ ಸಯೇರಿವಯ. 

 
8. I/We hereby authorize Cholamandalam Investment and Finance Company Limited (CIFCL) and its tele-calling service 

providers to record and retain the tele-conversation/voice call between myself/ourselves and employee of CIFCL for the 

purpose of verifying my/our personal information, carrying out quality checks, complying with statutory/regulatory 

requirements and for any other lending related activities. I/We understand that the said recording may contain my/our 

personal information/data such as name, address, date of birth, PAN, employment, income and credit information. 

ನನನ/ನಮಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸತವ, ಗತಣಮಟಟದ ಪ್ರಿಶೇಲನಯಗಳನತನ ನಡ್ಯಸತವ, ಶ ಸನಬದಧ/ನಿಯಂತ್ರಕ ಅವಶೆಕತಯಗಳನತನ ಅನತಸರಿಸತವ 

ಮತ್ತ ಿಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸ ಲ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಚಟತವಟಿಕಯಗಳಿಗ್ ಗಿ ನನನ/ನಮಮ ಮತ್ತ ಿCIFCL ಉದಯೂೆೇಗಿಯ ನಡತವಿನ ದೂರವ ಣಿ ಸಂಭ ಷಣಯ/ಧವನಿ ಕರಯಯನತನ 
ರಯಕ ರ್ಡಿ ಮ ಡಲತ ಮತ್ತ ಿಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಚಯೂೇಳಮಂಡಲಂ ಇನಯವಸ್ಟ್‌ಮಂರ್ಟ ಅಂರ್ಡ ಫಯೈನ ನ್ಸ್ ಕಂಪ್ನಿ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ (CIFCL) ಮತ್ತ ಿಅದರ 

ದೂರವ ಣಿ ಕರಯ ಸಯೇವ ಕತ್ಿರಿಗ್ಯ ಈ ಮೂಲಕ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ/ವಯ. ಈ ರಯಕ ಡಿಿಂಗ್್‌ನಲ್ಲ ಿಹಯಸರತ, ವಿಳ ಸ, ಹತಟಿಟದ ದಿನ ಂಕ, PAN, ಉದಯೂೆೇಗ, ಆದ ಯ 

ಮತ್ತ ಿಕಯರಡಿರ್ಟ ಮ ಹಿತಿಯಂತ್ಹ ನನನ/ನಮಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ/ಡ್ಯೇಟ  ಇರಬಹತದತ ಎಂದತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇವಯ. 

 

9. I/We, give my/our consent to download my/our KYC Records from the Central KYC Registry (CKYCR), only for the 

purpose of verification of my/our identity and address from the database of CKYCR. I/We understand that my/our KYC 

Record includes my/our personal information such as my/our name, address, date of birth, PAN number, etc. Further, 



 

 

I/We hereby consent to receive information from CKYCR through SMS/Email on the number/e-mail address provided to 

you.’ 

ನನನ/ನಮಮ ಗತರತತ್ತ ಮತ್ತ ಿವಿಳ ಸವನತನ CKYCR ಡ್ಯೇಟ ಬಯೇಸ್್‌ನಿಂದ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸತವ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಮ ತ್ರ, ನನನ/ನಮಮ KYC ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಕಯೇಂದರ KYC 

ನಯೂೇಂದಣಿಯಿಂದ (CKYCR) ಡ್ೌನ್ಸ್‌ಲಯೂೇರ್ಡ ಮ ಡಲತ ನ ನತ/ನ ವಪ ನನನ/ನಮಮ ಸಮಮತಿಯನತನ ನಿೇಡತತಯಿೇವಯ. ನನನ/ನಮಮ KYC ದ ಖಲಯಯತ ನನನ/ನಮಮ 
ಹಯಸರತ, ವಿಳ ಸ, ಜನಮ ದಿನ ಂಕ, PAN ಸಂಖ್ಯೆ ಇತ ೆದಿಗಳಂತ್ಹ ನನನ/ನಮಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿದಯ ಎಂದತ ನ ನತ/ನ ವಪ 
ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇವಯ. ಇದಲಿದಯ, ನಿಮಗ್ಯ ಒದಗಿಸಲ ದ ಸಂಖ್ಯೆ/ಇ-ಮೇಲ್ ವಿಳ ಸಕಯೆ SMS/ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ CKYCR ನಿಂದ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಸ್ಥವೇಕರಿಸಲತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಈ ಮೂಲಕ ಸಮಮತಿಸತತಯಿೇವಯ. 
 

10. In the event of any update to the KYC proof which was already submitted by me/us with you, I/We undertake to submit a 

self-attested copy of the updated KYC proof within 30 days of such update. Likewise, if there is any change to the details 

of beneficial ownership of applicant/co-applicant, the same will be updated immediately along with KYC proof of ultimate 

beneficial owner(s). 

ನ ನತ/ನ ವಪ ನಿಮಗ್ಯ ಈಗ್ ಗಲಯೇ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥರತವ KYC ಪ್ಪರ ವಯಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ನವಿೇಕರಣದ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ, ಅಂತ್ಹ ನವಿೇಕರಣದ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗ್ಯ ನವಿೇಕರಿಸ್ಥದ 

KYC ಪ್ಪರ ವಯಯ ಸವಯಂ-ದೃಢೇಕೃತ್ ಪ್ರತಿಯನತನ ಸಲ್ಲಿಸಲತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಬದಧರ ಗಿದಯದೇನಯ/ವಯ. ಅದಯೇ ರಿೇತಿ, ಅರ್ಜಿದ ರರತ/ಸಹ-ಅರ್ಜಿದ ರರ ಫಲ ನತಭವಿ 

ಮ ಲ್ಲೇಕತ್ವದ ವಿವರಗಳಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯ ಇದದಲ್ಲಿ, ಅಂತಿಮ ಫಲ ನತಭವಿ ಮ ಲ್ಲೇಕರ KYC ಪ್ಪರ ವಯಯಂದಿಗ್ಯ ಅದನತನ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ 
ನವಿೇಕರಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

11. I agree and accept that CIFCL may in its sole discretion, by itself or through authorised persons, advocate, agencies, 

bureau, etc. verify any information given, check credit references, employment details and obtain credit reports to 

determine creditworthiness from time to time. 

CIFCL ಎಲ್ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ, ಸವತ್ಃ ಅಥವ  ಅಧಿಕೃತ್ ವೆಕ್ತಿಗಳು, ವಕ್ತೇಲರತ, ಏಜಯನಿ್ಗಳು, ಬೂೆರಯೂೇ ಇತ ೆದಿಗಳ ಮೂಲಕ ನಿೇಡಲ ದ 

ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಬಹತದತ, ಕಯರಡಿರ್ಟ ಉಲಯಿೇಖಗಳು, ಉದಯೂೆೇಗ ವಿವರಗಳನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಕಯರಡಿರ್ಟ ಅಹಿತಯಯನತನ 
ನಿಧಿರಿಸಲತ ಕಯರಡಿರ್ಟ ವರದಿಗಳನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಬಹತದತ ಎಂಬತದನತನ ನ ನತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ ಮತ್ತ ಿಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುತಯಿೇನಯ. 

 

12. I authorize CIFCL to perform my credit checks itself and/or on my behalf and obtain my credit report for the purpose of 

assessing my eligibility for the loan application submitted by me from through any credit information company or otherwise. 

ನ ನತ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಸ ಲದ ಅರ್ಜಿಗ್ಯ ನನನ ಅಹಿತಯಯನತನ ನಿಣಿಯಿಸತವ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಯ ವಪದಯೇ ಕಯರಡಿರ್ಟ ಮ ಹಿತಿ ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಅಥವ  ಇನ ನವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ 
ನನನ ಕಯರಡಿರ್ಟ ಪ್ರಿಶೇಲನಯಗಳನತನ ಸವತ್ಃ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ನನನ ಪ್ರವ ಗಿ ಮ ಡಲತ ಮತ್ತಿ ನನನ ಕಯರಡಿರ್ಟ ವರದಿಯನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ನ ನತ CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಅಧಿಕ ರ 

ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ. 
 

13. I have not taken any loan from any other bank/ finance company unless specifically declared by me. 

ನ ನತ ನಿದಿಿಷಟವ ಗಿ ಘೂೇಷ್ಟ್ಸದ ಹಯೂರತ್ತ ಬಯೇರಯ ಯ ವಪದಯೇ ಬ ೆಂಕ್/ಹಣಕ ಸತ ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಯ ವಪದಯೇ ಸ ಲವನತನ ಪ್ಡ್ಯದಿಲಿ. 
 

14. I represent and agree the funds shall be used for the Purpose specified above and will not be used for any illegal, 

speculative or antisocial purpose. 

ಮೇಲಯ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಹಣವನತನ ಬಳಸಲ ಗತವಪದತ ಮತ್ತ ಿಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನತಬ ಹಿರ, ಊಹ ತ್ಮಕ ಅಥವ  ಸಮ ಜವಿರಯೂೇಧಿ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ 

ಬಳಸಲ ಗತವಪದಿಲಿ ಎಂದತ ನ ನತ ಪ್ರತಿನಿಧಿಸತತಯಿೇನಯ ಮತ್ತ ಿಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ. 

 

15. I hereby declare that I am not a related party, related person, or specified employee, and that I am in no way, directly or 

indirectly, related or connected to the related party, related person, specified employees, directors, or KMPs of CIFCL, as 

contemplated under the provisions of the Companies Act, 2013, or the applicable RBI Regulations. I am not a politically 

exposed person/s as per KYC guidelines of RBI. 

ಕಂಪ್ನಿ ಕ ಯ್ಕದ, 2013 ಅಥವ  ಅನವಯವ ಗತವ RBI ನಿಯಮಗಳ ನಿಬಂಧನಯಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ದ, ನ ನತ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಪ್ಕ್ಷ, ಸಂಬಂಧಿತ್ ವೆಕ್ತಿ ಅಥವ  

ನಿದಿಿಷಟ ಉದಯೂೆೇಗಿ ಅಲ ಿಮತ್ತಿ CIFCL ಎಲ್ ನ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಪ್ಕ್ಷ, ಸಂಬಂಧಿತ್ ವೆಕ್ತಿ, ನಿದಿಿಷಟ ಉದಯೂೆೇಗಿಗಳು, ನಿದಯೇಿಶಕರತ ಅಥವ  KMP ಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ 



 

 

ಯ ವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ನಯೇರವ ಗಿ ಅಥವ  ಪ್ರಯೂೇಕ್ಷವ ಗಿ ಸಂಬಂಧ ಹಯೂಂದಿಲಿ ಅಥವ  ಸಂಪ್ಕಿ ಹಯೂಂದಿಲಿ ಎಂದತ ನ ನತ ಈ ಮೂಲಕ ಘೂೇಷ್ಟ್ಸತತಯಿೇನಯ. RBI 

KYC ಮ ಗಿಸೂಚಗಳ ಪ್ರಕ ರ ನ ನತ ರ ಜಕ್ತೇಯವ ಗಿ ಬಹಿರಂಗಗ್ಯೂಂಡ ವೆಕ್ತಿ/ಗಳು ಅಲ.ಿ 

 

16. I/we declare that I/we don’t have any trade/business transactions/links with persons belonging to the jurisdictions identified 

and listed by Financial Action Task Force, which is an inter-governmental body, in their public statement/s for deficiencies 

in Anti-Money Laundering and/or combating of Financing of Terrorism. 

ಅಂತ್ರ್-ಸಕ ಿರಿ ಸಂಸಯಿಯ ದ ಫಯೈನ ನಿಿಯಲ್ ಆಕ್ಷನ್ಸ ಟ ಸ್ೆ ಫೇಸ್ಿ ಗತರತತಿಸ್ಥದ ಮತ್ತಿ ಪ್ಟಿಟ ಮ ಡಿದ ನ ೆಯವ ೆಪ್ಪಿಗ್ಯ ಸಯೇರಿದ ವೆಕ್ತಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ 
ನ ನತ/ನ ವಪ ಯ ವಪದಯೇ ವ ೆಪ ರ/ವೆವಹ ರ ವಹಿವ ಟತ/ಸಂಪ್ಕಿಗಳನತನ ಹಯೂಂದಿಲಿ ಎಂದತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಘೂೇಷ್ಟ್ಸತತಯಿೇವಯ, ಇದತ ಹಣ ಅಕರಮ ವಗ್ ಿವಣಯ 
ವಿರಯೂೇಧಿ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಭಯೇತ ಪದನಯಗ್ಯ ಹಣಕ ಸತ ಒದಗಿಸತವಪದನತನ ಎದತರಿಸತವಲ್ಲಿನ ನೂೆನತಯಗಳ ಕತರಿತ ದ ಸ ವಿಜನಿಕ ಹಯೇಳಿಕಯಯಲ್ಲಿ/ಗಳಲ್ಲಿ. 
 

17. I/we request CIFCL to facilitate the insurance policy for myself, if approved for financing by the CIFCL 

CIFCL ಎಲ್ ನಿಂದ ಹಣಕ ಸತ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಅನತಮೊೇದನಯ ದಯೂರಯತ್ರಯ, ನನಗ್ ಗಿ ವಿಮ  ಪ ಲ್ಲಸ್ಥಯನತನ ಸತಗಮಗ್ಯೂಳಿಸತವಂತಯ ನ ನತ/ನ ವಪ CIFCL ಎಲ್ 

ಅನತನ ವಿನಂತಿಸತತಯಿೇವಯ. 
 

18. I/we aware that the document/admin & processing fee, Statutory and Regulatory Fee and applicable taxes are non-

refundable and no transaction has been made in cash. 

ದ ಖಲಯ/ನಿವ ಿಹಕ ಮತ್ತಿ ಸಂಸೆರಣ  ಶತಲೆ, ಶ ಸನಬದಧ ಮತ್ತಿ ನಿಯಂತ್ರಕ ಶತಲೆ ಮತ್ತ ಿಅನವಯವ ಗತವ ತಯರಿಗ್ಯಗಳನತನ ಮರತಪ ವತಿಸಲ ಗತವಪದಿಲಿ ಮತ್ತ ಿ
ಯ ವಪದಯೇ ವಹಿವ ಟನತನ ನಗದತ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಮ ಡಲ ಗಿಲಿ ಎಂದತ ನನಗ್ಯ/ನಮಗ್ಯ ತಿಳಿದಿದಯ. 

 
19. I/we confirm that my monthly household income, that is to say, the monthly income of my/our family unit, i.e., husband, 

wife, and unmarried children, is more than Rs 25,000/- and therefore, my borrowing under the present facility does not 

qualify to be treated as a microfinance loan under the Reserve Bank of India (Regulatory Framework for Microfinance 

Loans) Directions, 2022. 

ನನನ/ನಮಮ ಕತಟತಂಬದ ಮ ಸ್ಥಕ ಆದ ಯ, ಅಂದರಯ ನನನ/ನಮಮ ಕತಟತಂಬ ಘಟಕದ ಮ ಸ್ಥಕ ಆದ ಯ, ಅಂದರಯ ಗಂಡ, ಹಯಂಡತಿ ಮತ್ತಿ ಅವಿವ ಹಿತ್ ಮಕೆಳ 

ಮ ಸ್ಥಕ ಆದ ಯವಪ ರೂ. 25,000/- ಕ್ತೆಂತ್ ಹಯಚಿದಯ ಎಂದತ ನ ನತ/ನ ವಪ ದೃಢೇಕರಿಸತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತಿ ಆದದರಿಂದ, ಪ್ರಸತಿತ್ ಸೌಲಭೆದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ನನನ ಸ ಲವನತನ 
ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ (ಮೈಕಯೂರೇಫಯೈನ ನ್ಸ್ ಸ ಲಗಳಿಗ್ ಗಿ ನಿಯಂತ್ರಕ ಚೌಕಟತಟ) ನಿದಯೇಿಶನಗಳು, 2022 ರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಮೈಕಯೂರೇಫಯೈನ ನ್ಸ್ ಸ ಲವಯಂದತ 
ಪ್ರಿಗಣಿಸಲತ ಅಹಿತಯ ಹಯೂಂದಿಲಿ. 
 

20. I/We hereby permit you to send SMS/Email/Notifications/Whatsapp and call me for communicating/ ion relating to: 

ನ ನತ/ನ ವಪ ಈ ಕಯಳಗಿನವಪಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಸಂವಹನ/ವಿಳ ಸಕ ೆಗಿ SMS/ಇಮೇಲ್/ಅಧಿಸೂಚನಯಗಳು/ವ ಟ ್ಪ್ ಕಳುಹಿಸಲತ ಮತ್ತಿ ನನಗ್ಯ ಕರಯ ಮ ಡಲತ 
ನಿಮಗ್ಯ ಅನತಮತಿ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ/ವಯ. 
 

1. any transactional messages related to my loan account/s (Mandatory);  

ನನನ ಸ ಲದ ಖ್ ತಯ/ಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ವಹಿವ ಟತ ಸಂದಯೇಶಗಳು (ಕಡ್ ಾಯ); 

Tick the box/es to opt for such non-transactional communication- 

ಅಂತ್ಹ ವಹಿವ ಟತ-ರಹಿತ್ ಸಂವಹನವನತನ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಲತ ಪಯಟಿಟಗ್ಯಗಳನತನ ಟಿಕ್ ಮ ಡಿ- 

 any commercial, marketing and promotional messages relating to the loans/services or such other related products 

 ಸ ಲಗಳು/ಸಯೇವಯಗಳು ಅಥವ  ಅಂತ್ಹ ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಉತ್ಪನನಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ವ ಣಿಜೆ, ಮ ಕಯಿಟಿಂಗ್ ಮತ್ತಿ ಪ್ರಚ ರ ಸಂದಯೇಶಗಳು 

 any season greetings including birth /wedding day greetings; 

 ಹತಟತಟಹಬಬ / ಮದತವಯಯ ದಿನದ ಶತಭ ಶಯಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ ಯ ವಪದಯೇ ಋತ್ತವಿನ ಶತಭ ಶಯಗಳು; 
 

Note: Applicant can modify/revoke the consent granted for non-transactional communication by approaching CIFCL. 



 

 

ಗಮನಿಸ್ಥ: ಅರ್ಜಿದ ರರತ ವೆವಹ ರಯೇತ್ರ ಸಂವಹನಕ ೆಗಿ ನಿೇಡಿದ ಅನತಮತಿಯನತನ CIFCL ಅನತನ ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸತವ ಮೂಲಕ ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡಬಹತದತ ಅಥವ  

ಹಿಂತಯಗ್ಯದತಕಯೂಳುಲೂಬಹತದತ. 

 

21. I/We hereby consent to sign the application and loan related documents electronically by clickwrap method or adhering 

to the processes and authentication techniques specified under the Information Technology Act,2000 including the 

authentication of e-sign by Aadhaar or other e-KYC service. 

ನ ನತ/ನ ವಪ ಅರ್ಜಿ ಮತ್ತಿ ಸ ಲಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಕ್ತಿಕ್್‌ವ ರಾಪ್ ವಿಧ ನದ ಮೂಲಕ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಸಹಿ ಮ ಡಲತ ಅಥವ  ಆಧ ರ್ 

ಅಥವ  ಇತ್ರ ಇ-KYC ಸಯೇವಯಯ ಮೂಲಕ ಇ-ಸಯೈನ್ಸ್‌ನ ದೃಢೇಕರಣವನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಮ ಹಿತಿ ತ್ಂತ್ರಜ್ಞ ನ ಕ ಯ್ಕದ 2000 ರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ 

ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳು ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಣ ತ್ಂತ್ರಗಳನತನ ಅನತಸರಿಸಲತ ಈ ಮೂಲಕ ಸಮಮತಿಸತತಯಿೇವಯ. 

 
22. I/We consent for digitally processing my/Our loan application and I/we have been made fully aware of the terms and 

conditions associated with CIFCL’s digital lending. 

ನನನ/ನಮಮ ಸ ಲದ ಅರ್ಜಿಯನತನ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಸಮಮತಿಸತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತಿ CIFCL ಎಲ್ ನ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಸ ಲಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ 

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳ ಬಗ್ಯೆ ನನಗ್ಯ/ನಮಗ್ಯ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ತಿಳಿಸಲ ಗಿದಯ. 
 



 

 

** “Consent of customer for submission of copy of Aadhaar: I hereby voluntarily submit the copy of Aadhaar card/e-Aadhaar/ 

masked Aadhaar/offline electronic Aadhaar xml file as issued by UIDAI (Aadhaar) to the CIFCL as my identity and address proof. I 

am also aware and informed that besides Aadhaar any other documents also may be furnished as identity and address proof as per 

the options permitted by CIFCL. I provide my explicit consent to CIFCL to verify Aadhaar for granting the facility applied by me. If I 

submit the Aadhaar xml file as proof of address/identity, CIFCL may decrypt and store the same for records and for the purpose of 

decryption they may use the services of a third party. 

** “ಆಧಾರ್ ಪರತಿಯನುು ಸಲ್ಲಿಸಲು ಗಾರಹಕರ ಒಪ್ಪಿಗೆ: ನನನ ಗತರತತ್ತ ಮತ್ತಿ ವಿಳ ಸ ಪ್ಪರ ವಯಯ ಗಿ ನ ನತ ಈ ಮೂಲಕ ಸವಯಂಪಯರೇರಣಯಯಿಂದ UIDAI (ಆಧ ರ್) ನಿೇಡಿರತವ 

ಆಧ ರ್ ಕ ರ್ಡಿ/ಇ-ಆಧ ರ್/ಮ ಸ್ೆ್ ಆಧ ರ್/ಆಫ್್‌ಲಯೈನ್ಸ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಆಧ ರ್ xml ಫಯೈಲ್್‌ನ ಪ್ರತಿಯನತನ CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಸಲ್ಲಿಸತತಯಿೇನಯ. CIFCL ಅನತಮತಿಸ್ಥದ ಆಯ್ಕೆಗಳ 

ಪ್ರಕ ರ ಆಧ ರ್ ಜಯೂತಯಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಗತರತತ್ತ ಮತ್ತಿ ವಿಳ ಸ ಪ್ಪರ ವಯಯ ಗಿ ಒದಗಿಸಬಹತದತ ಎಂದತ ನನಗ್ಯ ತಿಳಿದಿದಯ ಮತ್ತಿ ತಿಳಿಸಲ ಗಿದಯ. ನ ನತ 
ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಸೌಲಭೆವನತನ ನಿೇಡಲತ ಆಧ ರ್ ಅನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಲತ CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ನನನ ಸಪಷಟ ಸಮಮತಿಯನತನ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ. ನ ನತ ವಿಳ ಸ/ಗತರತತಿನ ಪ್ಪರ ವಯಯ ಗಿ 

ಆಧ ರ್ xml ಫಯೈಲ್ ಅನತನ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದರಯ, CIFCL ಅದನತನ ಡಿೇಕ್ತರಪ್ಟ ಮ ಡಿ ದ ಖಲಯಯನ ನಗಿ ಸಂಗರಹಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಡಿೇಕ್ತರಪ್ಟ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಅವರತ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಯ 

ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಬಳಸಬಹತದತ. 
 

Applicant Name: DEBI LAL BAIRAWA  

ಅರ್ಜಿದ ರರ ಹಯಸರತ: ದಯೇಬ ಲ ಲ್ ಬಯೈರವ 
 
IP: 
IP: 
 
 
** The consent of customer for submission of Aadhaar shall be applicable only in the event of a customer submitting the copy of 
Aadhaar as an identify/address proof. 

** ಗ್ ರಹಕರತ ಆಧ ರ್ ನಕಲನತನ ಗತರತತಿನ/ವಿಳ ಸ ಪ್ಪರ ವಯಯ ಗಿ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದರಯ ಮ ತ್ರ ಆಧ ರ್ ಸಲ್ಲಿಸಲತ ಅವರ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯ ಅನವಯವ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

 
Note: 

ಗಮನಿಸ್ಥ: 

 
1. The rate of interest will be different for different categories of borrowers based on individual credit and risk profiles and based 

on the interest rate module disclosed in the website of CIFCL.  

ವಯೈಯಕಿ್ತಕ ಕಯರಡಿರ್ಟ ಮತ್ತ ಿಅಪ ಯದ ಪರಫಯೈಲ್್‌ಗಳ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಮತ್ತ ಿCIFCL ಎಲ್ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ್‌ನಲಿ್ಲ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಲ ದ ಬಡಿಾದರ ಮ ಡೂೆಲ್ ಅನತನ ಆಧರಿಸ್ಥ 

ವಿವಿಧ ವಗಿದ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಬಡಿಾದರವಪ ವಿಭಿನನವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 
2. Prepayment options/charges, penal charges, charges for physical Statement of account, Physical repayment schedule and 

Duplicate NOC will be as mentioned in the Key Fact Statement/sanction letter. 

ಪ್ೂವಿಪ ವತಿ ಆಯ್ಕೆಗಳು/ಶತಲೆಗಳು, ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು, ಭೌತಿಕ ಖ್ ತಯ ಹಯೇಳಿಕಯಗ್ಯ ಶತಲೆಗಳು, ಭೌತಿಕ ಮರತಪ ವತಿ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟ ಮತ್ತ ಿನಕಲ್ಲ NOC ಗಳು ಪ್ರಮತಖ 

ಸಂಗತಿ ಹಯೇಳಿಕಯ/ಅನತಮೊೇದನ  ಪ್ತ್ರದಲ್ಲ ಿಉಲಯಿೇಖಿಸಲಪಟಿಟರತತ್ಿವಯ.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

STANDARD LOAN TERMS – PERSONAL LOAN 



 

 

ಪರಮಾಣಿತ ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು – ವೆೈಯಕಿ್ತಕ ಸಾಲ 

 

STANDARD LOAN TERMS 

ಪರಮಾಣಿತ ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು 

The Borrower applied for Loan and the Company sanctioned the same which will be governed by these terms and conditions 

(“Standard Loan Terms”) read together with the Sanction Letter. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಸ ಲಕ ೆಗಿ ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದರತ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಯತ ಅದನತನ ಮಂಜೂರತ ಮ ಡಿತ್ತ, ಇದತ ಮಂಜೂರ ತಿ ಪ್ತ್ರದಯೂಂದಿಗ್ಯ ಓದಲ ದ ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿ
ಷರತ್ತಿಗಳಿಂದ ("ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳು") ನಿಯಂತಿರಸಲಪಡತತ್ಿದಯ. 

DEFINITIONS AND INTERPRETATIONS: 

ವಾಯಖ್ಾಯನಗಳು ಮತು ಿವಿವರಣೆಗಳು: 

In this Standard Loan Terms, unless there is anything repugnant to the subject or context thereof, the expressions listed below shall 

have the following meanings. The terms and expressions not defined herein shall, where the interpretation and meaning have been 

assigned to them in terms of the General Clauses Act, 1897, have that interpretation and meaning. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ, ವಿಷಯ ಅಥವ  ಸಂದಭಿಕಯೆ ವಿರತದಧವ ದ ಏನ ದರೂ ಇಲಿದಿದದರಯ, ಕಯಳಗ್ಯ ಪ್ಟಿಟ ಮ ಡಲ ದ ಅಭಿವೆಕ್ತಿಗಳು ಈ ಕಯಳಗಿನ ಅಥಿಗಳನತನ 
ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿವಯ. ಇಲ್ಲಿ ವ ೆಖ್ ೆನಿಸದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಪ್ದಗಳು, ಸ ಮ ನೆ ನಿಯಮಗಳ ಕ ಯ್ಕದ, 1897 ರ ಪ್ರಕ ರ ವ ೆಖ್ ೆನ ಮತ್ತ ಿಅಥಿವನತನ ಅವರಿಗ್ಯ ನಿಯೇರ್ಜಸ್ಥದದರಯ, 
ಆ ವ ೆಖ್ ೆನ ಮತ್ತ ಿಅಥಿವನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿವಯ. 

 

a. “Annual Percentage Rate” means the annual percentage rate specified in the Schedule of this Standard Loan Terms. 

“ವಾರ್ಷಿಕ ಶೆೇಕಡಾವಾರು ದರ” ಎಂದರಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲ ಿನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ವ ಷ್ಟ್ಿಕ ಶಯೇಕಡ್ ವ ರತ ದರ. 

 

b. "Applicable Law" means any and all applicable provisions of any (a) constitution, treaties, statutes, laws, codes, rules, 
regulations, notifications, circulars, ordinances or orders of any governmental authority which have the force of law, and 
(b) orders, decisions, injunctions, judgments, awards and decrees of or agreements with any governmental authority. 

"ಅನವಯವಾಗುವ ಕಾನೂನು" ಎಂದರಯ ಯ ವಪದಯೇ (a) ಸಂವಿಧ ನ, ಒಪ್ಪಂದಗಳು, ಶ ಸನಗಳು, ಕ ನೂನತಗಳು, ಸಂಹಿತಯಗಳು, ನಿಯಮಗಳು, ನಿಬಂಧನಯಗಳು, 
ಅಧಿಸೂಚನಯಗಳು, ಸತತಯೂಿೇಲಯಗಳು, ಸತಗಿರೇವ ಜ್ಞಯಗಳು ಅಥವ  ಕ ನೂನಿನ ಬಲವನತನ ಹಯೂಂದಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಸಕ ಿರಿ ಪ ರಧಿಕ ರದ ಆದಯೇಶಗಳು ಮತ್ತ ಿ(b) 

ಯ ವಪದಯೇ ಸಕ ಿರಿ ಪ ರಧಿಕ ರದ ಆದಯೇಶಗಳು, ನಿಧ ಿರಗಳು, ತ್ಡ್ಯಯ ಜ್ಞಯಗಳು, ತಿೇಪ್ಪಿಗಳು, ಪ್ರಶಸ್ಥಿಗಳು ಮತ್ತ ಿತಿೇಪ್ಪಿಗಳು ಅಥವ  ಒಪ್ಪಂದಗಳ ಯ ವಪದಯೇ 
ಮತ್ತ ಿಎಲ  ಿಅನವಯವ ಗತವ ನಿಬಂಧನಯಗಳು. 
 

c. "Cooling off Period" means the period specified in the Schedule of this Standard Loan Terms.  

"ಕೂಲ್ಲಂಗ್ ಆಫ್ ಅವಧಿ" ಎಂದರಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಅವಧಿ. 

 

d. "Borrower" means the Borrower/s more particularly described and set out in the Schedule hereof. 

 "ಸಾಲಗಾರ" ಎಂದರಯ ಇದರ ಅನತಸೂಚಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟವ ಗಿ ವಿವರಿಸಲ ದ ಮತ್ತ ಿನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲ ದ ಸ ಲಗ್ ರರತ. 
 

e. "Company" means Cholamandalam Investment and Finance Company Limited which grants the Loan. 

 "ಕಂಪನಿ" ಎಂದರಯ ಸ ಲ ನಿೇಡತವ ಚಯೂೇಳಮಂಡಲಂ ಇನಯವಸ್ಟ್‌ಮಂರ್ಟ ಮತ್ತ ಿಫಯೈನ ನ್ಸ್ ಕಂಪ್ನಿ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ. 

 

f. "Due Date" means, the date on which an Instalment of the principal amount of the Loan, interest and /or any other amount 
payable under this Standard Loan Terms and/or balance of the Loan amount as the case may be, is due for payment 
under any clause of this Standard Loan Terms. 

"ಅವಧಿ ಮುಕಾಿಯ ದಿನಾಂಕ" ಎಂದರಯ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಸ ಲದ ಅಸಲತ ಮೊತ್ಿ, ಬಡಿಾ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  

ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿದ ಕಂತ್ತ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಸಂದಭ ಿನತಸ ರ ಸ ಲದ ಮೊತ್ಿದ ಬ ಕ್ತ ಮೊತ್ಿವನತನ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಯ ವಪದಯೇ 
ಷರತಿಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ದಿನ ಂಕ. 

 
 

g. "Electronic Clearing Services" or “ECS” and “National Automated clearing house” or “NACH” means a debit clearing 



 

 

service including E-NACH or any other mandates notified by Reserve Bank of India, participation in which it has been 
consented to in writing by the Borrower for facilitating payment of Instalments under this Standard Loan Terms. 

"ಎಲೆಕಾಾನಿಕ್ ಕ್ತಿಯರಂಗ್ ಸೆೇವೆಗಳು" ಅಥವ  “ECS” ಮತ್ತ ಿ“ರ ಷ್ಟ್ರೇಯ ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ ಕ್ತಿಯರಿಂಗ್ ಹೌಸ್” ಅಥವ  “NACH” ಎಂದರಯ E-NACH 

ಅಥವ  ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ ಸೂಚಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಆದಯೇಶಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಡ್ಯಬರ್ಟ ಕ್ತಿಯರಿಂಗ್ ಸಯೇವಯ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ 

ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಂತ್ತಗಳ ಪ ವತಿಯನತನ ಸತಗಮಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಲ್ಲಖಿತ್ವ ಗಿ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯ ನಿೇಡಿದ ಗ ಭ ಗವಹಿಸತವಿಕಯ. 
 

h. "Instalment" means the amount, payable on each Due Date by the Borrower to the Company, necessary to amortize the 
Loan with interest over the period of Loan. 

"ಕಂತು" ಎಂದರಯ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ್ರತಿ ಅಂತಿಮ ದಿನ ಂಕದಂದತ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಮೊತ್ಿ, ಸ ಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಬಡಿಾಯಂದಿಗ್ಯ ಸ ಲವನತನ 
ಮನ ನ ಮ ಡಲತ ಅಗತ್ೆವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 

 
i. "Loan" means the personal loan amount as specified in the Schedule of this Standard Loan Terms. 

"ಸಾಲ" ಎಂದರಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲದ ಮೊತ್ಿ. 
  

j. "Outstanding Dues" means, at any time, the outstanding Loan amount, the accrued unpaid interest along with the 
Instalments and any other charges, Penal Charges, costs, fees as applicable and is due to the Company by the Borrower 
in respect of the Loan. 

"ಬಾಕ್ತ ಬಾಕ್ತಗಳು" ಎಂದರಯ, ಯ ವಪದಯೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ, ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಸ ಲದ ಮೊತ್ಿ, ಪ ವತಿಸದ ಬಡಿಾ, ಕಂತ್ತಗಳು ಮತ್ತ ಿಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಶತಲೆಗಳು, ದಂಡ 

ಶತಲೆಗಳು, ವಯಚಿಗಳು, ಸ ಲಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಅನವಯಿಸತವ ಮತ್ತ ಿಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಶತಲೆಗಳು. 
 

k. "Penal Charges" shall have the meaning ascribed to it in Term 14 of this Standard Loan Terms. 

"ದಂಡ ಶುಲಕಗಳು" ಎಂಬತದತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಟರ್ಮಿ 14 ರಲ್ಲಿ ಅದಕಯೆ ನಿೇಡಲ ದ ಅಥಿವನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. 
 

l. "Pre-closure" means premature repayment as per the terms and conditions laid down by the Company in that behalf and 
in force at the time of such repayment. 

"ಪೂವಿ-ಮುಚ್ುುವಿಕೆ" ಎಂದರಯ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಆ ಪ್ರವ ಗಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ಮರತಪ ವತಿಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ 
ಜ ರಿಯಲ್ಲಿರತವ ಅವಧಿಪ್ೂವಿ ಮರತಪ ವತಿ. 

m. "Rate of Interest" means the rate of interest referred to in Term 2 of this Standard Loan Terms. 

"ಬಡ್ಡಿ ದರ" ಎಂದರಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಟರ್ಮಿ 2 ರಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಬಡಿಾ ದರ. 

 

n. "Repayment" means the repayment of the principal amount of Loan together with interest thereon by way of Instalments 

including Penal Charges or otherwise, commitment and/or any other charges, premia, fees or other dues payable in terms 

of this Standard Loan Terms to the Company and means in particular, amortization provided for in Term 6 of this Standard 

Loan Terms. 

"ಮರುಪಾವತಿ"ಎಂದರಯ ಸ ಲದ ಅಸಲತ ಮೊತ್ಿವನತನ ಬಡಿಾಯಂದಿಗ್ಯ ಕಂತ್ತಗಳ ಮೂಲಕ ಮರತಪ ವತಿ ಮ ಡತವಪದತ, ಇದರಲ್ಲಿ ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು ಅಥವ  

ಇಲಿದಿದದರಯ, ಬದಧತಯ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಶತಲೆಗಳು, ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ, 

ಶತಲೆಗಳು ಅಥವ  ಇತ್ರ ಬ ಕ್ತಗಳು ಸಯೇರಿವಯ ಮತ್ತ ಿನಿದಿಿಷಟವ ಗಿ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಟರ್ಮಿ 6 ರಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಲ ದ ಭಯೂೇಗೆವನತನ 
ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ. 
 

o. "Sanction Letter" means the letter issued by the Company to the Borrower sanctioning the Loan and mention its relevant 

particulars, terms and conditions. 

"ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತರ" ಎಂದರಯ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲವನತನ ಮಂಜೂರತ ಮ ಡತವ ಮತ್ತ ಿಅದರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ವಿವರಗಳು, ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತಿ ಷರತ್ತಿಗಳನತನ 
ಉಲಯಿೇಖಿಸತವ ಪ್ತ್ರ. 
 

 
p. "Schedule" means the Schedule to this Standard Loan Terms. 

"ವೆೇಳಾಪಟ್ಟಟ" ಎಂದರಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟ. 



 

 

 
q. "Standard Loan Terms" means and includes this Loan terms, the Schedule/s, annexures, any addenda, supplemental 

terms or attachments annexed hereto or modified from time to time in accordance with the terms of this Standard Loan 

Terms. 

"ಪರಮಾಣಿತ ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು" ಎಂದರಯ ಈ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳು, ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಗಳು, ಅನತಬಂಧಗಳು, ಯ ವಪದಯೇ ಅನತಬಂಧ, ಪ್ೂರಕ ನಿಯಮಗಳು 
ಅಥವ  ಲಗತ್ತಿಗಳನತನ ಇಲ್ಲ ಿಲಗತಿಿಸಲ ಗಿದಯ ಅಥವ  ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ನಿಯಮಗಳಿಗ್ಯ ಅನತಸ ರವ ಗಿ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಮ ಪ್ಿಡಿಸಲ ಗಿದಯ. 

 
r. "Transaction Documents" shall include the sanction letter issued by the Company to the Borrower in relation to this 

Loan facility, this Standard Loan Terms, declarations and such other documents designated by the Company as 

Transaction Documents. 

"ವಹಿವಾಟು ದಾಖಲೆಗಳು" ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ನಿೇಡಿದ ಮಂಜೂರ ತಿ ಪ್ತ್ರ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ 

ನಿಯಮಗಳು, ಘೂೇಷಣಯಗಳು ಮತ್ತಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಗಳ ಗಿ ಗ್ಯೂತ್ತಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಇತ್ರ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ. 
 

 
1. TERMS OF THE LOAN: 

ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು: 

 
a. The Company hereby agrees to grant the Loan to the Borrower for the purpose specified herein on the terms set forth 

hereunder. 

ಇಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ನಿಯಮಗಳ ಮೇಲಯ ಇಲ್ಲ ಿನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಸ ಲವನತನ ನಿೇಡಲತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಈ ಮೂಲಕ ಸಮಮತಿಸತತ್ಿದಯ. 

 

b. The Loan provided under this Standard Loan Terms shall be for the period as specified in the Schedule (“Loan Tenure”) 

commencing from the Disbursement Date, unless this Loan Facility is terminated earlier in a manner stipulated herein 

subject to the full and final repayment of the Loan along with the Outstanding Dues by the Borrower as per the terms set 

out under this Standard Loan Terms. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಲ ದ ಸ ಲವಪ ವಿತ್ರಣ  ದಿನ ಂಕದಿಂದ ಪ ರರಂಭವ ಗತವ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ("ಸ ಲದ ಅವಧಿ") 

ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಅವಧಿಗ್ಯ ಇರತತ್ಿದಯ, ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆವನತನ ಇಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಮೊದಲಯೇ ಕಯೂನಯಗ್ಯೂಳಿಸದ ಹಯೂರತ್ತ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ 

ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಸ ಲದ ಪ್ೂಣಿ ಮತ್ತ ಿಅಂತಿಮ ಮರತಪ ವತಿಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿದಯ. 
 

 
2. INTEREST: 

ಬಡ್ಡಿ: 
 

a. The Rate of Interest on the Loan amount shall be as specified in the Schedule hereof and the Borrower shall be liable to 

pay the same from the date of disbursement of the Loan (“Interest”). 

ಸ ಲದ ಮೊತ್ಿದ ಮೇಲ್ಲನ ಬಡಿಾದರವಪ ಇದರ ಅನತಸೂಚಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದಂತಯ ಇರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಸ ಲ ವಿತ್ರಣಯಯ ದಿನ ಂಕದಿಂದ ("ಬಡಿಾ") 
ಅದನತನ ಪ ವತಿಸಲತ ಹಯೂಣಯಗ್ ರನ ಗಿರತತ ಿನಯ. 

 

b. The Interest stipulated in the Schedule shall remain fixed during the Loan Tenure. The Company shall, however, at its 

discretion, be entitled to revise prospectively from time to time, upwards or downwards, the Interest applicable for the 

Loan during the Loan Tenure. Such variation(s) would be subject to the terms of Sanction Letter and would be intimated 

to the Borrower 7 (Seven) days in advance and shall be binding upon the Borrower. 

ಸ ಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲ ಿಶಯಡೂೆಲ್ ನಲ್ಲ ಿನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲ ದ ಬಡಿಾಯತ ಸ್ಥಿರವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. ಆದ ಗೂೆ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ, ಸ ಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಕಯೆ 
ಅನವಯವ ಗತವ ಬಡಿಾಯನತನ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಮೇಲಕಯೆ ಅಥವ  ಕಯಳಕಯೆ ಪ್ರಿಷೆರಿಸತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಅಂತ್ಹ ಬದಲ ವಣಯಗಳು ಮಂಜೂರ ತಿ ಪ್ತ್ರದ 

ನಿಯಮಗಳಿಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿವಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ 7 (ಏಳು) ದಿನಗಳ ಮತಂಚತ್ವ ಗಿ ತಿಳಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರನ ಮೇಲಯ ಬದಧವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 
 

c. Interest shall accrue from day to day and be computed on monthly basis or on actual number of days lapsed as the case 

may be. 



 

 

ಬಡಿಾಯತ ದಿನದಿಂದ ದಿನಕಯೆ ಸಂಗರಹವ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಮ ಸ್ಥಕ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಅಥವ  ಸಂದಭ ಿನತಸ ರ ಕಳಯದತಹಯೂೇದ ದಿನಗಳ ಸಂಖ್ಯೆಯ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ 
ಲಯಕೆಹ ಕಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

d. The borrowing under this Standard Loan Term is a commercial transaction and the Borrower waives any defence under 

the usury or other laws relating to charging of interest. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ಅವಧಿಯ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲ ಪ್ಡ್ಯಯತವಪದತ ವ ಣಿಜೆ ವಹಿವ ಟ ಗಿದತದ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಬಡಿಾ ವಿಧಿಸತವಪದಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಬಡಿಾ ಅಥವ  ಇತ್ರ 

ಕ ನೂನತಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ರತಿವ ದವನತನ ಮನ ನ ಮ ಡತತ ಿರಯ. 
 

e. Computation of Interest: 

ಹಿತ ಸಕ್ತಿಯ ಲಯಕ ೆಚ ರ: 

 

 The Instalment comprises of principal and interest calculated on the basis of Interest mentioned in the 

Schedule hereto and is rounded off to the nearest rupee calculated on reducing balance. 

 ಈ ಕಂತ್ತ ಇಲ್ಲಿಯ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಬಡಿಾಯ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಲಯಕೆಹ ಕಲ ದ ಅಸಲತ ಮತ್ತ ಿಬಡಿಾಯನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ 
ಮತ್ತ ಿಕಡಿತ್ ಬ ಕ್ತಯ ಮೇಲಯ ಲಯಕೆಹ ಕ್ತದ ಹತಿಿರದ ರೂಪ ಯಿಗ್ಯ ಪ್ೂಣ ಿಂಕಗ್ಯೂಳಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 

 
3. ADMIN & PROCESSING FEE: 

ಆಡಳಿತ ಮತು ಿಪರಕ್ತರಯೆ ಶುಲಕ: 
 

The Borrower has expressed his consent without any coercion or undue influence to pay to the Company all charges in relation to 

processing and sanction of the Loan as mentioned in the Schedule of this Standard Loan Terms as agreed by the Borrower at the 

time of submitting the application to the Company. The admin & processing fee shall not be refundable to the Borrower under any 

circumstances, even if the Loan is not availed or granted by the Company subsequent to sanction of a loan. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಅರ್ಜಿಯನತನ ಸಲ್ಲಿಸತವ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಂಡಂತಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸ್ಥರತವಂತಯ ಸ ಲದ ಸಂಸೆರಣಯ 
ಮತ್ತ ಿಮಂಜೂರ ತಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಎಲ ಿ ಶತಲೆಗಳನತನ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಲತ ಯ ವಪದಯೇ ಬಲವಂತ್ ಅಥವ  ಅನಗತ್ೆ ಪ್ರಭ ವವಿಲಿದಯ ತ್ಮಮ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ವೆಕಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ದರಯ. 
ಸ ಲ ಮಂಜೂರತ ಮ ಡಿದ ನಂತ್ರ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲವನತನ ಪ್ಡ್ಯಯದಿದದರೂ ಅಥವ  ನಿೇಡದಿದದರೂ ಸಹ, ಯ ವಪದಯೇ ಸಂದಭಿಗಳಲ್ಲಿ ಆಡಳಿತ್ ಮತ್ತಿ ಸಂಸೆರಣ  ಶತಲೆವನತನ 
ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಮರತಪ ವತಿಸಲ ಗತವಪದಿಲಿ. 

 

 
4. DISBURSEMENT: 

ವಿತರಣೆ: 
 

a. The Borrower shall indicate the manner of disbursement of Loan by the Company as desired by him. However, the 

Company shall have the sole discretion to determine the manner of disbursement, which shall be deemed to be the 

disbursement to the Borrower as contemplated under this Standard Loan Term. All such disbursements made to any 

other party on behalf of the Borrower shall be construed as a payment made to the Borrower himself which the Borrower 

herein accepts. 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ನನ ಇಚಯೆಯ ಸ ಲವನತನ ವಿತ್ರಿಸತವ ವಿಧ ನವನತನ ಸೂಚಸಬಯೇಕತ. ಆದ ಗೂೆ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ವಿತ್ರಣ  ವಿಧ ನವನತನ ನಿಧಿರಿಸತವ 

ಸಂಪ್ೂಣಿ ವಿವಯೇಚನಯಯನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ, ಇದನತನ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ಅವಧಿಯ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಥದಂತಯ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ವಿತ್ರಣಯ ಎಂದತ 
ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಸ ಲಗ್ ರನತ ಇಲ್ಲ ಿಸ್ಥವೇಕರಿಸ್ಥದಂತಯ ಸ ಲಗ್ ರರ ಪ್ರವ ಗಿ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಪ್ಕ್ಷಕಯೆ ಮ ಡಿದ ಎಲ ಿ ವಿತ್ರಣಯಗಳನತನ ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ 
ಮ ಡಿದ ಪ ವತಿ ಎಂದಯೇ ಅರಯೈಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 



 

 

b. All disbursements to be made by the Company to the Borrower in terms of this Standard Loan Term shall be NEFT/RTGS 

or any other accepted modes of transfer of funds permitted under the Applicable Law, at the sole, discretion of the 

Company. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ಅವಧಿಯ ಪ್ರಕ ರ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಮ ಡಬಯೇಕ ದ ಎಲ ಿ ವಿತ್ರಣಯಗಳು NEFT/RTGS ಅಥವ  ಅನವಯವ ಗತವ 

ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅನತಮತಿಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸ್ಥವೇಕೃತ್ ನಿಧಿ ವಗ್ ಿವಣಯ ವಿಧ ನಗಳ ಗಿದತದ, ಕಂಪ್ನಿಯ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯ ಮೇರಯಗ್ಯ ಆಗಿರತತ್ಿವಯ. 
 

c. The Borrower herein agrees that the date of disbursement shall be the date on which the Company effects credit to the 

Borrower's bank account directly through NEFT/ RTGS or any other mode of electronic fund transfer (“Disbursement 

Date”). 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಇಲ್ಲಿ ಸ ಲ ನಿೇಡತವ ದಿನ ಂಕವಪ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರ ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯಗ್ಯ ನಯೇರವ ಗಿ NEFT/ RTGS ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ 

ನಿಧಿ ವಗ್ ಿವಣಯ ವಿಧ ನದ ಮೂಲಕ (“ವಿತರಣಾ ದಿನಾಂಕ”) ಕಯರಡಿರ್ಟ ಮ ಡತವ ದಿನ ಂಕವ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ. 
 

d. The Borrower shall not be entitled to cancel the Loan or refuse accepting the disbursement. 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ಸ ಲ ರದತದಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ಅಥವ  ವಿತ್ರಣಯಯನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸತವಪದನತನ ನಿರ ಕರಿಸಲತ ಅಹಿನ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 
 

 

 
5. INSURANCE: 

ವಿಮೆ: 

At the request of the Borrower, the Company may at its own discretion also finance the insurance premium of an insurance policy 

insuring the Borrower against various risks including without limitation the risks of personal accident, accidental hospitalization, 

Outstanding Dues to the Company and/or critical illness provided that such insurance policy has been taken out by the Company on 

behalf of the Borrower from an insurance company approved by the Company with a specific instruction and authority by the Borrower 

to such insurance company that in case of any loss, the loss will be paid to the Company by such insurance company. The Borrower 

hereby irrevocably authorises the Company to claim insurance proceeds and appropriate the same thereof against the amount due 

and payable under this Standard Loan Terms. The insurance premium paid by the Company on behalf of the Borrower shall be 

added as the principal amount to the Loan granted herein and shall from part of the Loan. The insurance premium being a part of 

Loan may be disbursed by the Company directly to such an insurance company approved by the Company and such disbursement 

shall be deemed to be disbursement to the Borrower. 

ಸ ಲಗ್ ರನ ವಿನಂತಿಯ ಮೇರಯಗ್ಯ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಕಬತದಿಧಯಿಂದ ಸ ಲಗ್ ರನನತನ ವಿವಿಧ ಅಪ ಯಗಳಿಂದ, ಉದ ಹರಣಯಗ್ಯ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಅಪ್ಘಾತ್, 

ಅಪ್ಘಾತ್ದಿಂದ ಆಸಪತಯರಗ್ಯ ದ ಖಲ ಗತವಪದತ, ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಬ ಕ್ತಯ ಗಿರತವ ಬ ಕ್ತಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಗಂಭಿೇರ ಅನ ರಯೂೇಗೆ ಸಯೇರಿದಂತಯ (ಆದರಯ ಇದಕಯೆ ಮ ತ್ರ 
ಸ್ಥೇಮಿತ್ವ ಗದಯ), ರಕ್ಷಿಸತವ ವಿಮ  ಪ ಲ್ಲಸ್ಥಯ ವಿಮ  ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ ಅನತನ ಸಹ ಹಣಕ ಸತ ನಯರವಿನ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಬಹತದತ; ಈ ಷರತಿಿನಡಿ, ಆ ವಿಮ  ಪ ಲ್ಲಸ್ಥಯನತನ 
ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರನ ಪ್ರವ ಗಿ, ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಅನತಮೊೇದಿಸಲಪಟಟ ವಿಮ  ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಪ್ಡ್ಯಯಲ ಗಿರಬಯೇಕತ ಮತ್ತ ಿ ಯ ವಪದಯೇ ನಷಟ ಸಂಭವಿಸ್ಥದಲ್ಲಿ, ಆ 

ನಷಟಪ್ರಿಹ ರವನತನ ಆ ವಿಮ  ಕಂಪ್ನಿಯತ ನಯೇರವ ಗಿ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕಯಂದತ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಆ ವಿಮ  ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ವಿಶಯೇಷ ಸೂಚನಯ ಮತ್ತಿ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡಿರಬಯೇಕತ. 
ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಮೂಲಕ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ವಿಮ  ಆದ ಯವನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಮತ್ತಿ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಮತ್ತ ಿಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಮೊತ್ಿಕಯೆ 
ಅದನತನ ಸೂಕಿವ ಗಿ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಹಿಂತಯಗ್ಯದತಕಯೂಳುಲ ಗದಂತಯ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತ ಿರಯ. ಸ ಲಗ್ ರರ ಪ್ರವ ಗಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಪ ವತಿಸತವ ವಿಮ  ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ ಅನತನ ಇಲ್ಲಿ ನಿೇಡಲ ದ 

ಸ ಲಕಯೆ ಅಸಲತ ಮೊತ್ಿವ ಗಿ ಸಯೇರಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲದ ಒಂದತ ಭ ಗವ ಗಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಸ ಲದ ಭ ಗವ ಗಿರತವ ವಿಮ  ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ ಅನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ 
ಅನತಮೊೇದಿಸ್ಥದ ವಿಮ  ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ನಯೇರವ ಗಿ ವಿತ್ರಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ವಿತ್ರಣಯಯನತನ ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ಸ ಲದ ವಿತ್ರಣಯ ಎಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

In case, Borrower has chosen an insurance cover and is a member of ‘Group Insurance Policy’ taken by the Company, the Company 

shall have the right to appropriate insurance claim paid thereunder towards the Outstanding Dues. If after such appropriation, there 

be any surplus leftover, it shall be paid to the Borrower. If there is any deficit, then the Borrower shall be liable to pay entire deficit 

forthwith. 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ವಿಮ  ರಕ್ಷಣಯಯನತನ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದತದ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ಪ್ಡ್ಯದಿರತವ ‘ಗತಂಪ್ಪ ವಿಮ  ಪ ಲ್ಲಸ್ಥ’ಯ ಸದಸೆನ ಗಿದದಲ್ಲಿ, ಆ ಪ ಲ್ಲಸ್ಥಯಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ ವತಿಸಲಪಡತವ 

ವಿಮ  ವಿಮ  ಕಯಿೈರ್ಮ ಮೊತ್ಿವನತನ ಕಂಪ್ನಿಯ ಬ ಕ್ತ ಮೊತ್ಿಗಳಿಗ್ಯ ಹಯೂಂದಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವ ಹಕೆನತನ ಕಂಪ್ನಿ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಅಂತ್ಹ ಹಂಚಕಯಯ ನಂತ್ರ, ಯ ವಪದಯೇ ಹಯಚಿನ ಮೊತ್ಿ 
ಉಳಿದಲ್ಲಿ, ಅದನತನ ಸ ಲಗ್ ರನ ಖ್ ತಯಗ್ಯ ಜಮ ಮ ಡಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಯ ವಪದಯೇ ಬ ಕ್ತ ಉಳಿದತಕಯೂಂಡಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರನತ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಬ ಕ್ತಯನತನ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಪ ವತಿಸ 



 

 

ಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

 

6. REPAYMENT: 

ಮರುಪಾವತಿ: 
 

a. The Borrower shall pay to the Company all Instalments on Due Dates and charges as and when it falls due, without any 

delay or default. The Borrower acknowledges that strict compliance to the repayment schedule is an essential condition 

for grant of the Loan and that time is the essence of this contract. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಎಲ ಿ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ಅದತ ಬ ಕ್ತ ಆದ ಗ, ಯ ವಪದಯೇ ವಿಳಂಬ ಅಥವ  ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಇಲಿದಯ ನಿಗದಿತ್ ದಿನ ಂಕಗಳು ಮತ್ತ ಿಶತಲೆಗಳ 

ಜಯೂತಯಯಲ್ಲಿ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕತ. ಮರತಪ ವತಿ ಶಯಡೂೆಲ್ ಅನತನ ಕಟತಟನಿಟ ಟಗಿ ಪ ಲ್ಲಸತವಪದತ ಸ ಲವನತನ ನಿೇಡಲತ ಅತ್ೆಗತ್ೆ ನಿಯಮವ ಗಿದಯ ಮತ್ತ ಿಆ ಸಮಯವಪ 
ಈ ಒಪ್ಪಂದದ ಸ ರವ ಗಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುತ ಿರಯ. 

 

b. The Repayment shall be made by the Borrower in Instalments as per the terms set out in the Schedule. The repayment 

schedule mentioned herein below is without prejudice to the right of the Company, to be paid on demand as contemplated 

under this Standard Loan Terms, the entire Loan along with interest and other dues as contemplated under this Standard 

Loan Terms. Further, the computation/fixation of the Instalment will be without prejudice to the right of the Company to 

re-compute the amount of Instalments, including in case it is discovered at any stage that the Instalments have been 

computed wrongly. The Instalments provided in the Schedule shall not however, affect the rights of the Company to 

terminate the Standard Loan Terms at any time if it deems fit and demand payment of all amounts already fallen due and 

remaining-unpaid, if any, together with all future Instalments and any other amounts as may be due, subject to any 

discount on the future Instalments as may be allowed by it. 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ಶಯಡೂೆಲ್ ನಲ್ಲ ಿನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಕಂತ್ತಗಳಲ್ಲಿ ಮರತಪ ವತಿಯನತನ ಮ ಡಬಯೇಕತ. ಕಯಳಗ್ಯ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಮರತಪ ವತಿ 

ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯತ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕ್ತೆಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಹ ನಿಯ ಗದಂತಯ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ದ ಬಯೇಡಿಕಯಯ ಮೇರಯಗ್ಯ 
ಪ ವತಿಸಲ ಗತವಪದತ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ದ ಬಡಿಾ ಮತ್ತ ಿ ಇತ್ರ ಬ ಕ್ತಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಸ ಲವನತನ 
ಪ ವತಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಇದಲಿದಯ, ಯ ವಪದಯೇ ಹಂತ್ದಲ್ಲಿ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ತ್ಪ ಪಗಿ ಲಯಕೆಹ ಕಲ ಗಿದಯ ಎಂದತ ಕಂಡತಬಂದಲ್ಲಿ ಸಹ ಕಂತ್ತಗಳ 

ಲಯಕ ೆಚ ರ/ನಿಗದಿಗ್ಯೂಳಿಸತವಿಕಯಯತ, ಕಂತ್ತಗಳ ಮೊತ್ಿವನತನ ಮರತ ಲಯಕ ೆಚ ರ ಮ ಡತವ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕ್ತೆಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಹ ನಿಯ ಗದಂತಯ ಇರತತ್ಿದಯ. ಆದ ಗೂೆ, 
ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲ ಿಒದಗಿಸಲ ದ ಕಂತ್ತಗಳು ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸ್ಥದರಯ ಮತ್ತ ಿಈಗ್ ಗಲಯೇ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಮತ್ತ ಿಉಳಿದಿರತವ ಎಲ ಿ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ 
ಪ ವತಿಸಲತ ಒತ ಿಯಿಸ್ಥದರಯ, ಭವಿಷೆದ ಎಲ ಿ ಕಂತ್ತಗಳು ಮತ್ತಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ, ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳನತನ 
ಕಯೂನಯಗ್ಯೂಳಿಸತವ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕತೆಗಳ ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವಪದಿಲಿ, ಭವಿಷೆದ ಕಂತ್ತಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಯ ವಪದಯೇ ರಿಯ ಯಿತಿಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿದಯ. 

 

c. All amounts payable by the Borrower to the Company, shall be paid without any deductions on or before the Due Dates. 

ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಎಲ ಿ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ ನಿಗದಿತ್ ದಿನ ಂಕದಂದತ ಅಥವ  ಮೊದಲತ ಯ ವಪದಯೇ ಕಳಯಯತವಿಕಯ ಇಲಿದಯೇ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕತ. 
 

d. The charging of Penal Charges shall however not relieve the Borrowers obligation of strict compliance with repayment 

schedule being an essential condition for the grant of Loan. 

ದಂಡದ ಶತಲೆಗಳನತನ ವಿಧಿಸತವಪದತ ಸ ಲದ ಮಂಜೂರ ತಿಗ್ಯ ಅಗತ್ೆವ ದ ಸ್ಥಿತಿಯ ಗಿರತವ ಮರತಪ ವತಿ ಶಯಡೂೆಲ್್‌ನ ಕಟತಟನಿಟ ಟದ ಅನತಸರಣಯಯ 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಬ ಧೆತಯಯನತನ ಇಲಿದಂತಯ ಮ ಡತವಪದಿಲಿ. 
 

e. The Borrower confirms having perused, understood and agreed to the Company’s method of calculating the Instalments 

as also the division thereof into principal and interest. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ಲಯಕ ೆಚ ರ ಮ ಡತವ ವಿಧ ನವನತನ ಹ ಗೂ ಅದನತನ ಅಸಲತ ಮತ್ತ ಿಬಡಿಾಯ ಗಿ ವಿಂಗಡಿಸತವ ವಿಧ ನವನತನ 
ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸ್ಥದ ದರಯ, ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದ ದರಯ ಮತ್ತ ಿಒಪ್ಪಪಕಯೂಂಡಿದ ದರಯ ಎಂದತ ದೃಢಪ್ಡಿಸತತ ಿರಯ. 

 

f. If the Due Date falls on a day which is a holiday, the payment is to be made on the immediately preceding working day. 

ಗಡತವಪ ದಿನ ಂಕವಪ ರಜ ದಿನವ ಗಿದದರಯ, ಪ ವತಿಯನತನ ಅದರ ಹಿಂದಿನ ಕಯಲಸದ ದಿನದಂದತ ಮ ಡಬಯೇಕತ. 
 

g. Any advance payments made by the Borrower prior to the Due Dates for whatsoever reasons, shall be given 



 

 

credit to in the Borrower’s loan account. Adjustments of such advance amount received against Instalment will 

be given for such payments only on the Due Dates. Such advance payments received will not be eligible for any 

rebate in Interest. 

ಯಾವುದೆೇ ಕಾರಣಗಳಿಗಾಗಿ ಸಾಲಗಾರರು ನಿಗದಿತ ದಿನಾಂಕಗಳಿಗೆ ಮುಂಚಿತವಾಗಿ ಮಾಡ್ಡದ ಯಾವುದೆೇ ಮುಂಗಡ ಪಾವತಿಗಳನುು ಸಾಲಗಾರರ ಸಾಲ 

ಖ್ಾತೆಯಲ್ಲ ಿಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗುತಿದೆ. ಕಂತಿನ ಪರತಿಯಾಗಿ ಸ್ವೇಕರಸ್ದ ಅಂತಹ ಮುಂಗಡ ಮೊತಿದ ಹೊಂದಾಣಿಕೆಗಳನುು ಅಂತಹ ಪಾವತಿಗಳಿಗೆ ಅಂತಿಮ 

ದಿನಾಂಕದಂದು ಮಾತರ ನಿೇಡಲಾಗುತಿದೆ. ಸ್ವೇಕರಸ್ದ ಅಂತಹ ಮುಂಗಡ ಪಾವತಿಗಳು ಬಡ್ಡಿಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೆೇ ರಯಾಯಿತಿಗೆ ಅಹಿವಾಗಿರುವುದಿಲಿ. 
 

h. The Borrower may choose to repay the Loan by way of Preclosure in accordance with Term 13 of this Standard Loan 

Terms. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಷರತ್ತಿ 13 ರ ಪ್ರಕ ರ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ್ೂವಿ-ಮತಕ ಿಯ ಮೂಲಕ ಸ ಲವನತನ ಮರತಪ ವತಿಸಲತ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಬಹತದತ. 
 

i. In the event of the Borrower failing to pay the Instalments on or before the respective Due Dates and charges (if any) as 

and when it falls due under the Standard Loan Terms, the Company shall classify the facility as special mention account 

(SMA)/ non performing account (NPA) or under such other category as per the applicable guidelines of the Reserve Bank 

of India (RBI). The basis for classification of SMA and NPA categories and the example for the same are as mentioned 

here in below 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ನಿಗದಿತ್ ದಿನ ಂಕದಂದತ ಅಥವ  ಅದಕ್ತೆಂತ್ ಮೊದಲತ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ಪ ವತಿಸಲತ ವಿಫಲವ ದರಯ ಮತ್ತ ಿಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ 
ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಗ ಶತಲೆಗಳು (ಯ ವಪದ ದರೂ ಇದದರಯ), ಕಂಪ್ನಿಯತ ಈ ಸೌಲಭೆವನತನ ವಿಶಯೇಷ ಉಲಯಿೇಖ ಖ್ ತಯ (ಎಸ್ SMA)/ ಕ ಯಿನಿವಿಹಿಸದ ಖ್ ತಯ 
(NPA) ಅಥವ  ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ (RBI) ನ ಅನವಯವ ಗತವ ಮ ಗಿಸೂಚಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಅಂತ್ಹ ಇತ್ರ ವಗಿದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ವಗಿೇಿಕರಿಸತತ್ಿದಯ. 
ಎಸ್ SMA ಮತ್ತ ಿNPA ವಗಿಗಳ ವಗಿೇಿಕರಣದ ಆಧ ರ ಮತ್ತಿ ಅದಕಯೆ ಉದ ಹರಣಯಯನತನ ಕಯಳಗ್ಯ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ಗಿದಯ. 

 

 

Under the RBI guidelines the basis for classification of loans as SMA and NPA categories is as follows: 

RBI ಮ ಗಿಸೂಚಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗಳನತನ SMA ಮತ್ತ ಿNPA ವಗಿಗಳ ಗಿ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲತ ಆಧ ರವಪ ಈ ಕಯಳಗಿನಂತಿದಯ: 
 

Classification categories 

ವಗಿೇಿಕರಣ ವಿಭ ಗಗಳು 
Basis for classification –Principal or interest payment or any other amount wholly or partly overdue 

ವಗಿೇಿಕರಣಕಯೆ ಆಧ ರ - ಮೂಲ ಅಥವ  ಬಡಿಾ ಪ ವತಿ ಅಥವ  ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಅಥವ  ಭ ಗಶಃ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ 

ಮೊತ್ಿ. 

SMA-0 

SMA-0 

Upto 30 days 

30 ದಿನಗಳವರಯಗ್ಯ 

SMA-1 

SMA-1 

More than 30 days and upto 60 days 

30 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ್ ಹಯಚತಿ ಮತ್ತ ಿ60 ದಿನಗಳವರಯಗ್ಯ 

SMA-2 

SMA-2 

More than 60 days and upto 90 days 

60 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ್ ಹಯಚತಿ ಮತ್ತ ಿ90 ದಿನಗಳವರಯಗ್ಯ 

NPA 

NPA 

More than 90 days 

90 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ್ ಹಯಚತಿ 

Classification as SMA or NPA is done as part of day-end process for the relevant date and the SMA or NPA classification date shall 

be the calendar date for which the day end process is run by the Company. 

ಸಂಬಂಧಿತ್ ದಿನ ಂಕಕ ೆಗಿ ದಿನದ ಅಂತ್ೆ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯ ಭ ಗವ ಗಿ ಖ್ ತಯಯನತನ SMA ಅಥವ  NPA ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಕಂಪ್ನಿಯತ ದಿನ ಂತ್ೆ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕ ನಡ್ಯಸ್ಥದ 

ಕ ೆಲಯಂಡರ್ ದಿನ ಂಕವಯೇ SMA ಅಥವ  NPA ವಗಿೇಿಕರಣದ ದಿನ ಂಕವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 

Loan accounts once classified as NPA will be upgraded as standard asset only if the entire outstanding arrears of principal, interest 

and/or other amounts are paid by the Borrower in full (The expression “standard asset” shall mean and refer to a loan account which 

is not required to be classified as SMA or NPA). The SMA or NPA classification is done at the Borrower level which means all the 

loan accounts of the Borrower will be classified as applicable for the loan with highest overdue days. 

NPA ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸ್ಥದ ನಂತ್ರ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಗಳನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಸಲತ, ಬಡಿಾ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿಗಳ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಪ ವತಿಸ್ಥದರಯ 



 

 

ಮ ತ್ರ ಪ್ಪನಃ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಆಸ್ಥಿಯ ಗಿ ಅಪ್್‌ಗ್ಯರೇರ್ಡ ಮ ಡಲ ಗತತ್ಿದಯ ("ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಆಸ್ಥ"ಿ ಎಂಬ ಪ್ದವಪ SMA ಅಥವ  NPA ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲತ ಅಗತ್ೆವಿಲಿದ ಸ ಲ 

ಖ್ ತಯಯನತನ ಸೂಚಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಉಲಯಿೇಖಿಸತತ್ಿದಯ). SMA ಅಥವ  NPA ವಗಿೇಿಕರಣವನತನ ಸ ಲಗ್ ರರ ಮಟಟದಲ್ಲಿ ಮ ಡಲ ಗತತ್ಿದಯ ಅಂದರಯ ಸ ಲಗ್ ರರ ಎಲ ಿ ಸ ಲ 

ಖ್ ತಯಗಳನತನ ಅತಿ ಹಯಚತಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ದಿನಗಳನತನ ಹಯೂಂದಿರತವ ಸ ಲಕಯೆ ಅನವಯಿಸತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

Any change in the classification of loan account as SMA or NPA or any other new category as prescribed by RBI will be implemented 

automatically by the Company and the same shall be applicable to the Borrower. 

RBI ಸೂಚಸ್ಥದಂತಯ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯನತನ SMA ಅಥವ  NPA ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಹಯೂಸ ವಗಿವ ಗಿ ವಗಿೇಿಕರಿಸತವಲ್ಲಿನ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯಯನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ 
ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ವ ಗಿ ಕ ಯಿಗತ್ಗ್ಯೂಳಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅದತ ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ಅನವಯಿಸತತ್ಿದಯ. 

Example for SMA/NPA classification: If Due Date of a Loan account is March 31, 2022, and full dues are not received before the 

Company runs the day-end process for this date, the date of overdue shall be March 31, 2022. If the Loan account continues to 

remain overdue, then the Loan account shall get tagged as SMA-1 upon running day-end process on April 30, 2022 i.e. upon 

completion of 30 days of being continuously overdue. Accordingly, the date of SMA-1 classification for the Loan account shall be 

April 30, 2022. 

SMA/NPA ವಗಿೇಿಕರಣದ ಉದಾಹರಣೆ: ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯ ವ ಯಿದಯ ದಿನ ಂಕ ಮ ರ್ಚಿ 31, 2022 ಆಗಿದದರಯ ಮತ್ತ ಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಈ ದಿನ ಂಕದ ದಿನದ ಅಂತ್ೆದ 

ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ನಡ್ಯಸತವ ಮೊದಲತ ಪ್ೂಣಿ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸದಿದದರಯ, ವ ಯಿದಯ ಮಿೇರಿದ ದಿನ ಂಕ ಮ ರ್ಚಿ 31, 2022 ಆಗಿರತತ್ಿದಯ. ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯತ ವ ಯಿದಯ 
ದಿನ ಂಕವನತನ ಮಿೇರಿ ಮತಂದತವರಿದರಯ, ಏಪ್ಪರಲ್ 30, 2022 ರಂದತ ದಿನದ ಅಂತ್ೆದ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ನಡ್ಯಸ್ಥದ ನಂತ್ರ ಅಂದರಯ ನಿರಂತ್ರವ ಗಿ 30 ದಿನಗಳ ಬ ಕ್ತ ಅವಧಿ 

ಪ್ೂಣಿಗ್ಯೂಂಡ ನಂತ್ರ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯನತನ SMA-1 ಎಂದತ ಟ ೆಗ್ ಮ ಡಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಅದರಂತಯ, ಸ ಲ ಖ್ ತಯಗ್ಯ ಎಸ್ SMA-1 ವಗಿೇಿಕರಣದ ದಿನ ಂಕ ಏಪ್ಪರಲ್ 30, 2022 

ಆಗಿರತತ್ಿದಯ. 

Similarly, if the Loan account continues to remain overdue, it shall get tagged as SMA- 2 upon running day-end process on May 30, 

2022 and if it continues to remain overdue further it shall get classified as NPA upon running day-end process on June 29, 2022. 

ಅದಯೇ ರಿೇತಿ, ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯತ ಬ ಕ್ತ ಉಳಿದಿದದರಯ, ಮೇ 30, 2022 ರಂದತ ದಿನದ ಅಂತ್ೆದ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ನಡ್ಯಸ್ಥದ ಗ ಅದನತನ ಎಸ್ SMA- 2 ಎಂದತ ಟ ೆಗ್ ಮ ಡಲ ಗತತ್ಿದಯ 
ಮತ್ತ ಿಅದತ ಇನೂನ ಬ ಕ್ತ ಉಳಿದಿದದರಯ, ಜೂನ್ಸ 29, 2022 ರಂದತ ದಿನದ ಅಂತ್ೆದ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ನಡ್ಯಸ್ಥದ ಗ ಅದನತನ NPA ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

The basis for classification as SMA & NPA and example are provided for the Borrower’s understanding of the process followed by 

the Company as on date to classify a loan account as SMA & NPA. The said process is subject to change upon the 

instructions/guidelines of the RBI. 

ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯನತನ SMA & NPA ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ದಿನ ಂಕದಂದತ ಅನತಸರಿಸತವ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಳುಲತ SMA & NPA 

ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸಲತ ಆಧ ರ ಮತ್ತ ಿಉದ ಹರಣಯಯನತನ ಒದಗಿಸಲ ಗಿದಯ. ಈ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯತ RBI ಸೂಚನಯಗಳು/ಮ ಗಿಸೂಚಗಳ ಮೇರಯಗ್ಯ ಬದಲ ವಣಯಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿದಯ. 
 
 
7. MODE OF PAYMENT OF INSTALMENTS: 

ಕಂತುಗಳ ಪಾವತಿ ವಿಧ: 

 

 

a. Subject to the terms and conditions stipulated hereunder, the repayment of the Loan shall be by way of Standing 

Instructions, Electronic Clearing System (ECS) or ACH/E-NACH or such other mode accepted by the Company from time 

to time authorizing the Company to collect the Instalments due by the direct debit to the Borrower’s bank account. 

ಇಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲ ದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳಿಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟತಟ, ಸ ಲದ ಮರತಪ ವತಿಯತ ಸ ಿಯಿ ಸೂಚನಯಗಳು, ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಕ್ತಿಯರಿಂಗ್ ಸ್ಥಸಟರ್ಮ (ECS) 

ಅಥವ  ACH/E-NACH ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯತ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಸ್ಥವೇಕರಿಸತವ ಇತ್ರ ವಿಧ ನದ ಮೂಲಕ ನಡ್ಯಯತತ್ಿದಯ, ಇದತ ಸ ಲಗ್ ರರ ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯಗ್ಯ ನಯೇರ 

ಡ್ಯಬರ್ಟ ಮೂಲಕ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ಸಂಗರಹಿಸಲತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತ್ಿದಯ. 

 
b. The Borrower shall deliver to the Company, ECS or ACH/E-NACH mandates for the payment of Instalments and such 

submission shall be deemed to be an unconditional and irrevocable authority given by the Borrower, to the Company to 

present them on their respective dates and the Borrower warrants that the ECS/ACH/E-NACH mandates will be honoured 

on presentation. Any non-presentation of an ACH/E-NACH or ECS mandate(s) due to any reason will not affect the liability 



 

 

of the Borrower to pay the Instalments or any other sums that may become due and payable under this Standard Loan 

Terms. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಕಂತ್ತಗಳ ಪ ವತಿಗ್ ಗಿ ECS ಅಥವ  ACH/E-NACH ಆದಯೇಶಗಳನತನ ಸಲ್ಲಿಸಬಯೇಕತ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ಸಲ್ಲಿಕಯಯನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ 
ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಅವಪಗಳ ದಿನ ಂಕಗಳಲ್ಲ ಿ ಪ್ರಸತಿತ್ಪ್ಡಿಸಲತ ನಿೇಡಿದ ಬಯೇಷರತ ಿದ ಮತ್ತ ಿ ಬದಲ ಯಿಸಲ ಗದ ಅಧಿಕ ರವಯಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿ
ECS/ACH/E-NACH ಆದಯೇಶಗಳನತನ ಪ್ರಸತಿತಿಯ ಮೇಲಯ ಗ್ೌರವಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಖ್ ತ್ರಿಪ್ಡಿಸತತ ಿರಯ. ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣದಿಂದ ಗಿ 

ACH/E-NACH ಅಥವ  ECS ಆದಯೇಶ(ಗಳನತನ) ಪ್ರಸತಿತ್ಪ್ಡಿಸದಿರತವಪದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಮತ್ತಿ 
ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಕಂತ್ತಗಳು ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ ಪ ವತಿಸತವ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಯ ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವಪದಿಲಿ. 
 

c. lf any one or more than one or all of the ECS/ACH/E-NACH mandate delivered by the Borrower pursuant to Term 7(a) 

ಸಾಲಗಾರರು ಟರ್ಮ್ 7(a) ಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ECS/ACH/E-NACH ಆದೆೇಶವನುು ಪೂರೆೈಸಿದರೆ 

i. is/are lost, destroyed or misplaced while in the custody of the Company or 

ಕಂಪ್ನಿಯ ವಶದಲ್ಲಿರತವ ಗ ಕಳಯದತಹಯೂೇಗಿದಯ, ನ ಶವ ಗಿದಯ ಅಥವ  ಕಳಯದತಹಯೂೇಗಿದಯ ಅಥವ  

 
ii. become(s) non encashable due to death, insolvency, lunacy, termination of authority or otherwise of the 

signatory or any or more of the signatories (if more than one) thereof or liquidation or any moratorium of the 

drawee bank, then in such an event, the Borrower shall, on receipt of the intimation of such loss, destruction 

or misplacement (as the case may be) from the Company or immediately on the said cheques or any of those 

being non encashable due to the reasons mentioned above, deliver to the Company such number of cheques 

as are adequate to replace those that have been lost, destroyed, misplaced or become non encashable, or 

make such suitable alternative arrangement for repayment of Loan as is acceptable to and approved by the 

Company. 

ಸಹಿ ಮ ಡಿದವರ ಅಥವ  ಸಹಿ ಮ ಡಿದ ಯ ವಪದಯೇ ಅಥವ  ಹಯಚಿನವರ (ಒಂದಕ್ತೆಂತ್ ಹಯಚತಿ ಇದದರಯ) ಅಥವ  ದಿವ ಳಿತ್ನ ಅಥವ  ಡ್ ರಯಿ 

ಬ ೆಂಕ್ತನ ಯ ವಪದಯೇ ತ ತ ೆಲ್ಲಕ ನಿಷಯೇಧದಿಂದ ಗಿ ನಗದತ ಮ ಡಲ ಗದಿದದರಯ, ಅಂತ್ಹ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಅಂತ್ಹ 

ನಷಟ, ನ ಶ ಅಥವ  ಸಿಳ ಂತ್ರದ (ಸಂದಭಿಕಯೆ ಅನತಗತಣವ ಗಿ) ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಪ್ಡ್ಯದ ನಂತ್ರ ಅಥವ  ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸ್ಥದ ಕ ರಣಗಳಿಂದ ನಗದತ 
ಮ ಡಲ ಗದ ಚಯಕ್್‌ಗಳಲ್ಲಿ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ಲತಪ್ಪಸಬಯೇಕತ, ಕಳಯದತಹಯೂೇದ, ನ ಶವ ದ, ಕಳಯದತಹಯೂೇದ ಅಥವ  ನಗದತ ಮ ಡಲ ಗದ 

ಚಯಕ್್‌ಗಳನತನ ಬದಲ ಯಿಸಲತ ಸ ಕಷತಟ ಸಂಖ್ಯೆಯ ಚಯಕ್್‌ಗಳನತನ ತ್ಲತಪ್ಪಸಬಯೇಕತ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ್ಥವೇಕ ರ ಹಿ ಮತ್ತಿ ಅನತಮೊೇದಿಸ್ಥರತವ 

ಸ ಲದ ಮರತಪ ವತಿಗ್ಯ ಸೂಕಿವ ದ ಪ್ಯ ಿಯ ವೆವಸಯಿಯನತನ ಮ ಡಬಯೇಕತ. 
 

d. It is agreed and understood by the Borrower that non-presentation of any of the cheques/mandate by the Company due 

to any reason whatsoever shall not affect the liability of the Borrower to repay the amount payable under this Standard 

Loan Terms. The Company shall not, in any way, be responsible for the delay, omission or neglect in encashment, 

damage or loss of any cheque(s)/mandates (already given or to be given by the Borrower to the Company in terms hereof) 

for any reason whatsoever. 

ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣದಿಂದ ಗಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ಚಯಕ್್‌ಗಳು/ಆದಯೇಶವನತನ ಪ್ರಸತಿತ್ಪ್ಡಿಸದಿರತವಪದತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿ

ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಮೊತ್ಿವನತನ ಮರತಪ ವತಿಸತವ ಸ ಲಗ್ ರರ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಯ ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವಪದಿಲಿ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಂಡಿದ ದರಯ ಮತ್ತಿ 
ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಳುುತ ಿರಯ. ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣಕ ೆಗಿ, ಯ ವಪದಯೇ ಚಯಕ್(ಗಳು)/ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಗಳ (ಈಗ್ ಗಲಯೇ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ನಿೇಡಲ ಗಿರತವ ಅಥವ  

ನಿೇಡಲ್ಲರತವ) ನಗದತ ವಗ್ ಿವಣಯಯಲ್ಲಿನ ವಿಳಂಬ, ಲಯೂೇಪ್ ಅಥವ  ನಿಲಿಕ್ಷಾ, ಹ ನಿ ಅಥವ  ನಷಟಕಯೆ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ 
ಜವ ಬ ದರರ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 
 

e. If required, the Borrower, subject to the Company’s permission, may swap/interchange the cheques/mandate issued and 

drawn in one bank to that of the other bank, on paying the Company the swap charges of an amount specified in the 

Schedule for every replacement. 

ಅಗತ್ೆವಿದದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರರತ, ಕಂಪ್ನಿಯ ಅನತಮತಿಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟತಟ, ಪ್ರತಿ ಬದಲ್ಲಗ್ ಗಿ ಶಯಡೂೆಲ್ ನಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಮೊತ್ಿದ ಸ ವಪ್ ಶತಲೆಗಳನತನ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ 
ಪ ವತಿಸ್ಥದ ನಂತ್ರ, ಒಂದತ ಬ ೆಂಕ್ತನಲ್ಲಿ ನಿೇಡಲ ದ ಮತ್ತ ಿ ಡ್ ರ ಮ ಡಿದ ಚಯಕ್್‌ಗಳು/ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಅನತನ ಇನಯೂನಂದತ ಬ ೆಂಕ್ತನಯೂಂದಿಗ್ಯ ವಿನಿಮಯ 

ಮ ಡಿಕಯೂಳುಬಹತದತ/ಬದಲ ಯಿಸಬಹತದತ. 



 

 

 

f. Without prejudice to any other rights or remedies the Company may have under this Standard Loan Terms and/or under 

the prevalent law, the Borrower shall be liable to pay cheque/mandate bounce charges at the rate specified in the 

Schedule for dishonour on every presentation. The levy of the charge upon dishonour is without prejudice to the rights of 

the Company under the Negotiable Instruments Act, 1881/Payment and Settlement Systems Act 2007 or any other 

Applicable Law, as amended and as in force from time to time and other relevant laws. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಪ್ರಚಲ್ಲತ್ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಹಯೂಂದಿರಬಹತದ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಹಕತೆಗಳು ಅಥವ  

ಪ್ರಿಹ ರಗಳಿಗ್ಯ ಹ ನಿಯ ಗದಂತಯ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ್ರತಿ ಪ್ರಸತಿತಿಯ ಮೇಲ್ಲನ ಗ್ೌರವ ನಷಟಕ ೆಗಿ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ದರದಲ್ಲಿ ಚಯಕ್/ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ 

ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳನತನ ಪ ವತಿಸಲತ ಹಯೂಣಯಗ್ ರರ ಗಿರತತ ಿರಯ. ಡಿಸ್್‌ಹ ನರ್ ಮೇಲ್ಲನ ಶತಲೆವನತನ ವಿಧಿಸತವಪದತ ನಯಗ್ಯೂೇಷ್ಟ್ಯ್ಕೇಬಲ್ ಇನತ್ರುಮಂರ್ಟ್ ಆಕ್ಟ, 
1881/ಪ ವತಿ ಮತ್ತಿ ಇತ್ೆಥಿ ವೆವಸಯಿಗಳ ಆಕ್ಟ 2007 ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕತೆಗಳಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ 
ಹ ನಿಯ ಗದಂತಯ, ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡಿದಂತಯ ಮತ್ತ ಿಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಜ ರಿಯಲ್ಲಿರತವಂತಯ ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಕ ನೂನತಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಇರತತ್ಿದಯ. 

 

g. Where remittances are made by way of outstation cheques, the Borrower shall be liable to pay the cheque collection 

charges as stated in the Schedule subject to revision at the Company’s discretion from time to time. 

ಔರ್ಟ್‌ಸಯಟೇಶನ್ಸ ಚಯಕ್್‌ಗಳ ಮೂಲಕ ಹಣ ರವ ನಯ ಮ ಡಿದರಯ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಶಯಡೂೆಲ್ ನಲ್ಲ ಿ ಹಯೇಳಿರತವ ಚಯಕ್ ಸಂಗರಹ ಶತಲೆಗಳನತನ ಪ ವತಿಸಲತ 
ಹಯೂಣಯಗ್ ರರ ಗಿರತತ ಿರಯ, ಇದತ ಕಂಪ್ನಿಯ ವಿವಯೇಚನಯಯಂತಯ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಪ್ರಿಷೆರಣಯಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿದಯ. 

 

h. The charges mentioned in the Schedule are subject to change at the sole discretion of the Company. 

ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲ ಿಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಶತಲೆಗಳು ಕಂಪ್ನಿಯ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಬದಲ ವಣಯಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿವಯ. 
 

i. The Borrower shall not be entitled to cancel or issue stop payment instructions with respect to ECS or ACH/E-NACH 

mandates as long as the loan or any part of his indebtedness is due and outstanding and any such acts shall be deemed 

to have been committed with an intention to cheat and avoid prosecution under the Negotiable Instruments Act, 

1881/Payment and Settlement Systems Act 2007 or any other Applicable Law as amended and in force from time to time 

and the Company shall be entitled to initiate appropriate criminal proceedings against the Borrower. 

ಸ ಲ ಅಥವ  ಅವನ ಸ ಲದ ಯ ವಪದಯೇ ಭ ಗವಪ ಬ ಕ್ತ ಇರತವವರಯಗ್ಯ ಮತ್ತಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವವರಯಗ್ಯ ಸ ಲಗ್ ರನತ ECS ಅಥವ  ACH/E-NACH ಆದಯೇಶಗಳಿಗ್ಯ 
ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಪ ವತಿಯನತನ ನಿಲ್ಲಿಸತವ ಸೂಚನಯಗಳನತನ ರದತದಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ಅಥವ  ಹಯೂರಡಿಸಲತ ಅಹಿನ ಗಿರತವಪದಿಲಿ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ಯ ವಪದಯೇ ಕೃತ್ೆಗಳನತನ 
ನಯಗ್ಯೂೇಷ್ಟ್ಯ್ಕೇಬಲ್ ಇನತ್ರುಮಂರ್ಟ್ ಆಕ್ಟ, 1881/ಪ ವತಿ ಮತ್ತಿ ಇತ್ೆಥಿ ವೆವಸಯಿಗಳ ಕ ಯ್ಕದ 2007 ಅಥವ  ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡಲ ದ ಮತ್ತ ಿ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ 
ಜ ರಿಯಲ್ಲಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಮೊೇಸ ಮ ಡತವ ಮತ್ತಿ ಮೊಕದದಮಯನತನ ತ್ಪ್ಪಪಸತವ ಉದಯದೇಶದಿಂದ ಮ ಡಲ ಗಿದಯ 
ಎಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರನ ವಿರತದಧ ಸೂಕಿ ಕ್ತರಮಿನಲ್ ಮೊಕದದಮಗಳನತನ ಪ ರರಂಭಿಸಲತ ಅಹಿವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 

 

j. The Borrower understands, confirms and agrees that the Company shall, at its sole discretion, at multiple occasions and 

on different dates, present in the Borrower’s bank account, the ECS/ACH or E-NACH mandate or any other electronic or 

other clearing mandate (given by the Borrower in favour of the Company covering all the Outstanding Dues) which returns 

unpaid, for recovering the Outstanding Dues from the Borrower and until realization of entire Outstanding Dues. The 

Borrower agrees and undertakes that the Borrower shall not dispute, complain or object to such presentations by the 

Company. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಂತಯ, ಅನಯೇಕ ಸಂದಭಿಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ತ ಿ ವಿಭಿನನ ದಿನ ಂಕಗಳಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರನ ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯಯಲ್ಲಿ, ಪ ವತಿಸದಯ 
ಹಿಂದಿರತಗಿಸಲ ಗಿರತವ ECS/ ACH ಅಥವ  E-NACH ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಕ್ತಿಯರಿಂಗ್ ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಅನತನ 
(ಎಲ ಿ ಬ ಕ್ತ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಳುುವ ಕಂಪ್ನಿಯ ಪ್ರವ ಗಿ ಸ ಲಗ್ ರನತ ನಿೇಡಿದ) ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಉಳಿದಿರತವ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ವಸೂಲ್ಲ ಮ ಡಲತ ಮತ್ತ ಿಎಲ ಿ

ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ವಸೂಲತ ಮ ಡತವವರಯಗ್ಯ ಪ್ರಸತಿತ್ಪ್ಡಿಸಬಹತದತ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಳುುತ ಿನಯ, ದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿನಯ ಮತ್ತಿ ಒಪ್ಪಪತ ಿನಯ. ಕಂಪ್ನಿಯ 

ಅಂತ್ಹ ಪ್ರಸತಿತಿಗಳನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಲಿಗಳಯಯತವಪದಿಲಿ, ದೂರತ ನಿೇಡತವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ಆಕ್ಯೇಪ್ಪಸತವಪದಿಲಿ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ ಮತ್ತಿ ಆಶ ವಸನಯ 
ನಿೇಡತತ ಿರಯ. 

 

 
8. ALTERATION AND RE-SCHEDULING OF THE INSTALMENTS: 



 

 

ಕಂತುಗಳ ಬದಲಾವಣೆ ಮತು ಿಮರು-ನಿಗದಿ: 

 

i. The Company at its sole discretion retains the right with no obligation, to review the Loan for such further periods on such 

terms and conditions as it may deem fit. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ಬ ಧೆತಯಯಿಲಿದಯ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯ ಮೇರಯಗ್ಯ, ತ ನತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಬಹತದ ದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತಿ ಷರತ್ತಿಗಳನತನ 
ಅವಲಂಬಸ್ಥ ಮತಂದಿನ ಅವಧಿಗಳಿಗ್ಯ ಸ ಲವನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸತವ ಹಕೆನತನ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಂಡಿದಯ. 

 

ii. The Company may on its own or upon a request from the Borrower, if it so deems fit, alter or re-schedule the Instalments 

in such manner and to such extent as it may decide, with the formal consent of the Borrower, whereupon repayment shall 

be made by the Borrower as per the said alteration and re-scheduling notwithstanding anything stated in the Schedule. 

The Borrower shall comply with the requirements of the revision including the furnishing of Post-Dated Cheques/ ECS or 

ACH/E-NACH mandates as per the revised structure. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸವಂತ್ವ ಗಿ ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರರ ಕಯೂೇರಿಕಯಯ ಮೇರಯಗ್ಯ, ಅದತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸ್ಥದರಯ, ಸ ಲಗ್ ರರ ಔಪ್ಚ ರಿಕ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯಂದಿಗ್ಯ, ಕಂತ್ತಗಳನತನ 
ತ ನತ ನಿಧಿರಿಸಬಹತದ ದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಮತ್ತ ಿಮಟಿಟಗ್ಯ ಬದಲ ಯಿಸಬಹತದತ ಅಥವ  ಮರತ-ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಬಹತದತ, ನಂತ್ರ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಸದರಿ ಬದಲ ವಣಯ 
ಮತ್ತ ಿಮರತ-ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸತವಿಕಯಯ ಪ್ರಕ ರ ಮರತಪ ವತಿಯನತನ ಮ ಡತತ ಿರಯ, ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ಹಯೇಳಲ ದ ಏನಯೇ ಇದದರೂ ಸಹ. ಪ್ರಿಷೃತ್ ರಚನಯಯ ಪ್ರಕ ರ 

ಪೇಸ್ಟ-ಡ್ಯೇಟಯರ್ಡ ಚಯಕ್್‌ಗಳು/ECS ಅಥವ  ACH/E-NACH ಆದಯೇಶಗಳನತನ ಒದಗಿಸತವಪದತ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಪ್ರಿಷೆರಣಯಯ ಅವಶೆಕತಯಗಳನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ 
ಅನತಸರಿಸಬಯೇಕತ. 

 

iii. Based on satisfactory loan repayment track record of the Borrower, the Company at its sole discretion may grant additional 

loans over and above the Loan granted hereunder. The additional loans may be granted only on execution of such 

documents as may be stipulated by the Company as per the prevailing credit norms of the Company from time to time. 

The Borrower shall have no right to claim the additional loans by virtue of this clause. 

ಸ ಲಗ್ ರರ ತ್ೃಪ್ಪಿದ ಯಕ ಸ ಲ ಮರತಪ ವತಿ ದ ಖಲಯಯ ಆಧ ರದಲ್ಲಿ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಇಲ್ಲ ಿನಿೇಡಲ ದ ಸ ಲಕ್ತೆಂತ್ ಹಯಚಿನದ ದ 

ಹಯಚತಿವರಿ ಸ ಲಗಳನತನ ನಿೇಡಬಹತದತ. ಕಂಪ್ನಿಯತ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಚ ಲ್ಲಿಯಲ್ಲಿರತವ ಸ ಲ ನಿೇಡಿಕಯಯ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕ ರ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ದ ಖಲಯಗಳನತನ 
ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ನಂತ್ರವಯೇ ಹಯಚತಿವರಿ ಸ ಲಗಳನತನ ನಿೇಡಬಹತದತ. ಈ ಷರತ್ತಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಹಯಚತಿವರಿ ಸ ಲಗಳನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕೆನತನ ನಿೇಡತವಪದಿಲಿ. 

 

 
9. EVENTS OF DEFAULT: 

ವೆೈಫಲಯದ ಘಟನೆಗಳು: 
 

The following events shall constitute an “Event of Default”: - 

ಕಯಳಗಿನ ಘಟನಯಗಳು "ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಘಟನಯ" ಯನತನ ರೂಪ್ಪಸತತ್ಿವಯ: - 

 
a. The Borrower failing to perform obligations, repay the Loan or any Instalment, fee, charges, or costs or any other amount 

due to the Company in the manner herein contained as and when it becomes due whether demanded by the Company 

or not; or 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ನಿವಿಹಿಸಲತ ವಿಫಲರ ದರಯ, ಸ ಲ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಕಂತ್ತ, ಶತಲೆ, ಶತಲೆಗಳು ಅಥವ  ವಯಚಿಗಳು ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಬ ಕ್ತ 

ಇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿವನತನ ಇಲ್ಲ ಿಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತವ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಯತ ಕಯೇಳಿದರೂ ಅಥವ  ಇಲಿದಿದದರೂ ಪ ವತಿಸಲತ ವಿಫಲವ ದರಯ; ಅಥವ  

 
b. If in the opinion of the Company, the Borrower has withheld any critical information in relation to the Loan; or 

ಕಂಪ್ನಿಯ ಅಭಿಪ ರಯದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರನತ ಸ ಲಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಯ ವಪದಯೇ ನಿಣ ಿಯಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಮರಯಮ ಚರತವಪದತ; ಅಥವ  

 
c. Insolvency, commission of an act of bankruptcy, general assignment for the benefit of creditors of the Borrower, or if the 

Borrower suspends payment to any creditors or threatens to do so, appointment of an insolvency professional 

receiver/trustee or similar officer on its assets, admission of any petition in bankruptcy, fresh start by, or against the 

Borrower; or 

ದಿವ ಳಿತ್ನ, ದಿವ ಳಿತ್ನದ ಕೃತ್ೆದ ಆಯೇಗ, ಸ ಲಗ್ ರರ ಸ ಲಗ್ ರರ ಪ್ರಯೇಜನಕ ೆಗಿ ಸ ಮ ನೆ ನಿಯೇಜನಯ, ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರರತ ಯ ವಪದಯೇ 



 

 

ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಯನತನ ಸಿಗಿತ್ಗ್ಯೂಳಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ಹ ಗ್ಯ ಮ ಡತವಂತಯ ಬಯದರಿಕಯ ಹ ಕ್ತದರಯ, ದಿವ ಳಿತ್ನ ವೃತಿಿಪ್ರ ರಿಸ್ಥೇವರ್/ಟರಸ್ಥಟೇ ಅಥವ  ಅಂತ್ಹತದಯೇ 
ಅಧಿಕ ರಿಯನತನ ಅದರ ಆಸ್ಥಿಗಳ ಮೇಲಯ ನಯೇಮಿಸತವಪದತ, ದಿವ ಳಿತ್ನದ ಯ ವಪದಯೇ ಅರ್ಜಿಯನತನ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುವಪದತ, ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಅಥವ  ವಿರತದಧವ ಗಿ 

ಹಯೂಸದ ಗಿ ಪ ರರಂಭಿಸತವಪದತ; ಅಥವ  

 
d. If the Borrower ceases or threatens to cease its business; or 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ತ್ನನ ವೆವಹ ರವನತನ ನಿಲ್ಲಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ನಿಲ್ಲಿಸತವಪದ ಗಿ ಬಯದರಿಕಯ ಹ ಕ್ತದರಯ; ಅಥವ  

e. If it is certified by an Accountant or a Firm of Accountants appointed by the Company (which the Company is entitled and 

hereby authorized to do so at any time) that the liabilities of the Borrower exceed the Borrower’s assets or that the 

Borrower is carrying on business at a loss; or 

ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ನಯೇಮಿಸಲಪಟಟ ಅಕೌಂಟಯಂರ್ಟ ಅಥವ  ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕರ ಸಂಸಯಿಯಿಂದ (ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಹ ಗ್ಯ ಮ ಡಲತ ಅಹಿತಯ ಹಯೂಂದಿದಯ 
ಮತ್ತ ಿಈ ಮೂಲಕ ಅಧಿಕ ರ ಹಯೂಂದಿದಯ) ಸ ಲಗ್ ರನ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಗಳು ಸ ಲಗ್ ರನ ಸವತ್ತಿಗಳನತನ ಮಿೇರಿದಯ ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರನತ ನಷಟದಲ್ಲಿ ವೆವಹ ರವನತನ 
ನಡ್ಯಸತತಿಿದ ದನಯ ಎಂದತ ಪ್ರಮ ಣಿೇಕರಿಸ್ಥದದರಯ; ಅಥವ  

 
f. Any of the ACH/E-NACH or ECS mandates delivered or to be delivered by the Borrower to the Company in terms and 

conditions hereof is not honoured / encashed for any reason whatsoever on presentation; or 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ತ್ಲತಪ್ಪಸತವ ಅಥವ  ತ್ಲತಪ್ಪಸಬಯೇಕ ದ ಯ ವಪದಯೇ ACH/E-NACH ಅಥವ  ECS 

ಆದಯೇಶಗಳನತನ ಪ್ರಸತಿತಿಯ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣಕ ೆಗಿ ಗ್ೌರವಿಸಲ ಗತವಪದಿಲಿ / ನಗದಿೇಕರಿಸಲ ಗತವಪದಿಲಿ; ಅಥವ  

 
g. If any instruction being given by the Borrower for stop payment of any mandates for any reason whatsoever or if any 

mandate issued by the Borrower to the Company is dishonored; or 

ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣಕ ೆಗಿ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಗಳ ಪ ವತಿಯನತನ ನಿಲ್ಲಿಸಲತ ಸ ಲಗ್ ರನತ ನಿೇಡಲ ಗತತಿಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಸೂಚನಯಯನತನ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ 
ಸ ಲಗ್ ರನತ ನಿೇಡಿದ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಅನತನ ಡಿಸ್್‌ಹ ನರ್ ಮ ಡಲ ಗಿದದರಯ; ಅಥವ  

 
h. The Borrower committing breach of any of the terms, covenants and conditions herein contained or any information given 

or if any of the representations under this Standard Loan Term or any other document submitted is found to be false, 

inaccurate or misleading; or 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಇಲ್ಲಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ನಿಯಮಗಳು, ಒಪ್ಪಂದಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಷರತ್ತಿಗಳನತನ ಉಲಿಂಘಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ನಿೇಡಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಉಲಿಂಘಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ಅವಧಿಯ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಪ ರತಿನಿಧೆಗಳು ಅಥವ  ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ದ ಖಲಯಯತ ಸತಳುು, ತ್ಪ ಪದ 

ಅಥವ  ದ ರಿತ್ಪ್ಪಪಸತವಂತಿದದರಯ; ಅಥವ  

 
i. On the death/lunacy or any other legal incapacity of the Borrower or 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಸ ವಪ/ಮತಿಭರಮಣಯ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಕ ನೂನತ ಅಸ ಮಥೆಿದ ಇದದಲ್ಲಿ ಅಥವ  

 
j. The Borrower is in breach of any other loan/facility/any agreement with any other person; or 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸ ಲ/ಸೌಲಭೆ/ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ವೆಕ್ತಿಯಂದಿಗ್ಯ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಒಪ್ಪಂದವನತನ ಉಲಿಂಘಿಸ್ಥದ ದರಯ; ಅಥವ  

 
k. The Borrower commits any default under any other agreement or the Standard Loan Terms with the Company in which 

the Borrower is either a Borrower/guarantor; or 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ಸ ಲಗ್ ರ/ಖ್ ತ್ರಿದ ರನ ಗಿರತವ ಕಂಪ್ನಿಯಂದಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಒಪ್ಪಂದ ಅಥವ  ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ 
ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಮ ಡಿದರಯ; ಅಥವ  

 
l. If it becomes unlawful for the Borrower to perform any of its obligations under this Standard Loan Term or any other 

related document or it becomes unlawful for any other person (includes the Borrower) to perform any of its obligations 

under this Standard Loan Terms; or 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ಅವಧಿ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ದ ಖಲಯಯ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರನತ ತ್ನನ ಯ ವಪದಯೇ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ನಿವಿಹಿಸತವಪದತ 
ಕ ನೂನತಬ ಹಿರವ ಗಿದದರಯ ಅಥವ  ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ವೆಕ್ತಿ (ಸ ಲಗ್ ರನನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ) ತ್ನನ ಯ ವಪದಯೇ 



 

 

ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ನಿವಿಹಿಸತವಪದತ ಕ ನೂನತಬ ಹಿರವ ಗಿದದರಯ; ಅಥವ  

 
m. Borrower repudiates or evidences an intention to repudiate this Standard Loan Term or any other related document; or 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ಅವಧಿಯನತನ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ದ ಖಲಯಯನತನ ನಿರ ಕರಿಸತವ ಉದಯದೇಶವನತನ ನಿರ ಕರಿಸತತ ಿರಯ 
ಅಥವ  ಸ ಬೇತ್ತಪ್ಡಿಸತತ ಿರಯ; ಅಥವ  

 
n. If the Loan or any part thereof is utilized for any purpose other than the purpose for which it is applied by the Borrower 

and sanctioned by the Company; or 

ಸ ಲ ಅಥವ  ಅದರ ಯ ವಪದಯೇ ಭ ಗವನತನ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಅರ್ಜಿಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಯತ ಅನತಮೊೇದಿಸ್ಥದ ಉದಯದೇಶವನತನ ಹಯೂರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ಥ ಬಯೇರಯ ಯ ವಪದಯೇ 
ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಬಳಸ್ಥದರಯ; ಅಥವ  

 
o. Any event or series of events occurs which, in the opinion of the Company, is reasonably likely to have a material adverse 

effect on the repayment ability of the Borrower; or 

ಕಂಪ್ನಿಯ ಅಭಿಪ ರಯದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರನ ಮರತಪ ವತಿ ಸ ಮಥೆಿದ ಮೇಲಯ ಗಣನಿೇಯ ಪ್ರತಿಕೂಲ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವ ಸ ಧೆತಯಯಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಘಟನಯ 
ಅಥವ  ಘಟನಯಗಳ ಸರಣಿ ಸಂಭವಿಸ್ಥದರಯ; ಅಥವ  

 
p. The status of the Borrower changes from resident to non-resident; or 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಸ್ಥಿತಿಯತ ನಿವ ಸ್ಥಯಿಂದ ಅನಿವ ಸ್ಥಗ್ಯ ಬದಲ ಗತತ್ಿದಯ; ಅಥವ  

 
q. If any attachment, distress, execution or other process against the Borrower is enforced or levied upon; or 

ಸ ಲಗ್ ರರ ವಿರತದಧ ಯ ವಪದಯೇ ಜಪ್ಪಿ, ತಯೂಂದರಯ, ಕ ಯಿಗತ್ಗ್ಯೂಳಿಸತವಿಕಯ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ವಿಧಿಸ್ಥದರಯ; ಅಥವ  

 
r. If the Borrower is charged or convicted by any Court of law or Government authorities for any offence; or 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಮೇಲಯ ಯ ವಪದಯೇ ನ ೆಯ ಲಯ ಅಥವ  ಸಕ ಿರಿ ಅಧಿಕ ರಿಗಳು ಯ ವಪದಯೇ ಅಪ್ರ ಧಕ ೆಗಿ ಆರಯೂೇಪ್ ಹಯೂರಿಸ್ಥದದರಯ ಅಥವ  ಶಕ್ಯ ವಿಧಿಸ್ಥದದರಯ; ಅಥವ  

 
s. If the Borrower dispute any of the terms set out herein or any other agreement entered into with the Company or Its 

affiliates; or 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಇಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ನಿಯಮಗಳನತನ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿ ಅಥವ  ಅದರ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ 

ಒಪ್ಪಂದವನತನ ವಿವ ದಿಸ್ಥದರಯ; ಅಥವ  

 

 

t. If any event of default or any event which would constitute an event of default happens, the Borrower shall forthwith give 

the Company notice thereof within 3 (Three) days in writing specifying the occurrence of such event of default. The Borrower 

shall also promptly inform the Company if and when any statutory notice under any law or of any suit or legal process 

intended to be filed/initiated against the Borrower is received by the Borrower within 3 (Three) days of receipt of such notice; 

or 
ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಘಟನಯ ಅಥವ  ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಘಟನಯಯನತನ ರೂಪ್ಪಸತವ ಯ ವಪದಯೇ ಘಟನಯ ಸಂಭವಿಸ್ಥದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ 3 (ಮೂರತ) ದಿನಗಳಲ್ಲಿ 
ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಅಂತ್ಹ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಘಟನಯ ಸಂಭವಿಸತವಪದನತನ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸತವ ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನಯಯನತನ ನಿೇಡಬಯೇಕತ. ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ 
ಶ ಸನಬದಧ ಸೂಚನಯ ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರರ ವಿರತದಧ ಹೂಡಲತ/ಪ ರರಂಭಿಸಲತ ಉದಯದೇಶಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಮೊಕದದಮ ಅಥವ  ಕ ನೂನತ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯ ಬಗ್ಯೆ ಅಂತ್ಹ 

ಸೂಚನಯಯನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸ್ಥದ 3 (ಮೂರತ) ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣ ತಿಳಿಸಬಯೇಕತ; ಅಥವ  

 

u. On the question whether any of the above events/circumstances has occurred, the decision of the Company shall be final, 

conclusive and binding on the Borrower. 

ಮೇಲ್ಲನ ಯ ವಪದಯೇ ಘಟನಯಗಳು/ಸನಿನವಯೇಶಗಳು ಸಂಭವಿಸ್ಥದ ಗ, ಕಂಪ್ನಿಯ ನಿಧ ಿರವಪ ಅಂತಿಮ, ನಿಣ ಿಯಕ ಮತ್ತ ಿ ಸ ಲಗ್ ರನ ಮೇಲಯ ಬ ಧೆತಯ 
ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. 

 

 



 

 

10. TERMINATION AND COMPANY’S OTHER RIGHTS: 

ಮುಕಾಿಯ ಮತು ಿಕಂಪನಿಯ ಇತರ ಹಕುಕಗಳು: 
 

i. Notice: In case of the occurrence of any of the aforesaid Events of Default including default in repayment, the Company 

shall cause a 7 day notice to be issued to the Borrower at his/her address as registered with the Company and demand 

the entire amounts payable under the Loan facility. The notice shall be deemed to be served on the Borrower on the 

second working day following the date of posting or the actual date of receipt whichever is earlier even if the notice so 

served returns unserved for whatever reason and the confirmation from any authorized officer of the Company for having 

posted the notice to the Borrower shall be final and binding in this regard. 

ಸೂಚ್ನೆ: ಮರತಪ ವತಿಯಲ್ಲಿನ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಘಟನಯಗಳು ಸಂಭವಿಸ್ಥದಲ್ಲಿ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ 
ಕಂಪ್ನಿಯಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದ ಯಿಸಲ ದ ಅವನ/ಅವಳ ವಿಳ ಸಕಯೆ 7 ದಿನಗಳ ಸೂಚ್ನೆ ನಿೇಡಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲ ಸೌಲಭೆದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ 

ಸಂಪ್ೂಣಿ ಮೊತ್ಿವನತನ ಕಯೇಳಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ. ನಯೂೇಟಿೇಸ್ ಪೇಸ್ಟ ಮ ಡಿದ ದಿನ ಂಕದ ನಂತ್ರದ ಎರಡನಯೇ ಕಯಲಸದ ದಿನದಂದತ ಅಥವ  ಸ್ಥವೇಕೃತಿಯ ನಿಜವ ದ 

ದಿನ ಂಕದಂದತ, ಯ ವಪದತ ಮೊದಲಯೂೇ ಆ ದಿನದಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ನಯೂೇಟಿಸ್ ತ್ಲತಪ್ಪದಯ ಎಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಹ ಗ್ಯ ನಿೇಡಲ ದ ನಯೂೇಟಿಸ್ ಯ ವಪದಯೇ 
ಕ ರಣಕ ೆಗಿಯೂ ಸಹ ಜ ರಿಯ ಗದಯೇ ಹಿಂತಿರತಗಿದರೂ ಸಹ, ಮತ್ತಿ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ನಯೂೇಟಿಸ್ ಪೇಸ್ಟ ಮ ಡಿರತವ ಬಗ್ಯೆ ಕಂಪ್ನಿಯ ಯ ವಪದಯೇ ಅಧಿಕೃತ್ 

ಅಧಿಕ ರಿಯಿಂದ ದೃಢೇಕರಣವಪ ಅಂತಿಮ ಮತ್ತ ಿಬದಧವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 
 

ii. Waiver of Notice: Notwithstanding anything to the contrary contained in this Standard Loan Terms, the said notices 

mentioned herein above can be waived at the discretion of the Company, on the happening of any of the Events of Default 

specified in Term 9 (c), (i), (m), (q), (r) and (s). 

ಸೂಚ್ನೆಯ ವಿನಾಯಿತಿ: ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ವಿರತದಧತಯಯ ಹಯೂರತ ಗಿಯೂ, ಮೇಲಯ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ 

ಸೂಚನಯಗಳನತನ ಟರ್ಮಿ 9 (c), (i), (m), (q), (r) ಮತ್ತ ಿ (s) ನಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಘಟನಯಗಳು ಸಂಭವಿಸ್ಥದಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯ 

ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಮನ ನ ಮ ಡಬಹತದತ. 

 
a. Termination: 

ಅಂತ್ೆಗ್ಯೂಳಿಸತವಿಕಯ: 
 

Company may terminate the Loan facility and thereafter 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆವನತನ ಕಯೂನಯಗ್ಯೂಳಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿನಂತ್ರ 

 

1. The Borrower shall not be entitled to the benefit of payment by Instalments of the amounts remaining payable 

which shall fall due immediately together with amount already in arrears, whether by way of Instalments, Penal 

Charges or on any other account whatsoever. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಮೊತ್ಿದಯೂಂದಿಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಬ ಕ್ತ ಮೊತ್ಿವನತನ ಕಂತ್ತಗಳಲ್ಲಿ, ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು ಅಥವ  

ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಖ್ ತಯಯ ಮೂಲಕ ಪ ವತಿಸತವ ಪ್ರಯೇಜನಕಯೆ ಅಹಿರ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 

 

2. The Borrower shall be liable to pay the mandate bounce charges, Penal Charges at the rate mentioned in the 

Schedule, calculated from date of termination until realisation of the payment in full, and any other charges. 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ಆದಯೇಶ ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳು, ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ದರದಲ್ಲಿ ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು, ಮತಕ ಿಯದ ದಿನ ಂಕದಿಂದ ಪ್ೂಣಿ 
ಪ ವತಿಯನತನ ಪ್ಡ್ಯಯತವವರಯಗ್ಯ ಲಯಕೆಹ ಕ್ತದ ಮತ್ತ ಿಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಶತಲೆಗಳನತನ ಪ ವತಿಸಲತ ಹಯೂಣಯಗ್ ರನ ಗಿರತತ ಿನಯ. 
 

3. exercise such other rights and remedies as may be available to the Company under Applicable Law during the 

pendency of the Loan including without limitation under Section 138 of the Negotiable Instruments Act, 1881 

and under Section 25 of Payment and Settlement Systems Act, 2007. 

ಸ ಲದ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿನಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಲಭೆವಿರತವ ಇತ್ರ ಹಕತೆಗಳು ಮತ್ತಿ ಪ್ರಿಹ ರಗಳನತನ 
ನಯಗ್ಯೂೇಷ್ಟ್ಯ್ಕೇಬಲ್ ಇನತ್ರುಮಂರ್ಟ್ ಕ ಯ್ಕದ, 1881 ರ ಸಯಕ್ಷನ್ಸ 138 ಮತ್ತ ಿಪ ವತಿ ಮತ್ತಿ ಇತ್ೆಥಿ ವೆವಸಯಿಗಳ ಕ ಯ್ಕದ, 2007 ರ ಸಯಕ್ಷನ್ಸ 25 ರ 

ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಮಿತಿಯಿಲಿದಯ ಚಲ ಯಿಸಬಹತದತ. 



 

 

 
b. Company’s Other Rights: 

ಕಂಪ್ನಿಯ ಇತ್ರ ಹಕತೆಗಳು: 
 

i. Without prejudice to the rights of the Company to initiate any legal proceedings for recovery of the outstanding, 

the Borrower expressly accepts that the Company shall be entitled to appoint third parties as it may deem fit 

and such third parties can carry out all or any of its functions, rights and powers under this Standard Loan 

Terms including the authority to collect dues by the Borrower, without any prior consent of the Borrower. 

ಬ ಕ್ತ ಮೊತ್ಿವನತನ ಮರತಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನತ ಕರಮಗಳನತನ ಪ ರರಂಭಿಸತವ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕತೆಗಳಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಹ ನಿಯ ಗದಂತಯ, 
ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸಬಹತದ ದ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳನತನ ನಯೇಮಿಸತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ ಿರಯ ಮತ್ತಿ ಅಂತ್ಹ ಮೂರನಯೇ 
ವೆಕ್ತಿಗಳು ಸ ಲಗ್ ರರ ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ೂವ ಿನತಮತಿ ಇಲಿದಯ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ಸಂಗರಹಿಸತವ ಅಧಿಕ ರ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ 

ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅದರ ಎಲ ಿ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಕ ಯಿಗಳು, ಹಕತೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಅಧಿಕ ರಗಳನತನ ನಿವಿಹಿಸಬಹತದತ ಎಂದತ 
ಸ ಲಗ್ ರರತ ಸಪಷಟವ ಗಿ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುತ ಿರಯ. 

 

ii. Notwithstanding anything stated elsewhere in this Standard Loan Terms, the continuation of the loan after such 

termination, shall be at the sole and absolute discretion of the Company and the Borrower’s outstanding shall 

be payable to the Company, as decided by the Company at the relevant time. The Company may, at any time, 

at its sole discretion and without assigning any reason whatsoever, call upon the Borrower to repay the 

Borrower’s outstanding and thereupon the Borrower shall, immediately on being so called upon, pay the whole 

of the Borrower’s outstanding to the Company without any delay whatsoever. The amount of dues stated to be 

payable by the Borrower shall be final and binding on the Borrower. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ ಬಯೇರಯಡ್ಯ ಹಯೇಳಲ ದ ಏನಯೇ ಇದದರೂ, ಅಂತ್ಹ ಮತಕ ಿಯದ ನಂತ್ರ ಸ ಲದ ಮತಂದತವರಿಕಯಯತ ಕಂಪ್ನಿಯ 

ಸವಂತ್ ಮತ್ತ ಿಸಂಪ್ೂಣಿ ವಿವಯೇಚನಯಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರರ ಬ ಕ್ತಯನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ನಿಧಿರಿಸ್ಥದಂತಯ 
ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ, ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಮತ್ತ ಿಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣವನತನ ನಿೇಡದಯ, 
ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ಸ ಲಗ್ ರನ ಬ ಕ್ತಯನತನ ಮರತಪ ವತಿಸಲತ ಕರಯ ನಿೇಡಬಹತದತ ಮತ್ತಿ ನಂತ್ರ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಹ ಗ್ಯ ಕರಯ ಬಂದ ತ್ಕ್ಷಣ, 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಬ ಕ್ತಯನತನ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ವಿಳಂಬವಿಲಿದಯ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕತ. ಸ ಲಗ್ ರನತ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕಯಂದತ ಹಯೇಳಲ ದ 

ಬ ಕ್ತಗಳ ಮೊತ್ಿವಪ ಅಂತಿಮವ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ನಿಬಿಂಧಕವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 
 

iii. In case there is a suspicion, indication of wrongdoing or fraudulent activity with respect to the loan and/or other 

financial transactions of the Borrower, the Company shall be entitled to conduct an audit on its own through its 

employee(s), agent(s) and/or an external audit through external auditor(s)/accountant(s) of Company's choice 

at the Borrower’s costs and expenses. The Borrower shall allow the Company's employee(s), agent(s), 

accountant(s)/auditor(s) access to its office(s)/premises and to all their records and furnish whatever 

information/records required by them for the purpose of the said audit. On the basis of the audit report(s) 

received by the Company from its employee(s), agent(s) and/or external auditor(s)/accountant(s) or on the 

basis of the relevant materials/records available with the Company and its own investigation / assessment in 

the event where the audit report(s) submitted remains inconclusive or is delayed due to non-cooperation by 

the Borrower, the Company shall conclude on status of the loan account as a fraud or otherwise. The Company 

will follow the extant guidelines of the RBI in concluding the status of loan account as a fraud or otherwise 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಸ ಲ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಇತ್ರ ಹಣಕ ಸ್ಥನ ವಹಿವ ಟತಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಅನತಮ ನ, ತ್ಪ್ಪಪ ಅಥವ  ವಂಚನಯಯ ಸೂಚನಯ ಇದದಲ್ಲಿ, 
ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಉದಯೂೆೇಗಿ(ಗಳು), ಏಜಯಂರ್ಟ(ಗಳು) ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರನ ವಯಚಿಗಳು ಮತ್ತ ಿ ವಯಚಿಗಳಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯ ಆಯ್ಕೆಯ ಬ ಹೆ 
ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕರತ/ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕರ ಮೂಲಕ ಬ ಹೆ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನಯಯನತನ ನಡ್ಯಸತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಸ ಲಗ್ ರನತ ಕಂಪ್ನಿಯ 

ಉದಯೂೆೇಗಿ(ಗಳು), ಏಜಯಂರ್ಟ(ಗಳು), ಅಕೌಂಟಯಂರ್ಟ(ಗಳು)/ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕ(ರತ) ತ್ನನ ಕಚಯೇರಿ(ಗಳು)/ಕಟಟಡಕಯೆ ಮತ್ತ ಿಅವರ ಎಲ ಿ ದ ಖಲಯಗಳಿಗ್ಯ 
ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ಅನತಮತಿಸಬಯೇಕತ ಮತ್ತ ಿಸದರಿ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನಯಯ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಅವರಿಗ್ಯ ಅಗತ್ೆವಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿ/ದ ಖಲಯಗಳನತನ 
ಒದಗಿಸಬಯೇಕತ. ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ನನ ಉದಯೂೆೇಗಿ(ಗಳು), ಪ್ರತಿನಿಧಿ(ಗಳು) ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಬ ಹೆ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕ(ರತ)/ಲಯಕ ೆಧಿಕ ರಿ(ಗಳು)ರಿಂದ 

ಲಭಿಸ್ಥದ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನ  ವರದಿ(ಗಳು)ಗಳ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯ ಬಳಿ ಲಭೆವಿರತವ ಸಂಬಂಧಿತ್ ದ ಖಲಯಗಳು/ವಸತಿಗಳ 

ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಹ ಗೂ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಸಹಕ ರದ ಕಯೂರತಯಯಿಂದ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನ  ವರದಿ(ಗಳು) ಸಪಷಟ ತಿೇಮ ಿನಕಯೆ ಬ ರದಿದದರಯ ಅಥವ  



 

 

ವಿಳಂಬವ ದಲ್ಲಿ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ತ್ನಿಖ್ಯ/ಮೌಲೆಮ ಪ್ನದ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯ ಸ್ಥಿತಿಯನತನ ವಂಚನಯ ಎಂದತ ಅಥವ  ವಂಚನಯ 
ಅಲ ಿಎಂದತ ಅಂತಿಮವ ಗಿ ನಿಧಿರಿಸತವ ಅಧಿಕ ರವನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಸ ಲದ ಖ್ ತಯಯ ಸ್ಥಿತಿಯನತನ ವಂಚನಯ ಅಥವ  ಇನ ೆವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ 
ತಿೇಮ ಿನಿಸತವಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ RBI ಅಸ್ಥಿತ್ವದಲ್ಲಿರತವ ಮ ಗಿಸೂಚಗಳನತನ ಅನತಸರಿಸತತ್ಿದಯ. 
 

iv. In the event of the Borrower is holding more than one loan account with the Company, if one loan account of 

the Borrower is identified as a fraud by the Company, the Company shall be entitled to examine/conduct 

aforesaid audit with respect to the other accounts of Borrower. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯಲ್ಲಿ ಒಂದಕ್ತೆಂತ್ ಹಯಚತಿ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಗಳನತನ ಹಯೂಂದಿದದರಯ, ಸ ಲಗ್ ರರ ಒಂದತ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ವಂಚನಯ 
ಎಂದತ ಗತರತತಿಸ್ಥದರಯ, ಸ ಲಗ್ ರರ ಇತ್ರ ಖ್ ತಯಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸ್ಥದ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನಯಯನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಲತ/ನಡ್ಯಸಲತ 
ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಅಹಿತಯ ಇರತತ್ಿದಯ. 
 

v. The Company shall also be entitled to report the incidents of fraud in the loan accounts of the Borrower to 

appropriate law enforcement agency(ies) such as police, other relevant authorities and/or RBI. 

ಸ ಲಗ್ ರರ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಗಳಲ್ಲಿನ ವಂಚನಯಯ ಘಟನಯಗಳನತನ ಪಲ್ಲೇಸರತ, ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಅಧಿಕ ರಿಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  RBI ನಂತ್ಹ ಸೂಕಿ 
ಕ ನೂನತ ಜ ರಿ ಸಂಸಯಿಗಳಿಗ್ಯ ವರದಿ ಮ ಡತವ ಹಕೆನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. 

 

 
11. APPROPRIATION: 

ಹಂಚಿಕೆ 

 
a. The Company shall have a right to appropriate any payment due and payable under the Standard Loan Terms and made 

by the Borrower towards dues in any order the Company deems fit, towards the following: 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಮತ್ತ ಿಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಪ ವತಿಯನತನ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯತ 
ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸತವ ಯ ವಪದಯೇ ಕರಮದಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ಪ ವತಿಸತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ, ಈ ಕಯಳಗಿನವಪಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ: 
 

i. Repayment of principal due. 

ಅಸಲತ ಬ ಕ್ತ ಮರತಪ ವತಿ. 

 
ii. Interest. 

ಬಡಿಾ. 
 

iii. Penal Charges, if any. 

ದಂಡದ ಶತಲೆಗಳು, ಯ ವಪದ ದರೂ ಇದದರಯ. 
 

iv. Interest on costs, charges, expenses and other monies. 

ವಯಚಿಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಬಡಿಾ, ಶತಲೆಗಳು, ವಯಚಿಗಳು ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಹಣ. 

 
v. Costs, charges, expenses and other monies. 

ವಯಚಿಗಳು, ಶತಲೆಗಳು, ಖಚತಿಗಳು ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಹಣಗಳು. 
 

 
b. It is specifically agreed between the Parties hereto that if the Borrower has, besides this Standard Loan Terms, already 

entered into or in future enters into, any other loan or other agreement/s with the Company either in his/their name or in 

the name of his/their partners, relatives, nominees or representatives, as either a Borrower/hirer/lessee or Guarantor, 

then: 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳನತನ ಹಯೂರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ಥ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ತ್ಮಮ ಹಯಸರಿನಲ್ಲಿ ಅಥವ  ತ್ಮಮ ಪ ಲತದ ರರತ, ಸಂಬಂಧಿಕರತ, ನ ಮನಿದಯೇಿಶತ್ರತ 



 

 

ಅಥವ  ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳ ಹಯಸರಿನಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರರತ/ಬ ಡಿಗ್ಯದ ರರತ/ಗತತಿಿಗ್ಯದ ರರತ ಅಥವ  ಖ್ ತ್ರಿದ ರರ ಗಿ ಕಂಪ್ನಿಯಂದಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಸ ಲ ಅಥವ  

ಒಪ್ಪಂದಗಳನತನ ಈಗ್ ಗಲಯೇ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದದರಯ ಅಥವ  ಭವಿಷೆದಲ್ಲಿ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದದರಯ, ಪ್ಕ್ಷಗಳ ನಡತವಯ ನಿದಿಿಷಟವ ಗಿ ಒಪ್ಪಂದವ ಗಿದಯ: 
 

 any payment made by the Borrower or his/her nominees, representatives as the case may be under this Loan 

facility, shall be treated as only an “on account payment” and shall be appropriated by the Company at its sole 

discretion to any loan account of the Borrower, his/their nominees or representatives with the Company, 

whether during its tenure or thereafter as the Company deems fit regardless of any specific instructions to the 

contrary. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಥವ  ಅವರ ನ ಮಿನಿಗಳು, ಸಂದಭ ಿನತಸ ರ ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆದಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳ ಗಿ ಮ ಡಿದ ಯ ವಪದಯೇ ಪ ವತಿಯನತನ 
"ಖ್ ತಯಯಲ್ಲ ಿಪ ವತಿ" ಎಂದತ ಮ ತ್ರ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಅದರ ಅಧಿಕ ರ ವಧಿಯಲ್ಲಿ ಅಥವ  

ನಂತ್ರ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸ್ಥದಂತಯ ಯ ವಪದಯೇ ನಿದಿಿಷಟ ಸೂಚನಯಗಳನತನ ಲಯಕ್ತೆಸದಯ ಸ ಲಗ್ ರರತ, ಅವರ ನ ಮಿನಿಗಳು ಅಥವ  

ಕಂಪ್ನಿಯ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳ ಯ ವಪದಯೇ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಗ್ಯ ಸ ವಧಿೇನಪ್ಡಿಸ್ಥಕಯೂಳುುತ್ಿದಯ. 
 
 
12. COVENANTS AND REPRESENTATIONS OF THE BORROWER: 

ಸಾಲಗಾರನ ಒಡಂಬಡ್ಡಕೆಗಳು ಮತು ಿಪಾರತಿನಿಧಯಗಳು: 

The Borrower does hereby confirm, undertake and declare the following to the Company: 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಮೂಲಕ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಈ ಕಯಳಗಿನವಪಗಳನತನ ದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿರಯ, ಕಯೈಗ್ಯೂಳುುತ ಿರಯ ಮತ್ತ ಿಘೂೇಷ್ಟ್ಸತತ ಿರಯ: 
 

a. That the Borrower is Indian citizen ordinarily residing in India and will continue to remain so during the tenure of this loan. 

ಸ ಲ ಪ್ಡ್ಯಯತವವರತ ಭ ರತ್ದಲ್ಲಿ ವ ಸ್ಥಸತವ ಭ ರತಿೇಯ ಪ್ರಜಯಯ ಗಿದತದ, ಈ ಸ ಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಹ ಗ್ಯಯ್ಕೇ ಮತಂದತವರಿಯತತ ಿರಯ. 
 

b. The Borrower has adequate legal capacity to accept this Standard Loan Terms. The Borrower is not restricted or 

prevented in any manner under any law, statute, judgment, decree, ruling, contract or otherwise from executing and 

undertaking the obligations in the manner provided in this Standard Loan Terms. Upon acceptance, this Standard Loan 

Terms shall be a valid and legally binding commitment of the Borrower enforceable against him in terms of this Standard 

Loan Terms. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸಲತ ಸ ಕಷತಟ ಕ ನೂನತ ಸ ಮಥೆಿವನತನ ಹಯೂಂದಿದ ದರಯ. ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ 
ಒದಗಿಸಲ ದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನತ, ಶ ಸನ, ತಿೇಪ್ಪಿ, ತಿೇಪ್ಪಿ, ಒಪ್ಪಂದ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಯ ವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ 
ಕ ಯಿಗತ್ಗ್ಯೂಳಿಸತವಪದರಿಂದ ಮತ್ತಿ ಕಯೈಗ್ಯೂಳುುವಪದರಿಂದ ನಿಬಿಂಧಿಸಲಪಟಿಟಲಿ ಅಥವ  ತ್ಡ್ಯಯಲಪಟಿಟಲಿ. ಅಂಗಿೇಕ ರದ ನಂತ್ರ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ 

ನಿಯಮಗಳು ಸ ಲಗ್ ರನ ಮ ನೆ ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನತಬದಧವ ಗಿ ಬದಧವ ಗಿರತವ ಬದಧತಯಯ ಗಿರತತ್ಿದಯ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಅವನ ವಿರತದಧ 
ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸಬಹತದತ. 

 

c. The acceptance of this Standard Loan Terms is not in conflict with any law/constitutional documents, or with any other 

document which is binding on the Borrower. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳನತನ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುವಪದತ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನತ/ಸ ಂವಿಧ ನಿಕ ದ ಖಲಯಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರನ ಮೇಲಯ ಬದಧವ ಗಿರತವ 

ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ದ ಖಲಯಯಂದಿಗ್ಯ ಸಂಘಷ್ಟ್ಿಸತವಪದಿಲಿ. 
 

d. The Borrower has obtained and done all that is necessary to give full force and effect to all authorisations, approvals, 

consents, licenses and permissions required in relation to this Standard Loan Terms. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಅಗತ್ೆವಿರತವ ಎಲ ಿ ಅಧಿಕ ರಗಳು, ಅನತಮೊೇದನಯಗಳು, ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಗಳು, ಪ್ರವ ನಗಿಗಳು ಮತ್ತ ಿ
ಅನತಮತಿಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಬಲ ಮತ್ತ ಿಪ್ರಿಣ ಮವನತನ ನಿೇಡಲತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಎಲಿವನೂನ ಪ್ಡ್ಯದತಕಯೂಂಡಿದ ದರಯ ಮತ್ತ ಿಮ ಡಿದ ದರಯ. 

 

e. That all statement of accounts sent by the Company or by any other authorised representative of the Company are 

acceptable by the Borrower shall be conclusive proof of the correctness of any sum claimed to be due from the Borrower. 

ಕಂಪ್ನಿ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಅಧಿಕೃತ್ ಪ್ರತಿನಿಧಿಯತ ಕಳುಹಿಸತವ ಎಲ ಿ ಲಯಕೆಪ್ತ್ರ ಹಯೇಳಿಕಯಗಳು ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಸ್ಥವೇಕ ರ ಹಿವ ಗಿವಯ ಎಂಬತದತ 



 

 

ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಮೊತ್ಿದ ನಿಖರತಯಯ ನಿಣ ಿಯಕ ಪ್ಪರ ವಯಯ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 
 

f. That any correspondence shall be addressed at the address given by the Borrower, and the same would be deemed to 

have been served on the addressee within 2 days from the date of its dispatch and that in the event of any change in the 

address of the Borrower, they shall forthwith intimate the same to the Company failing which service of a notice or 

correspondence to the address last given by them shall be deemed to be served on them. 

ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ತ್ರವೆವಹ ರವನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ ನಿೇಡಿದ ವಿಳ ಸಕಯೆ ಕಳುಹಿಸಬಯೇಕತ ಮತ್ತ ಿಅದನತನ ಕಳುಹಿಸ್ಥದ ದಿನ ಂಕದಿಂದ 2 ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ವಿಳ ಸದ ರರಿಗ್ಯ 
ತ್ಲತಪ್ಪಸಲ ಗಿದಯ ಎಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರರ ವಿಳ ಸದಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯಯ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ, ಅವರತ ಅದನತನ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣ 

ತಿಳಿಸಬಯೇಕತ, ವಿಫಲವ ದರಯ ಅವರತ ಕಯೂನಯಯದ ಗಿ ನಿೇಡಿದ ವಿಳ ಸಕಯೆ ನಯೂೇಟಿಸ್ ಅಥವ  ಪ್ತ್ರವೆವಹ ರದ ಸಯೇವಯಯನತನ ಅವರಿಗ್ಯ ತ್ಲತಪ್ಪಸಲ ಗಿದಯ ಎಂದತ 
ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 

g. That the Company shall be entitled to sell, assign or transfer the Company’s right and obligations under the Standard 

Loan Terms to any person(s) of the Company’s choice in whole or in part and in such manner and or such terms as the 

Company may decide without any notice to the Borrower and that any such sale, assignment or transfer shall be binding 

on the Borrower and that they shall not be entitled to directly or indirectly assign the benefit or obligation of this Standard 

Loan Terms. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಟಾಂಡರ್ಡಿ ಲಯೂೇನ್ಸ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕತೆ ಮತ್ತ ಿ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ಕಂಪ್ನಿಯ ಆಯ್ಕೆಯ ಯ ವಪದಯೇ ವೆಕ್ತಿ(ಗಳಿಗ್ಯ) 
ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಅಥವ  ಭ ಗಶಃ ಮ ರ ಟ ಮ ಡಲತ, ನಿಯೇರ್ಜಸಲತ ಅಥವ  ವಗ್ ಿಯಿಸಲತ ಅಹಿವ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಸೂಚನಯ 
ನಿೇಡದಯ ಕಂಪ್ನಿಯತ ನಿಧಿರಿಸಬಹತದ ದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಮತ್ತ ಿಅಥವ  ಅಂತ್ಹ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ತಿ ಅಂತ್ಹ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ರ ಟ, ನಿಯೇಜನಯ ಅಥವ  

ವಗ್ ಿವಣಯ ಸ ಲಗ್ ರರ ಮೇಲಯ ಬದಧವ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅವರತ ಈ ಸ ಟಾಂಡರ್ಡಿ ಲಯೂೇನ್ಸ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಯೇಜನ ಅಥವ  ಬ ಧೆತಯಯನತನ ನಯೇರವ ಗಿ ಅಥವ  

ಪ್ರಯೂೇಕ್ಷವ ಗಿ ನಿಯೇರ್ಜಸಲತ ಅಹಿರ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 
 

h. That absence or infirmity of borrowing powers on the part of the person representing the Borrower or any irregularity in 

the exercise thereof shall not affect the rights of the Company against the Borrower under this Standard Loan Terms 

notwithstanding such absence, infirmity or irregularity. 

ಸ ಲಗ್ ರನನತನ ಪ್ರತಿನಿಧಿಸತವ ವೆಕ್ತಿಯ ಸ ಲ ಪ್ಡ್ಯಯತವ ಅಧಿಕ ರದ ಅನತಪ್ಸ್ಥಿತಿ ಅಥವ  ದೌಬಿಲೆ ಅಥವ  ಅದರ ಅನತಷ ಾನದಲ್ಲಿನ ಯ ವಪದಯೇ ಅಕರಮವಪ, 
ಅಂತ್ಹ ಅನತಪ್ಸ್ಥಿತಿ, ದೌಬಿಲೆ ಅಥವ  ಅಕರಮದ ಹಯೂರತ ಗಿಯೂ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರನ ವಿರತದಧ ಕಂಪ್ನಿಯ ಹಕತೆಗಳ 

ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವಪದಿಲಿ. 
 

i. The Borrower has paid all taxes and statutory dues payable by him and has not received any demand, claim or notice 

from any person or authority. Further the Borrower shall bear-and pay all taxes, assessments, rates, duties, charges and 

other imposts, outgoings and obligations, existing as well as future, in respect of the transaction. Further, the Instalments 

shall automatically stand increased by any rates, charges, imposts, levies and/or monies whatsoever that are or may be 

levied on the Instalments by the Government or the transaction hereunder or which are or may become payable by the 

Company by virtue of entering into this Standard Loan Terms. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ತ ವಪ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಎಲ ಿ ತಯರಿಗ್ಯಗಳು ಮತ್ತಿ ಶ ಸನಬದಧ ಬ ಕ್ತಗಳನತನ ಪ ವತಿಸ್ಥದ ದರಯ ಮತ್ತ ಿಯ ವಪದಯೇ ವೆಕ್ತಿ ಅಥವ  ಪ ರಧಿಕ ರದಿಂದ 

ಯ ವಪದಯೇ ಬಯೇಡಿಕಯ, ಹಕತೆ ಅಥವ  ಸೂಚನಯಯನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸ್ಥಲಿ. ಇದಲಿದಯ, ಸ ಲಗ್ ರನತ ವಹಿವ ಟಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಅಸ್ಥಿತ್ವದಲ್ಲಿರತವ ಮತ್ತ ಿಭವಿಷೆದ ಎಲ ಿ 
ತಯರಿಗ್ಯಗಳು, ಮೌಲೆಮ ಪ್ನಗಳು, ದರಗಳು, ಸತಂಕಗಳು, ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತಿ ಇತ್ರ ಸತಂಕಗಳು, ಹಯೂರಪ ವತಿಗಳು ಮತ್ತ ಿಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ಭರಿಸತತ ಿರಯ ಮತ್ತಿ 
ಪ ವತಿಸತತ ಿರಯ. ಇದಲಿದಯ, ಸಕ ಿರ ಅಥವ  ಇದರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿನ ವಹಿವ ಟಿನಿಂದ ಕಂತ್ತಗಳ ಮೇಲಯ ವಿಧಿಸಲ ಗತವ ಅಥವ  ವಿಧಿಸಬಹತದ ದ ಅಥವ  ಈ 

ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳನತನ ಪ್ರವಯೇಶಸತವ ಮೂಲಕ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಪ ವತಿಸಬಹತದ ದ ಯ ವಪದಯೇ ದರಗಳು, ಶತಲೆಗಳು, ಸತಂಕಗಳು, ಸತಂಕಗಳು 
ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಹಣಗಳಿಂದ ಕಂತ್ತಗಳು ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ವ ಗಿ ಹಯಚ ಿಗತತ್ಿವಯ. 
 

j. Assures that no suits, actions or claims of any nature whatsoever is/are pending or are likely to be filed or taken (whether 

civil or criminal or otherwise) against the Borrower. 

ಸ ಲಗ್ ರರ ವಿರತದಧ ಯ ವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯ ಮೊಕದದಮಗಳು, ಕರಮಗಳು ಅಥವ  ಹಕತೆಗಳು (ಸ್ಥವಿಲ್ ಅಥವ  ಕ್ತರಮಿನಲ್ ಅಥವ  ಇನ ನವಪದಯೇ ಆಗಿರಲ್ಲ) ಬ ಕ್ತ 

ಉಳಿದಿಲಿ ಅಥವ  ಹೂಡತವ ಅಥವ  ತಯಗ್ಯದತಕಯೂಳುುವ ಸ ಧೆತಯಯಿಲಿ ಎಂದತ ಖಚತ್ಪ್ಡಿಸತತ್ಿದಯ. 



 

 

 

k. Assures that the Company shall be under no liability towards any claim regarding the Borrower’s rights or position with 

respect to any law relating to taxation or any other matter. 

ತಯರಿಗ್ಯ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ವಿಷಯಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಸ ಲಗ್ ರರ ಹಕತೆಗಳು ಅಥವ  ಸ ಿನಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ 

ಯ ವಪದಯೇ ಕಯಿೇರ್ಮ್‌ಗ್ಯ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಯನತನ ಹಯೂಂದಿರತವಪದಿಲಿ ಎಂದತ ಖಚತ್ಪ್ಡಿಸತತ್ಿದಯ. 

 
l. Utilise the entire Loan only for the purpose mentioned herein and shall not use the same for illegal/antisocial activities 

and speculative purpose including investment in capital market which includes stocks, bonds and other financial securities 

or working capital/real estate or for purchase of gold in any form including primary gold, gold bullion, gold jewellery/coins, 

precious stones/metals, units of Exchange Traded Funds (ETF) and units of gold mutual fund. 

ಸಂಪ್ೂಣಿ ಸ ಲವನತನ ಇಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಮ ತ್ರ ಬಳಸ್ಥಕಯೂಳಿು ಮತ್ತ ಿಅದನತನ ಕ ನೂನತಬ ಹಿರ/ಸಮ ಜವಿರಯೂೇಧಿ ಚಟತವಟಿಕಯಗಳು ಮತ್ತ ಿ
ಊಹ ತ್ಮಕ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಬಳಸಬ ರದತ, ಇದರಲ್ಲಿ ಷಯೇರತಗಳು, ಬ ಂರ್ಡ್‌ಗಳು ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಹಣಕ ಸತ ಭದರತಯಗಳು ಅಥವ  ಕ ಯಿನಿರತ್ ಬಂಡವ ಳ/ರಿಯಲ್ 

ಎಸಯಟೇರ್ಟ ಅಥವ  ಪ ರಥಮಿಕ ಚನನ, ಚನನದ ಗಟಿಟ, ಚನನದ ಆಭರಣಗಳು/ನ ಣೆಗಳು, ಅಮೂಲೆ ಕಲತಿಗಳು/ಲಯೂೇಹಗಳು, ವಿನಿಮಯ ವ ೆಪ ರ ನಿಧಿಗಳ (ETF) 

ಘಟಕಗಳು ಮತ್ತಿ ಚನನದ ಮೂೆಚತಯಲ್ ಫಂರ್ಡ್‌ನ ಘಟಕಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ ಯ ವಪದಯೇ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಚನನದ ಖರಿೇದಿ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಬಂಡವ ಳ ಮ ರತಕಟಯಟಯಲ್ಲಿ 
ಹೂಡಿಕಯ ಮ ಡಬಹತದತ. 

 
m. Shall obtain the prior written permission of the Company before borrowing any amount from other banks, financial 

institutions. 

ಇತ್ರ ಬ ೆಂಕತಗಳು, ಹಣಕ ಸತ ಸಂಸಯಿಗಳಿಂದ ಯ ವಪದಯೇ ಮೊತ್ಿವನತನ ಸ ಲ ಪ್ಡ್ಯಯತವ ಮೊದಲತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಪ್ೂವಿ ಲ್ಲಖಿತ್ ಅನತಮತಿಯನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಬಯೇಕತ. 

 
n. Be liable to pay to the Company any expenses incurred by it in collecting or attempting to collect the payments due to the 

Company, including the expenses of postage, telegrams, telex, registered posts, telephone calls, legal proceedings and 

additional expenses of the representatives deputed for making collections, etc. 

ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಪ ವತಿಗಳ ವಸೂಲ ತಿಯಲ್ಲಿ ಅಥವ  ವಸೂಲ ತಿ ಮ ಡಲತ ಪ್ರಯತಿನಸತವಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಮ ಡತವ ಯ ವಪದಯೇ ವಯಚಿಗಳನತನ 
ಪ ವತಿಸಲತ ಹಯೂಣಯಗ್ ರರ ಗತತಿಿೇರಿ, ಇದರಲ್ಲಿ ಅಂಚಯ, ಟಯಲ್ಲಗ್ ರರ್ಮ್‌ಗಳು, ಟಯಲಯಕ್್, ನಯೂೇಂದ ಯಿತ್ ಪೇಸ್ಟ್‌ಗಳು, ದೂರವ ಣಿ ಕರಯಗಳು, ಕ ನೂನತ ಕರಮಗಳು 
ಮತ್ತ ಿವಸೂಲ ತಿ ಮ ಡಲತ ನಿಯೇರ್ಜಸಲ ದ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳ ಹಯಚತಿವರಿ ವಯಚಿಗಳು ಇತ ೆದಿ ಸಯೇರಿವಯ. 
 

o. All particulars, representations, declarations and information given by the Borrower are true, correct, complete and up to 

date, valid and subsisting in all respects and no information has been withheld. The Borrower shall provide necessary 

updation wherever required. Promptly notify the Company of any litigation, arbitration, administrative or other proceedings 

initiated against the Borrower. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ನಿೇಡಿದ ಎಲ ಿ ವಿವರಗಳು, ಪ ರತಿನಿಧೆಗಳು, ಘೂೇಷಣಯಗಳು ಮತ್ತ ಿಮ ಹಿತಿಯತ ನಿಜ, ಸರಿಯ ದ, ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿವಯ ಮತ್ತ ಿಅಪ್್‌ ಟತ ಡ್ಯೇರ್ಟ, 

ಮ ನೆ ಮತ್ತ ಿ ಎಲ ಿ ವಿಷಯಗಳಲ್ಲಿ ಅಸ್ಥಿತ್ವದಲ್ಲಿದಯ ಮತ್ತ ಿ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ತ್ಡ್ಯಹಿಡಿಯಲ ಗಿಲಿ. ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಗತ್ೆವಿರತವಲಯಿಲ ಿ ಅಗತ್ೆ 
ನವಿೇಕರಣವನತನ ಒದಗಿಸಬಯೇಕತ. ಸ ಲಗ್ ರರ ವಿರತದಧ ಪ ರರಂಭಿಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಮೊಕದದಮ, ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ, ಆಡಳಿತ ತ್ಮಕ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳ ಬಗ್ಯೆ 
ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ತಿಳಿಸಬಯೇಕತ. 
 

p. The Borrower shall comply with and be bound by the Company’s rules as may be prescribed by the Company from time 

to time. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಸೂಚಸಬಹತದ ದ ಕಂಪ್ನಿಯ ನಿಯಮಗಳನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ ಲ್ಲಸಬಯೇಕತ ಮತ್ತ ಿಅವಪಗಳಿಗ್ಯ ಬದಧರ ಗಿರಬಯೇಕತ. 

 
q. That the Company has a right of lien on all related accounts of the Borrower including such other accounts that may be 

entered into later/found to be related to the Borrower later (related accounts in this regard shall mean and include all 

accounts where the Borrower is a Guarantor or any of their/his/her relatives as defined in the Companies Act, 2013 or 

any of their partners is a Borrower under any financial facility availed from the Company). 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರ ಎಲ ಿ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಖ್ ತಯಗಳ ಮೇಲಯ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಯ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿದಯ, ಇದರಲ್ಲಿ ನಂತ್ರ ನಮೂದಿಸಬಹತದ ದ/ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ 
ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಇತ್ರ ಖ್ ತಯಗಳು ಸಯೇರಿವಯ (ಈ ನಿಟಿಟನಲ್ಲಿ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಖ್ ತಯಗಳು ಸ ಲಗ್ ರರತ ಜ ಮಿೇನತದ ರರ ಗಿರತವ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಗಳ ಕ ಯ್ಕದ, 2013 ರಲ್ಲಿ 



 

 

ವ ೆಖ್ ೆನಿಸಲ ದ ಅವರ/ಅವನ/ಅವಳ ಯ ವಪದಯೇ ಸಂಬಂಧಿಕರತ ಅಥವ  ಅವರ ಯ ವಪದಯೇ ಪ ಲತದ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಪ್ಡ್ಯದ ಯ ವಪದಯೇ ಹಣಕ ಸ್ಥನ 

ಸೌಲಭೆದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರ ಗಿರತವ ಎಲ ಿ ಖ್ ತಯಗಳನತನ ಅರಯೈಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ). 
 

r. The Borrower confirms that her/his/their family members/close relatives are not a politically exposed person as defined 

by the KYC guidelines of RBI. The Borrower further undertakes to intimate the Company immediately upon any change 

in the above status. 

RBI KYC ಮ ಗಿಸೂಚಗಳಿಂದ ವ ೆಖ್ ೆನಿಸಲಪಟಟಂತಯ ಸ ಲಗ್ ರರತ ತ್ಮಮ/ಅವರ ಕತಟತಂಬ ಸದಸೆರತ/ನಿಕಟ ಸಂಬಂಧಿಗಳು ರ ಜಕ್ತೇಯವ ಗಿ 

ಬಹಿರಂಗಗ್ಯೂಂಡ ವೆಕ್ತಿಯಲಿ ಎಂದತ ದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿರಯ. ಮೇಲ್ಲನ ಸ್ಥಿತಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯಯ ದ ಗ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ತಿಳಿಸಲತ 
ಬದಧರ ಗಿರತತ ಿರಯ. 
 

s. The Borrower hereby undertakes that he/she shall not engage directly or indirectly in any activity which is in the exclusion 

list of the institutions such as International Finance Corporation and Asian Development Bank or engage in any activity 

which could endanger or adversely impact the social and economic environment of the country. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಂತ್ರರ ಷ್ಟ್ರೇಯ ಹಣಕ ಸತ ನಿಗಮ ಮತ್ತ ಿ ಏಷೆನ್ಸ ಅಭಿವೃದಿಧ ಬ ೆಂಕ್ತನಂತ್ಹ ಸಂಸಯಿಗಳ ಹಯೂರಗಿಡತವ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ 
ಚಟತವಟಿಕಯಯಲ್ಲಿ ನಯೇರವ ಗಿ ಅಥವ  ಪ್ರಯೂೇಕ್ಷವ ಗಿ ತಯೂಡಗಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ದಯೇಶದ ಸ ಮ ರ್ಜಕ ಮತ್ತಿ ಆರ್ಥಿಕ ಪ್ರಿಸರಕಯೆ ಅಪ ಯವನತನಂಟತಮ ಡತವ 

ಅಥವ  ಪ್ರತಿಕೂಲ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಚಟತವಟಿಕಯಯಲ್ಲಿ ತಯೂಡಗಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದಿಲಿ ಎಂದತ ಈ ಮೂಲಕ ಭರವಸಯ ನಿೇಡತತ ಿರಯ. 
 

t. The Borrower hereby agrees and gives consent for the disclosure by the Company of all or any such; 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಅಂತ್ಹ ಎಲ ಿ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯಗ್ಯ ಇಲ್ಲ ಿಸಮಮತಿಸತತ ಿರಯ ಮತ್ತಿ ಸಮಮತಿಸತತ ಿರಯ; 
 

i. Information and data relating to the Borrower; 

ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಡ್ಯೇಟ ; 

 
ii. Information or data relating to any credit facility availed of/to be availed, by the Borrower and 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ್ಡ್ಯದಿರತವ/ ಪ್ಡ್ಯಯಲ್ಲರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಡ್ಯೇಟ  ಮತ್ತ ಿ

 
iii. Default, if any, committed by the Borrower in discharge of his such obligation, as the Company may deem 

appropriate and necessary to disclose and furnish to Credit Information Company/ies and/or agency/ies 

authorized in this behalf by RBI or under any other Applicable Law; 

ಸ ಲಗ್ ರನತ ತ್ನನ ಬ ಧೆತಯಯನತನ ಪ್ೂರಯೈಸತವಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ ಮ ಡಿದರಯ, ಅದನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸೂಕಿ ಮತ್ತ ಿ ಅಗತ್ೆವಯಂದತ 
ಪ್ರಿಗಣಿಸಬಹತದತ, ಕಯರಡಿರ್ಟ ಮ ಹಿತಿ ಕಂಪ್ನಿ/ಗಳು ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  RBI ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಈ ಪ್ರವ ಗಿ 

ಅಧಿಕ ರ ಪ್ಡ್ಯದ ಏಜಯನಿ್/ಗಳು ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಲತ ಮತ್ತಿ ಒದಗಿಸಲತ; 
 

 
u. The Borrower undertakes that the Credit Information Company/ies and/or agency/ies so authorized may 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಯರಡಿರ್ಟ ಮ ಹಿತಿ ಕಂಪ್ನಿ/ಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಏಜಯನಿ್ಗಳು ಹ ಗ್ಯ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡಬಹತದತ ಎಂದತ ವ ಗ್ ದನ ಮ ಡತತ ಿರಯ 

i. Use, process the said information and data disclosed by the Company in the manner deemed fit by them; and 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಅವರತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸತವ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಬಳಸ್ಥ, ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸ್ಥ; ಮತ್ತಿ 
 

ii. Furnish for consideration, the processed information and data or products thereof prepared by them, to 

banks/financial institutions and other credit grantors or registered users, as may be prescribed by the Reserve 

Bank of India in this behalf. 

ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ ಸೂಚಸ್ಥದಂತಯ, ಬ ೆಂಕತಗಳು/ಹಣಕ ಸತ ಸಂಸಯಿಗಳು ಮತ್ತಿ ಇತ್ರ ಸ ಲ ನಿೇಡತವವರತ ಅಥವ  ನಯೂೇಂದ ಯಿತ್ 

ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಪ್ರಿಗಣನಯಗ್ಯ ಸಲ್ಲಿಸಲತ, ಸಂಸೆರಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಅಥವ  ಉತ್ಪನನಗಳನತನ ಒದಗಿಸಬಹತದತ. 



 

 

 

 
v. The Borrower further agrees and gives consent for disclosure by the Company all or any of the information (including 

personal data) of the Borrower to any third party as the Company may deem fit. However, the Borrower may by a notice 

in writing restrict such disclosures, or revoke the consent hereby granted with respect to the sharing of personal data with 

third parties. If such denial/ revocation of consent by Borrower affects the Company’s contractual/legal right or interest, 

the Company may at its sole discretion terminate this Standard Loan Terms and forthwith demand the payment of 

Outstanding Dues and any other amounts payable under the Standard Loan Terms in full. On repayment of entire Loan 

together with the applicable interest, charges and costs, if any to the satisfaction of Company, the Borrower may advise 

Company to delete/forget the personal data from the digital lending application and on the said request, Company may 

delete the personal data shared by Borrower from the digital lending application except the data required for regulatory 

and legal compliance. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಮತಂದಯ ಸಮಮತಿಸತತ ಿರಯ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರ ಎಲ ಿ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ (ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಡ್ಯೇಟ  ಸಯೇರಿದಂತಯ) ಕಂಪ್ನಿಯತ 
ಸೂಕಿವಯಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಬಹತದ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗ್ಯ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಲತ ಸಮಮತಿಸತತ ಿರಯ. ಆದ ಗೂೆ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನಯಯ ಮೂಲಕ 

ಅಂತ್ಹ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯಗಳನತನ ನಿಬಿಂಧಿಸಬಹತದತ ಅಥವ  ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಂಚಕಯೂಳುುವಪದಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಈ 

ಮೂಲಕ ನಿೇಡಲ ದ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ರದತದಗ್ಯೂಳಿಸಬಹತದತ. ಸ ಲಗ್ ರರ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯ ನಿರ ಕರಣಯ/ರದದತಿಯತ ಕಂಪ್ನಿಯ ಒಪ್ಪಂದ/ಕ ನೂನತ ಹಕತೆ ಅಥವ  ಆಸಕ್ತಿಯ 

ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರಿದರಯ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಈ ಸ ಟಾಂಡರ್ಡಿ ಲಯೂೇನ್ಸ ನಿಯಮಗಳನತನ ಕಯೂನಯಗ್ಯೂಳಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿತ್ಕ್ಷಣವಯೇ 
ಸ ಟಾಂಡರ್ಡಿ ಲಯೂೇನ್ಸ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಬ ಕ್ತಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ ಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಪ ವತಿಸತವಂತಯ 
ಒತ ಿಯಿಸಬಹತದತ. ಕಂಪ್ನಿಯ ತ್ೃಪ್ಪಿಗ್ಯ ಅನತಗತಣವ ಗಿ ಅನವಯವ ಗತವ ಬಡಿಾ, ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತ ಿವಯಚಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಸ ಲವನತನ ಮರತಪ ವತಿಸ್ಥದ ಗ, 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಸ ಲ ಅರ್ಜಿಯಿಂದ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಅಳಿಸಲತ/ಮರಯತ್ತಬಡಲತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಸಲಹಯ ನಿೇಡಬಹತದತ ಮತ್ತಿ ಹಯೇಳಲ ದ ವಿನಂತಿಯ 

ಮೇರಯಗ್ಯ, ನಿಯಂತ್ರಕ ಮತ್ತಿ ಕ ನೂನತ ಅನತಸರಣಯಗ್ಯ ಅಗತ್ೆವಿರತವ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಯೂರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ಥ, ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಸ ಲ ಅರ್ಜಿಯಿಂದ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಹಂಚಕಯೂಂಡ 

ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಅಳಿಸಬಹತದತ. 
 

w. That the Company shall have the right to classify the Borrower, as wilful defaulter on occurrence of a wilful default and 

report the same to the credit information companies (CIC) and publish the name, photograph of the wilful defaulter in 

newspaper(s) and/or such other mode at its sole discretion as deem fit, in compliance with the extent regulations of 

Reserve Bank of India (RBI). The terms ‘wilful default’ and ‘wilful defaulter’ shall have the meaning as ascribed to it under 

the Reserve Bank of India (Treatment of Wilful Defaulters and Large Defaulters) Directions, 2024, as amended or repealed 

from time to time. In respect of the classification of the wilful defaulter, the Borrower further covenants that: i. The Borrower 

has not been declared as a wilful defaulter. The Loan or any part thereof shall be utilised only for the purpose for which it 

is sanctioned. If the Company desires a specific certification from the Borrower or his/her auditor(s) regarding the usage 

of funds by the Borrower, the Company shall have the right to require the same from the Borrower or his/her auditor(s). 

ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಸ ಲ ಮರತಪ ವತಿಸದಯೇ ಇದದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರನನತನ ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಸ ಲ ಮರತಪ ವತಿಸದಯ ಇರತವ ವೆಕ್ತಿ ಎಂದತ ವಗಿೇಿಕರಿಸತವ ಮತ್ತ ಿ
ಕಯರಡಿರ್ಟ ಮ ಹಿತಿ ಕಂಪ್ನಿಗಳಿಗ್ಯ (CIC) ವರದಿ ಮ ಡತವ ಮತ್ತಿ ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ತನ (RBI) ನಿಯಮಗಳಿಗ್ಯ ಅನತಸ ರವ ಗಿ, ತ್ನನ ಸವಂತ್ 

ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ, ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಸ ಲ ಮರತಪ ವತಿಸದಯ ಇರತವ ವೆಕ್ತಿಯ ಹಯಸರತ, ಛ ಯ ಚತ್ರವನತನ ಪ್ತಿರಕಯಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಅಂತ್ಹ ಇತ್ರ 

ವಿಧ ನಗಳಲ್ಲಿ ಪ್ರಕಟಿಸತವ ಹಕೆನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ’ ಮತ್ತಿ ‘ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಡಿೇಫ ಲಟರ್’ ಎಂಬ ಪ್ದಗಳಿಗ್ಯ, 
ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ (ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಡಿೇಫ ಲಟರ್್‌ಗಳು ಮತ್ತಿ ದಯೂಡಾ ಡಿೇಫ ಲಟರ್್‌ಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಕರಮ) ನಿದಯೇಿಶನಗಳು, 2024ರಲ್ಲಿ ನಿೇಡಿರತವ 

ಅಥಿವಯೇ ಅನವಯವ ಗತತ್ಿದಯ; ಮತ್ತಿ ಅವಪಗಳನತನ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡಲ ಗಿದದರೂ ಅಥವ  ರದತದಪ್ಡಿಸಲ ಗಿದದರೂ, ಅದರ ಪ್ರಕ ರವಯೇ ಅವಪಗಳ 

ಅಥಿವನತನ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಸತಸ್ಥಿದ ರರ ವಗಿೇಿಕರಣಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ, ಸ ಲಗ್ ರನತ ಮತ್ಿಷತಟ ಒಪ್ಪಂದ ಮ ಡಿಕಯೂಳುುತ ಿನಯ: i. 
ಸ ಲಗ್ ರನನತನ ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕ ಸತಸ್ಥಿದ ರ ಎಂದತ ಘೂೇಷ್ಟ್ಸಲ ಗಿಲಿ. ಸ ಲ ಅಥವ  ಅದರ ಯ ವಪದಯೇ ಭ ಗವನತನ ಅದತ ಮಂಜೂರತ ಮ ಡಲ ದ 

ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಮ ತ್ರ ಬಳಸ್ಥಕಯೂಳುಬಯೇಕತ. ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಅಥವ  ಅವರ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕರಿಂದ ನಿಧಿಯ ಬಳಕಯಯ ಬಗ್ಯೆ ನಿದಿಿಷಟ 
ಪ್ರಮ ಣಿೇಕರಣವನತನ ಬಯಸ್ಥದರಯ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ಅಥವ  ಅವರ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧಕರಿಂದ ಅದನತನ ಕಯೂೇರತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. 

 
 
13. PRECLOSURE: 

ಅವಧಿ-ಪೂವಿ ಮುಕಾಿಯ: 



 

 

a. The Company, at its sole discretion and on such terms as to Preclosure as it may prescribe, permit acceleration of 

Instalments or Preclosure of Loan at the request of the Borrower. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಿಂದ ಮತ್ತ ಿ ಅದತ ಸೂಚಸಬಹತದ ದ ಪ್ೂವಿ-ಮತಕ ಿಯಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ನಿಯಮಗಳ ಆಧ ರದಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರರ 

ಕಯೂೇರಿಕಯಯ ಮೇರಯಗ್ಯ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ತ್ವರಿತ್ಗ್ಯೂಳಿಸತವಪದತ ಅಥವ  ಸ ಲದ ಅವಧಿಪ್ೂವಿ-ಮತಕ ಿಯವನತನ ಅನತಮತಿಸತತ್ಿದಯ. 
 

b. The Borrower may Preclose the entire outstanding Loan by giving to the Company a notice in writing not less than 21 

(twenty one ) days prior to the Borrower's intention to Preclose and paying to the Company in full the outstanding principal 

amount of the Loan, overdue Instalments, interest, Penal Charges and all other monies due and payable by the Borrower 

under the Standard Loan Terms to the Company. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಸ ಲವನತನ ಮತಂಚತ್ವ ಗಿ ಮತಕ ಿಯಗ್ಯೂಳಿಸತವ ಉದಯದೇಶಕಯೆ ಕನಿಷಾ 21 (ಇಪ್ಪತಯೂಿಂದತ) ದಿನಗಳ ಮೊದಲತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನಯ ನಿೇಡತವ 

ಮೂಲಕ ಮತ್ತ ಿಸ ಲದ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಅಸಲತ ಮೊತ್ಿ, ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಕಂತ್ತಗಳು, ಬಡಿಾ, ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ 

ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಮತ್ತ ಿಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಎಲ ಿ ಇತ್ರ ಹಣವನತನ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಪ ವತಿಸತವ ಮೂಲಕ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ 

ಸ ಲವನತನ ಮತಂಚತ್ವ ಗಿ ಮತಕ ಿಯಗ್ಯೂಳಿಸಬಹತದತ. 
 

c. Pre-closure shall be at a fee as prescribed in the Schedule of this Standard Loan Terms or such rates as decided by the 

Company will be applicable. However, the Borrower can exit the loan transaction by paying the principal and the 

proportionate Annual Percentage Rate without paying any Preclosure charges during the Cooling off Period specified in 

the Schedule. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯಲ್ಲ ಿಸೂಚಸಲ ದ ಶತಲೆವನತನ ಪ್ೂವಿ-ಮತಚತಿವಿಕಯಗ್ಯ ವಿಧಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯತ ನಿಧಿರಿಸ್ಥದ ದರಗಳು 
ಅನವಯವ ಗತತ್ಿವಯ. ಆದ ಗೂೆ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅನತಸೂಚಯಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಕೂಲ್ಲಂಗ್ ಆಫ್ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ೂವಿ-ಮತಕ ಿಯ ಶತಲೆಗಳನತನ 
ಪ ವತಿಸದಯಯ್ಕೇ ಅಸಲತ ಮತ್ತಿ ಅನತಪ ತ್ದ ವ ಷ್ಟ್ಿಕ ಶಯೇಕಡ್ ವ ರತ ದರವನತನ ಪ ವತಿಸತವ ಮೂಲಕ ಸ ಲದ ವಹಿವ ಟಿನಿಂದ ನಿಗಿಮಿಸಬಹತದತ. 

 
d. Annual Percentage Rate is an all-inclusive cost and margin including cost of funds, credit cost and operating cost, 

processing fee, etc., and excludes contingent charges like Penal Charges and cheque/mandate bounce charges, etc and 

is computed on the net disbursed amount using IRR approach and reducing balance method. 

ವ ಷ್ಟ್ಿಕ ಶಯೇಕಡ್ ವ ರತ ದರವಪ ನಿಧಿಯ ವಯಚಿ, ಕಯರಡಿರ್ಟ ವಯಚಿ ಮತ್ತಿ ನಿವಿಹಣ  ವಯಚಿ, ಸಂಸೆರಣ  ಶತಲೆ ಇತ ೆದಿಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಎಲಿವನೂನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡ 

ವಯಚಿ ಮತ್ತ ಿಅಂಚತ, ಮತ್ತ ಿದಂಡ ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಚಯಕ್/ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳು ಇತ ೆದಿಗಳಂತ್ಹ ಅನಿಶಿತ್ ಶತಲೆಗಳನತನ ಹಯೂರತ್ತಪ್ಡಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿ
IRR ವಿಧ ನ ಮತ್ತ ಿಕಡಿಮ ಸಮತಯೂೇಲನ ವಿಧ ನವನತನ ಬಳಸ್ಥಕಯೂಂಡತ ನಿವವಳ ವಿತ್ರಿಸ್ಥದ ಮೊತ್ಿದ ಮೇಲಯ ಲಯಕೆಹ ಕಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

e. The Preclosure amount mentioned in the statement is subject to realisation of the cheques/mandate shown in the 

statement of account and on the assumption that all the payments have been remitted towards this Loan facility, failing 

which, the same will be reversed and become payable along with cheque/mandate bounce charges, Penal Charges and 

other charges as applicable. 

ಹಯೇಳಿಕಯಯಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಪ್ೂವಿ-ಮತಕಿಗ್ಯೂಳಿಸತವಿಕಯ ಮೊತ್ಿವಪ ಖ್ ತಯಯ ಹಯೇಳಿಕಯಯಲ್ಲಿ ತಯೂೇರಿಸ್ಥರತವ ಚಯಕ್್‌ಗಳು/ಆದಯೇಶಗಳ ವಸೂಲ್ಲಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟಿಟರತತ್ಿದಯ 
ಮತ್ತ ಿಎಲ  ಿಪ ವತಿಗಳನತನ ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆಕಯೆ ರವ ನಿಸಲ ಗಿದಯ ಎಂಬ ಊಹಯಯ ಮೇಲಯ ಇರತತ್ಿದಯ, ಇಲಿದಿದದರಯ, ಅದನತನ ಹಿಂತಿರತಗಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ 
ಚಯಕ್/ಆದಯೇಶ ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳು, ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಅನವಯವ ಗತವ ಇತ್ರ ಶತಲೆಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 

 
14. PENAL CHARGES: 

ದಂಡ ಶುಲಕಗಳು: 

Without prejudice to the Company's rights of termination and any other rights under this Standard Loan Term, the 

Borrowers shall pay to the Company, penal charges levied on the amounts under default at the rate mentioned in the 

Schedule hereof, on occurrence of any delay in payment of the Instalment/s or any other Outstanding Dues from the Due 

Date to the date of actual full payment of such defaulted amounts to the satisfaction of the Company (“Penal Charges”). 

ಈ ಪರಮಾಣಿತ ಸಾಲ ಅವಧಿಯ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲ ಿಕಂಪನಿಯ ಮುಕಾಿಯ ಹಕುಕಗಳು ಮತುಿ ಯಾವುದೆೇ ಇತರ ಹಕುಕಗಳಿಗೆ ಹಾನಿಯಾಗದಂತೆ, ಸಾಲಗಾರರು ಕಂಪನಿಗೆ ಪಾವತಿಸಬೆೇಕು, 
ಇದರ ವೆೇಳಾಪಟ್ಟಟಯಲ್ಲಿ ಉಲೆಿೇಖಿಸಲಾದ ದರದಲ್ಲಿ ಡ್ಡೇಫಾಲ್ಟಟ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಮೊತಿಗಳ ಮೆೇಲೆ ವಿಧಿಸಲಾದ ದಂಡ ಶುಲಕಗಳು, ಕಂತುಗಳ ಪಾವತಿಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದೆೇ ವಿಳಂಬ 



 

 

ಸಂಭವಿಸ್ದಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ನಿಗದಿತ ದಿನಾಂಕದಿಂದ ಅಂತಹ ಡ್ಡೇಫಾಲ್ಟಟ ಮೊತಿಗಳ ನಿಜವಾದ ಪೂಣಿ ಪಾವತಿಯ ದಿನಾಂಕದವರೆಗಿನ ಯಾವುದೆೇ ಇತರ ಬಾಕ್ತಗಳನುು ಕಂಪನಿಯ 

ತೃಪ್ಪಿಗೆ ("ದಂಡ ಶುಲಕಗಳು") ಪಾವತಿಸಬೆೇಕು. 

 

 
15. ASSIGNMENT AND SECURITISATION: 

ನಿಯೇಜನೆ ಮತು ಿಭದರತೆ: 

 
a. This Standard Loan Terms is personal to the Borrower. The Borrower shall not be entitled to directly or indirectly assign 

or transfer any of its rights or obligations or benefits arising under this Standard Loan Terms to any person without the 

prior written consent of the Company. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳು ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ವಯೈಯಕ್ತಿಕವ ಗಿವಯ. ಕಂಪ್ನಿಯ ಪ್ೂವಿ ಲ್ಲಖಿತ್ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯಿಲಿದಯ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ 

ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಉದಭವಿಸತವ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕತೆಗಳು ಅಥವ  ಬ ಧೆತಯಗಳು ಅಥವ  ಪ್ರಯೇಜನಗಳನತನ ಯ ವಪದಯೇ ವೆಕ್ತಿಗ್ಯ ನಯೇರವ ಗಿ ಅಥವ  

ಪ್ರಯೂೇಕ್ಷವ ಗಿ ನಿಯೇರ್ಜಸಲತ ಅಥವ  ವಗ್ ಿಯಿಸಲತ ಅಹಿರ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 
 

b. The Company shall be absolutely entitled and have full power and authority to grant, securitise, sell, assign or transfer 

any or all of its rights, benefits, obligations, duties and liabilities arising under this Standard Loan Terms including the right 

to receive the Instalments and Loan balance by way of sale, transfer, securitisation, charge or otherwise to any person or 

entity without notice to the Borrower and any such sale, assignment or transfer shall conclusively bind the Borrower and 

the Borrower shall perform their obligations arising under this Standard Loan Terms to such assignee. The Borrower 

expressly recognizes and accepts that the Company shall be absolutely entitled and have full power and authority to sell, 

assign or transfer in any manner in whole or in part, all its rights and interest and in such manner and on such terms as 

the Company may decide including reserving a right to the Company to retain its power hereunder to proceed against the 

Borrower on behalf of the purchaser, assignee or transferee, to any third party of the Company’s choice without reference 

to or without written intimation to the Borrower. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಉದಭವಿಸತವ ಯ ವಪದಯೇ ಅಥವ  ಎಲ ಿ ಹಕತೆಗಳು, ಪ್ರಯೇಜನಗಳು, ಬ ಧೆತಯಗಳು, ಕತ್ಿವೆಗಳು 
ಮತ್ತ ಿಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಗಳನತನ ನಿೇಡಲತ, ಭದರತಯ ನಿೇಡಲತ, ಮ ರ ಟ ಮ ಡಲತ, ನಿಯೇರ್ಜಸಲತ ಅಥವ  ವಗ್ ಿಯಿಸಲತ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಅಹಿರ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿ
ಸಂಪ್ೂಣಿ ಅಧಿಕ ರ ಮತ್ತ ಿಅಧಿಕ ರವನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ, ಇದರಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ಸೂಚನಯ ನಿೇಡದಯ ಯ ವಪದಯೇ ವೆಕ್ತಿ ಅಥವ  ಘಟಕಕಯೆ ಮ ರ ಟ, ವಗ್ ಿವಣಯ, 
ಭದರತಯ ನಿೇಡಲತ, ಶತಲೆ ಅಥವ  ಇತ್ರ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಕಂತ್ತಗಳು ಮತ್ತಿ ಸ ಲದ ಬ ಕ್ತಯನತನ ಪ್ಡ್ಯಯತವ ಹಕತೆ ಸಯೇರಿದಯ ಮತ್ತಿ ಅಂತ್ಹ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ರ ಟ, 

ನಿಯೇಜನಯ ಅಥವ  ವಗ್ ಿವಣಯಯತ ಸ ಲಗ್ ರನನತನ ನಿಣ ಿಯಕವ ಗಿ ಬಂಧಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ 
ಉದಭವಿಸತವ ತ್ಮಮ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ಅಂತ್ಹ ನಿಯೇರ್ಜತ್ರಿಗ್ಯ ನಿವಿಹಿಸತತ ಿನಯ. ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಎಲ ಿ ಹಕತೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಹಿತ ಸಕ್ತಿಗಳನತನ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಯ 

ಆಯ್ಕೆಯಂತಯ ಖರಿೇದಿದ ರ, ನಿಯೇರ್ಜತ್ ಅಥವ  ವಗ್ ಿವಣಯ ಪ್ಡ್ಯದಿರತವವರತ, ಯ ವಪದಯೇ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಯ ಪ್ರವ ಗಿ ಸ ಲಗ್ ರರ ವಿರತದಧ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ 
ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನಯಯಂದಿಗ್ಯ ಅಥವ  ಇಲಿದಯ ಕ ನೂನತಕರಮ ಕಯೈಗ್ಯೂಳುುವಪದತ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಕಂಪ್ನಿಯತ ನಿಧಿರಿಸಬಹತದ ದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಮತ್ತಿ ಅಂತ್ಹ ನಿಯಮಗಳ 

ಮೇಲಯ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಅಥವ  ಭ ಗಶಃ ಮ ರ ಟ ಮ ಡಲತ, ನಿಯೇರ್ಜಸಲತ ಅಥವ  ವಗ್ ಿಯಿಸಲತ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಅಹಿವ ಗಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅಧಿಕ ರವನತನ 
ಹಯೂಂದಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಸಪಷಟವ ಗಿ ಗತರತತಿಸತತ ಿರಯ ಮತ್ತಿ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುತ ಿರಯ. 
 

c. g/enforce security and may furnish to such person(s) such documents, information, facts and figures as the Company 

deems fit and the expenses in this regard shall be borne by the Borrower. 

ಭದರತಯಯನತನ ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸತವ ದ ಖಲಯಗಳು, ಮ ಹಿತಿ, ಸಂಗತಿಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಅಂಕ್ತಅಂಶಗಳನತನ ಅಂತ್ಹ 

ವೆಕ್ತಿ(ಗಳಿಗ್ಯ) ಒದಗಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತಿ ಈ ನಿಟಿಟನಲ್ಲಿ ವಯಚಿಗಳನತನ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಭರಿಸತತ ಿರಯ. 
 

 
16. LIEN AND SET-OFF: 

ಭೊೇಗಯದ ಹಕುಕ ಮತು ಿಸರಹೊಂದಿಸುವುದು (ಲ್ಲೇನ್ ಮತು ಿಸೆಟ್‌-ಆಫ್): 

 
a. The Company shall have a lien and right of set-off on all moneys belonging to the Borrower standing to its credit in any 



 

 

account whatsoever with the Company. If upon demand by the Company the balance outstanding in the Loan account is 

not repaid within the prescribed time, such credit balance in any account of the Borrower or his relatives as defined under 

the Companies Act, 2013 or partners as the case may be, shall be adjusted towards dues under the Loan account. In 

case of any deficit, the deficit amount may be recovered by the Company from the Borrower. The Company shall be 

entitled to withhold the issuance/handling over of NOC/form -35, original title deeds/documents, no due letter and/or 

discharge the mortgage created on the property relating to the assets of Borrower hypothecated/mortgaged under the 

vehicle and/or other secured loans if any availed by the Borrower as long as there is any continuing event of default by 

the Borrower/Guarantor under this Loan and/or other agreements that may be entered into later/found to be related to the 

Borrower/Guarantor under any financial facility availed from Company. Accordingly, the Borrower/Guarantor hereby 

agrees and acknowledges that they shall be entitled to obtain the NOC/form-35, title deeds/documents, no due letter and 

request discharge of the said mortgage only upon full and final settlement of all outstanding dues/charges across all 

agreements entered into by the Borrower/Guarantor. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಕಂಪ್ನಿಯ ಯ ವಪದಯೇ ಖ್ ತಯಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಸಯೇರಿದ ಎಲ ಿ ಹಣದ ಮೇಲಯ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯ ಮತ್ತ ಿಸಯರ್ಟ-ಆಫ್ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಕಂಪ್ನಿಯತ 
ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಬ ಕ್ತಯನತನ ನಿಗದಿತ್ ಸಮಯದಯೂಳಗ್ಯ ಮರತಪ ವತಿಸದಿದದರಯ, ಕಂಪ್ನಿ ಕ ಯ್ಕದ, 2013 ರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ವ ೆಖ್ ೆನಿಸಲ ದ 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಅಥವ  ಅವರ ಸಂಬಂಧಿಕರ ಯ ವಪದಯೇ ಖ್ ತಯಯಲ್ಲಿನ ಅಂತ್ಹ ಕಯರಡಿರ್ಟ ಬ ೆಲಯನ್ಸ್ ಅಥವ  ಸಂದಭ ಿನತಸ ರ ಪ ಲತದ ರರನತನ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯ 

ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತಗಳಿಗ್ಯ ಸರಿಹಯೂಂದಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಯ ವಪದಯೇ ಕಯೂರತಯಯ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ, ಕಯೂರತಯಯ ಮೊತ್ಿವನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ ಲಗ್ ರರಿಂದ ವಸೂಲ್ಲ 

ಮ ಡಬಹತದತ. ಈ ಸ ಲ ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  ಬಯೇರಯ ಒಪ್ಪಂದಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ/ಜ ಮಿೇನತದ ರರತ ಸತಸ್ಥ ಿ ಆಗತವ ಯ ವಪದಯೇ ನಿರಂತ್ರ ಘಟನಯ 
ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಪ್ಡ್ಯದ ಯ ವಪದಯೇ ಹಣಕ ಸತ ಸೌಲಭೆದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ/ಜ ಮಿೇನತದ ರರಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಯ ಎಂದತ ನಂತ್ರ/ಕಂಡತಬಂದ 

ಇತ್ರ ಒಪ್ಪಂದಗಳು ಇರತವವರಯಗ್ಯ, ವ ಹನದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅಡಮ ನ ಇಟಟ/ಮ ರ್ಟ್‌ ಗ್ಯೇಜ್ ಇಟಟ ಸ ಲಗ್ ರರ ಆಸ್ಥಿಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಆಸ್ಥಿಯ ಮೇಲಯ ರಚಸಲ ದ 

NOC/ನಮೂನಯ -35 ನಿೇಡತವಿಕಯ/ಒದಗಿಸತವಿಕಯ, ಮೂಲ ಶೇಷ್ಟ್ಿಕಯ ಪ್ತ್ರಗಳು/ದ ಖಲಯಗಳು, ಬ ಕ್ತ ಇಲಿದಿರತವಿಕಯಯ ಪ್ತ್ರ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ್ಡ್ಯದಿರತವ 

ಇತ್ರ ಬಧರತಯ ಅವಲಂಬಸ್ಥದ ಸ ಲಗಳ ವಿತ್ರಣಯಯನತನ ತ್ಡ್ಯಹಿಡಿಯತವ ಹಕೆನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. ಅಂತಯಯ್ಕೇ, ಸ ಲಗ್ ರರತ/ಖ್ ತ್ರಿದ ರರತ 
ಮ ಡಿಕಯೂಂಡ ಎಲ ಿ ಒಪ್ಪಂದಗಳಲ್ಲಿ ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಎಲ ಿ ಬ ಕ್ತಗಳು/ಶತಲೆಗಳನತನ ಪ್ೂಣಿ ಮತ್ತ ಿಅಂತಿಮ ಇತ್ೆಥಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ನಂತ್ರವಯೇ NOC/ಫ ರ್ಮಿ-35, 

ಶೇಷ್ಟ್ಿಕಯ ಪ್ತ್ರಗಳು/ದ ಖಲಯಗಳು, ಬ ಕ್ತ ಇಲಿದ ಪ್ತ್ರ ಮತ್ತ ಿಸದರಿ ಅಡಮ ನದ ಬಡತಗಡ್ಯಗ್ ಗಿ ವಿನಂತಿಯನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಅವರತ ಅಹಿರ ಗಿರತತ ಿರಯ ಎಂದತ 
ಸ ಲಗ್ ರರತ/ಖ್ ತ್ರಿದ ರರತ ಇಲ್ಲಿ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ ಮತ್ತ ಿಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುತ ಿರಯ. 
 

b. There shall be no set-off or counter claim by the Borrower and that all payments made by the Borrower under this Loan 

facility must be made without set-off or guarantee or any of them or under any law. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಯ ವಪದಯೇ ಸಯರ್ಟ-ಆಫ್ ಅಥವ  ಪ್ರತಿವ ದವನತನ ಹಯೂಂದಿರತವಪದಿಲಿ ಮತ್ತಿ ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಮ ಡಿದ ಎಲ ಿ 
ಪ ವತಿಗಳನತನ ಸಯರ್ಟ-ಆಫ್ ಅಥವ  ಗ್ ೆರಂಟಿ ಅಥವ  ಅವಪಗಳಲ್ಲಿ ಯ ವಪದ ದರೂ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಮ ಡಬಯೇಕತ. 

 

 
17. COMPENSATION: 

ಪರಹಾರ: 

The Borrower shall compensate and keep the Company compensate against all actions, suits, proceedings and all costs, charges, 

insurance premia expenses, losses or damages which may be incurred or suffered by the Company by reason of any false or 

misleading information given by the Borrower to the Company hereunder or any breach/default/contravention/non observance/non-

performance by the Borrower of any terms, conditions, agreements and provisions hereunder. The Company shall be entitled to 

include any amount payable by the Borrower under this term in the said dues being the subject matter of this Loan facility. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ನಿೇಡಿದ ಯ ವಪದಯೇ ಸತಳುು ಅಥವ  ದ ರಿತ್ಪ್ಪಪಸತವ ಮ ಹಿತಿಯಿಂದ ಗಿ ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರರತ ಇಲ್ಲ ಿನಿೇಡಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ನಿಯಮಗಳು, ಷರತ್ತಿಗಳು, 
ಒಪ್ಪಂದಗಳು ಮತ್ತ ಿ ನಿಬಂಧನಯಗಳ ಉಲಿಂಘನಯ/ಲಯೂೇಪ್/ಉಲಿಂಘನಯ/ಪ ಲನಯ ಮ ಡದಿರತವಪದತ/ಕ ಯಿನಿವಿಹಿಸದಿರತವಪದತ ಮತಂತ ದ ಕ ರಣಗಳಿಂದ ಕಂಪ್ನಿಯತ 
ಅನತಭವಿಸಬಹತದ ದ ಅಥವ  ಅನತಭವಿಸಬಹತದ ದ ಎಲ ಿ ಕರಮಗಳು, ಮೊಕದದಮಗಳು, ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳು ಮತ್ತ ಿಎಲ ಿ ವಯಚಿಗಳು, ಶತಲೆಗಳು, ವಿಮ  ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ ವಯಚಿಗಳು, 
ನಷಟಗಳು ಅಥವ  ಹ ನಿಗಳಿಗ್ಯ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ್ರಿಹ ರ ನಿೇಡತತ ಿರಯ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಪ್ರಿಹ ರ ನಿೇಡತತ ಿರಯ. ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆದ ವಿಷಯವ ಗಿರತವ ಬ ಕ್ತಗಳಲ್ಲಿ ಈ ಅವಧಿಯ 

ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಮೊತ್ಿವನತನ ಸಯೇರಿಸಲತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಅಹಿವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 

 
18. NOTICE: 



 

 

ಸೂಚ್ನೆ 

Any notice pursuant hereto shall be deemed to be duly given and served if sent by post/courier/telegram/facsimile transmission/e- 

mail addressed to the Borrower’s address/es mentioned in this Standard Loan Terms or in such other electronic mode duly notifying 

the Borrower and such notice other than by way of e-mail/ other electronic modes shall be deemed to take effect on the second 

working day following the date of the posting or the actual date of receipt whichever is earlier. If the notice is sent through e-mail or 

any other electronic mode, the notice shall be deemed to be served when the relevant receipt of such notice being read is given, or 

where no read receipt is requested by the Company, at the time of sending. 

ಇದಕ್ೆೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಯಾವುದೆೇ ಸೂಚನೆಯನುು ಈ ಪರಮಾಣಿತ ಸಾಲ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ ಉಲೆಿೇಖಿಸಲಾದ ಸಾಲಗಾರರ ವಿಳಾಸ/ಗಳಿಗೆ 
ಅಂಚೆ/ಕ್ೊರಿಯರ್/ಟೆಲ್ಲಗಾರಂ/ಫ್ಾಾಸಿಸೆೈಲ್ ವಗಾ್ವಣೆ/ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಸರಿಯಾಗಿ ತಿಳಿಸುವ ಇತರ ಎಲೆಕ್ಾಾನಿಕ್ ವಿಧಾನದಲ್ಲಿ ಕಳುಹಿಸಿದರೆ 
ಅದನುು ಸರಿಯಾಗಿ ನಿೇಡಲಾಗಿದೆ ಮತುು ತಲುಪಿಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತುದೆ ಮತುು ಇ-ಮೇಲ್/ಇತರ ಎಲೆಕ್ಾಾನಿಕ್ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕವಲಿದ ಅಂತಹ 
ಸೂಚನೆಯನುು ಪೇಸ್ಟ್ ಮಾಡಿದ ದಿನಾಂಕದ ನಂತರದ ಎರಡನೆೇ ಕ್ೆಲಸದ ದಿನದಂದು ಅಥವಾ ಸಿವೇಕೃತಿಯ ನಿಜವಾದ ದಿನಾಂಕದಂದು ಯಾವುದು ಮೊದಲೊೇ ಅಲ್ಲಿ ಜಾರಿಗೆ 
ಬರುತುದೆ ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತುದೆ. ಸೂಚನೆಯನುು ಇಮೇಲ್ ಅಥವಾ ಇತರ ಎಲೆಕ್ಾಾನಿಕ್ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ಕಳುಹಿಸಿದದರೆ, ಓದಲಾದ ರಸಿೇದಿಯನುು ಒದಗಿಸಿದಾಗ 
ಅಥವಾ ಕಂಪನಿಯು ಅದನುು ಕಳುಹಿಸುವ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಓದಲಾದ ರಸಿೇದಿಯನುು ವಿನಂತಿಸದಿದದರೆ ಸೂಚನೆಯನುು ನಿೇಡಲಾಗಿದೆ ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತುದೆ. 

 

 
19. COSTS AND EXPENSES: 

ಖಚ್ುಿಗಳು ಮತು ಿವೆಚ್ುಗಳು: 

 
a. All costs (including advocates fee) charges, expenses, taxes, duties (including stamp duties) in connection with this Loan 

facility shall be borne and paid by the Borrower. The Borrower shall be liable to pay the Company any expenses incurred 

by it in collecting or attempting to collect the Instalments and any other amounts due to the Company including expenses 

of legal proceedings and of representatives engaged for collections. 

ಈ ಸ ಲ ಸೌಲಭೆಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಎಲ ಿ ವಯಚಿಗಳು (ವಕ್ತೇಲರ ಶತಲೆ ಸಯೇರಿದಂತಯ) ಶತಲೆಗಳು, ವಯಚಿಗಳು, ತಯರಿಗ್ಯಗಳು, ಸತಂಕಗಳು (ಸ ಟಂಪ್ ಡೂೆಟಿ ಸಯೇರಿದಂತಯ) 
ಸ ಲಗ್ ರರಯೇ ಭರಿಸಬಯೇಕತ ಮತ್ತಿ ಪ ವತಿಸಬಯೇಕತ. ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಕಂತ್ತಗಳನತನ ಸಂಗರಹಿಸತವಲ್ಲಿ ಅಥವ  ಸಂಗರಹಿಸಲತ ಪ್ರಯತಿನಸತವಲ್ಲಿ ಉಂಟ ದ 

ಯ ವಪದಯೇ ವಯಚಿಗಳನತನ ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನತ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳ ವಯಚಿಗಳು ಮತ್ತಿ ಸಂಗರಹಣಯಗ್ ಗಿ ತಯೂಡಗಿಸ್ಥಕಯೂಂಡಿರತವ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಬ ಕ್ತ 

ಇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ ಪ ವತಿಸಲತ ಹಯೂಣಯಗ್ ರರ ಗಿರತತ ಿರಯ. 
 

b. The Borrower shall reimburse all sums paid or expenses incurred by the Company within 3 days from the date of notice 

of demand from the Company. The said sums shall attract penal charges from date of payment till date of reimbursement 

ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಬಯೇಡಿಕಯಯ ಸೂಚನಯ ಬಂದ ದಿನ ಂಕದಿಂದ 3 ದಿನಗಳ ಒಳಗ್ಯ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಪ ವತಿಸ್ಥದ ಎಲ ಿ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ ಅಥವ  ಉಂಟ ದ 

ವಯಚಿಗಳನತನ ಮರತಪ ವತಿಸಬಯೇಕತ. ಸದರಿ ಮೊತ್ಿಗಳು ಪ ವತಿ ಮ ಡಿದ ದಿನ ಂಕದಿಂದ ಮರತಪ ವತಿ ದಿನ ಂಕದವರಯಗ್ಯ ದಂಡದ ಶತಲೆವನತನ ವಿಧಿಸತತ್ಿವಯ. 
 

 
20. WAIVER: 

ವಿನಾಯಿತಿ: 

Any delay in exercising or omitting to exercise any right, power or remedy accruing to the Company under this Standard Loan Terms 

or any other agreement or document or concession provided by the Company shall not impair any such right, power or remedy and 

shall not be construed to be waiver thereof or any acquiescence in any default, nor shall the action or inaction of the Company in 

respect of any default or any acquiescence by it in any default affect or impair any right, power or remedy of the Company, in respect 

of any other default. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ದಯೂರಯಯತವ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕತೆ, ಅಧಿಕ ರ ಅಥವ  ಪ್ರಿಹ ರವನತನ ಚಲ ಯಿಸತವಲ್ಲಿನ ಯ ವಪದಯೇ ವಿಳಂಬ ಅಥವ  

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಒಪ್ಪಂದ ಅಥವ  ದ ಖಲಯ ಅಥವ  ರಿಯ ಯಿತಿಯತ ಅಂತ್ಹ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕತೆ, ಅಧಿಕ ರ ಅಥವ  ಪ್ರಿಹ ರವನತನ 
ದತಬಿಲಗ್ಯೂಳಿಸತವಪದಿಲಿ ಮತ್ತ ಿಅದನತನ ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ್‌ನಲ್ಲ ಿಮನ ನ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಸಮಮತಿ ಎಂದತ ಅರಯೈಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದಿಲಿ, ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ್‌ಗ್ಯ 



 

 

ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಕಂಪ್ನಿಯ ಕರಮ ಅಥವ  ನಿಷ್ಟ್ೆುಯತಯ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಡಿೇಫ ಲ್ಟ್‌ಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಕಂಪ್ನಿಯ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕತೆ, ಅಧಿಕ ರ ಅಥವ  ಪ್ರಿಹ ರದ ಮೇಲಯ 
ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ದತಬಿಲಗ್ಯೂಳಿಸತವಪದಿಲಿ. 
 

 
21. ENFORCEABILITY: 

ಜಾರಗೊಳಿಸುವಿಕೆ: 

If one or more terms set forth in this Standard Loan Terms is invalid or unenforceable, it is agreed that the remainder of the Standard 

Loan Terms shall nevertheless be enforceable and that, to the extent permitted by law, the parties intention, as reflected in any such 

right or provision that is invalid or unenforceable, shall be given effect to. 

ಈ ಸ ಟಾಂಡರ್ಡಿ ಲಯೂೇನ್ಸ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲ ದ ಒಂದತ ಅಥವ  ಹಯಚಿನ ನಿಯಮಗಳು ಅಮ ನೆವ ಗಿದದರಯ ಅಥವ  ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸಲ ಗದಿದದರಯ, ಸ ಟಾಂಡರ್ಡಿ ಲಯೂೇನ್ಸ 

ನಿಯಮಗಳ ಉಳಿದವಪಗಳನತನ ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನಿನಿಂದ ಅನತಮತಿಸಲ ದ ಮಟಿಟಗ್ಯ, ಅಮ ನೆ ಅಥವ  ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸಲ ಗದ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕತೆ ಅಥವ  

ನಿಬಂಧನಯಯಲ್ಲಿ ಪ್ರತಿಫಲ್ಲಸತವ ಪ್ಕ್ಷಗಳ ಉದಯದೇಶವನತನ ಜ ರಿಗ್ಯ ತ್ರಲ ಗತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುಲ ಗಿದಯ. 
 

 
22. MISCELLANEOUS: 

ಇತರೆ ವಿಷ್ಯಗಳು: 
 
a. The Company reserves the rights to prospectively alter, amend or revise any of the terms and conditions (including the 

Rate of Interest, Penal Charges, the rates as applicable for Preclosure and any other charges levied under this Standard 

Loan Terms) and may notify the Borrower of any changes to the terms and conditions in any manner it considers 

appropriate. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಯ ವಪದಯೇ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳನತನ (ಬಡಿಾ ದರ, ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು, ಪ್ೂವಿ-ಮತಕ ಿಯಕಯೆ ಅನವಯವ ಗತವ ದರಗಳು ಮತ್ತ ಿಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ 

ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ವಿಧಿಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಶತಲೆಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ) ಸಂಭ ವೆವ ಗಿ ಬದಲ ಯಿಸತವ, ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡತವ ಅಥವ  

ಪ್ರಿಷೆರಿಸತವ ಹಕೆನತನ ಕ ಯಿದರಿಸ್ಥದಯ ಮತ್ತ ಿನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳಲ್ಲಿನ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯಗಳನತನ ಅದತ ಸೂಕಿವಯಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸತವ ಯ ವಪದಯೇ 
ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ತಿಳಿಸಬಹತದತ. 
 

b. Any change in address of Borrower shall be intimated to the Company in writing within 4 days of such change. 

ಸ ಲಗ್ ರರ ವಿಳ ಸದಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯಯ ದರಯ, ಅಂತ್ಹ ಬದಲ ವಣಯಯ 4 ದಿನಗಳ ಒಳಗ್ಯ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಲ್ಲಖಿತ್ವ ಗಿ ತಿಳಿಸಬಯೇಕತ. 
 

c. This Standard Loan Terms shall be governed by and construed in accordance with the laws of India. 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳನತನ ಭ ರತ್ದ ಕ ನೂನತಗಳಿಂದ ನಿಯಂತಿರಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅವಪಗಳ ಪ್ರಕ ರ ಅರಯೈಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

d. If there are two or more Borrowers, their liabilities under this Standard Loan Terms shall be joint and several. 

ಇಬಬರತ ಅಥವ  ಹಯಚಿನ ಸ ಲಗ್ ರರಿದದರಯ, ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅವರ ಹಯೂಣಯಗ್ ರಿಕಯಗಳು ಜಂಟಿ ಮತ್ತ ಿಹಲವ ರತ ಆಗಿರತತ್ಿವಯ. 

 
e. In all correspondence, the Standard Loan Terms number should be quoted by the Borrower. 

ಎಲ ಿ ಪ್ತ್ರವೆವಹ ರಗಳಲ್ಲಿ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಸಂಖ್ಯೆಯನತನ ಉಲಯಿೇಖಿಸಬಯೇಕತ. 

 
f. In this Standard Loan Terms, unless the context or meaning thereof otherwise requires: 

ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳಲ್ಲಿ, ಅದರ ಸಂದಭಿ ಅಥವ  ಅಥಿವಪ ಬಯೇರಯ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಅಗತ್ೆಪ್ಡಿಸದ ಹಯೂರತ್ತ: 
 

i. The singular includes the plural, and vice versa. 

ಏಕವಚನವಪ ಬಹತವಚನವನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ ಬಹತವಚನವಪ ಏಕವಚನವನೂನ ವಿವರಿಸತತ್ಿದಯ. 
 

ii. Words denoting a person shall include an individual, corporation, company, partnership firm, trust or any other 

entity. 



 

 

ವೆಕ್ತಿಯನತನ ಸೂಚಸತವ ಪ್ದಗಳು ವೆಕ್ತಿ, ನಿಗಮ, ಕಂಪ್ನಿ, ಪ ಲತದ ರಿಕಯ ಸಂಸಯಿ, ಟರಸ್ಟ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಘಟಕವನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರಬಯೇಕತ. 
 

iii. Headings are for reference only. 

ಶೇಷ್ಟ್ಿಕಯಗಳು ಉಲಯಿೇಖಕ ೆಗಿ ಮ ತ್ರ ಆಗಿರತತ್ಿವಯ. 

 

g. The Borrower hereby agrees and confirm that the Company shall have the right to cross sell its other products and 

services (like insurance) and the products and services of its Affiliates, to the Borrower along with the Loan. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಇತ್ರ ಉತ್ಪನನಗಳು ಮತ್ತ ಿಸಯೇವಯಗಳನತನ (ವಿಮಯಂತ್ಹವಪ) ಮತ್ತಿ ಅದರ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳ ಉತ್ಪನನಗಳು ಮತ್ತ ಿಸಯೇವಯಗಳನತನ ಸ ಲದ ಜಯೂತಯಗ್ಯ 
ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ಕ ರಸ್ ಸಯಲ್ ಮ ಡತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರನತ ಈ ಮೂಲಕ ಒಪ್ಪಪತ ಿನಯ ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿನಯ. 

 

 
23. ARBITRATION: 

ಮಧಯಸ್ಿಕೆ: 
 

a. All disputes, differences and/or claims, arising out of the Transaction Documents, whether during its subsistence or 

thereafter, shall be settled by arbitration in accordance with the provisions of the Arbitration and Conciliation Act, 1996 

(“the Act”) or any statutory amendments thereof, notified prior to reference of dispute to arbitration, and shall be referred 

by the initiator of such dispute to anyone of the following neutral arbitration institutions (hereinafter referred to as the 

“Arbitration Institution”) seeking appointment of an arbitrator resolve such disputes, differences and/or claims: 

ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಗಳಿಂದ ಉಂಟ ಗತವ ಎಲ ಿ ವಿವ ದಗಳು, ವೆತ ೆಸಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಹಕತೆಗಳು, ಅದರ ಅಸ್ಥಿತ್ವದ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಅಥವ  ನಂತ್ರ, 

ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಮತ್ತ ಿಸಂಧ ನ ಕ ಯ್ಕದ, 1996 (“ಕ ಯ್ಕದ”) ಅಥವ  ಅದರ ಯ ವಪದಯೇ ಶ ಸನಬದಧ ತಿದತದಪ್ಡಿಗಳ ನಿಬಂಧನಯಗಳಿಗ್ಯ ಅನತಗತಣವ ಗಿ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯಯ 

ಮೂಲಕ ಇತ್ೆಥಿಪ್ಡಿಸಲಪಡತತ್ಿವಯ, ವಿವ ದವನತನ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯಗ್ಯ ಉಲಯಿೇಖಿಸತವ ಮೊದಲತ ಸೂಚಸಲ ಗತತ್ಿದಯ, ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ವಿವ ದದ ಪ ರರಂಭಿಕರಿಂದ ಅಂತ್ಹ 

ವಿವ ದಗಳು, ವೆತ ೆಸಗಳು ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  ಹಕತೆಗಳನತನ ಪ್ರಿಹರಿಸಲತ ಮಧೆಸಿಗ್ ರರ ನಯೇಮಕ ತಿಯನತನ ಕಯೂೇರಿ ಈ ಕಯಳಗಿನ ತ್ಟಸಿ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಸಂಸಯಿಗಳಲ್ಲಿ 
(ಇನತನ ಮತಂದಯ “ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಸಂಸಯಿ” ಎಂದತ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ) ಯ ರಿಗ್ ದರೂ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ: 
 

i. Presolv360, an online dispute redressal platform/institution, presently run by Edgecraft Solutions Private 

Limited, currently having its office at 3rd Floor, Churchgate House, 32, Veer Nariman Roan, Fort, Mumbai-400 

023 (and any subsequent changes thereto). (or) 

ಪ್ಪರಸ ಲ್ವ360, ಆನ್ಸ್‌ಲಯೈನ್ಸ ವಿವ ದ ಪ್ರಿಹ ರ ವಯೇದಿಕಯ/ಸಂಸಯಿಯ ಗಿದತದ, ಪ್ರಸತಿತ್ ಎರ್ಡಜ್‌ಕ ರಫ್ಟ ಸಯೂಲೂೆಷನ್ಸ್ ಪಯೈವಯೇರ್ಟ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ ನಡ್ಯಸತತಿಿದಯ, 
ಪ್ರಸತಿತ್ ತ್ನನ ಕಚಯೇರಿಯನತನ 3 ನಯೇ ಮಹಡಿ, ಚರ್ಚ್‌ ಗ್ಯೇರ್ಟ ಹೌಸ್, 32, ವಿೇರ್ ನ ರಿಮನ್ಸ ರಯೂೇನ್ಸ, ಫೇರ್ಟಿ, ಮತಂಬಯೈ-400 023 ನಲ್ಲಿ ಹಯೂಂದಿದಯ 
(ಮತ್ತ ಿಅದಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ನಂತ್ರದ ಬದಲ ವಣಯಗಳು). (ಅಥವ ) 

 
ii. ADReS Now, an online dispute redressal platform/institution, presently run by ADR e-Sarvantra Private Limited, 

currently having its office at 63, Palace Road, Vasanthnagar, Bangalore – 560 052 (and any subsequent 

changes thereto). (or) 

ADReS Now, ಆನ್ಸ್‌ಲಯೈನ್ಸ ವಿವ ದ ಪ್ರಿಹ ರ ವಯೇದಿಕಯ/ಸಂಸಯಿಯ ಗಿದತದ, ಪ್ರಸತಿತ್ ADR e-ಸವ ಿಂತ್ರ ಪಯೈವಯೇರ್ಟ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ ನಿಂದ 

ನಡ್ಯಸಲಪಡತತಿಿದಯ, ಪ್ರಸತಿತ್ ತ್ನನ ಕಚಯೇರಿಯನತನ 63, ಅರಮನಯ ರಸಯಿ, ವಸಂತ್ನಗರ, ಬಯಂಗಳ ರತ - 560 052 ನಲ್ಲಿ ಹಯೂಂದಿದಯ (ಮತ್ತ ಿಅದಕಯೆ 
ಯ ವಪದಯೇ ನಂತ್ರದ ಬದಲ ವಣಯಗಳು). (ಅಥವ ) 

 

iii. Council for Indian and International Arbitration, a Trust having its office at No. 6, M.T.H. Road, DABC Complex 

3rd Floor, Villivakkam, Chennai – 600 049 (and any subsequent changes thereto). (or) 

ಭ ರತಿೇಯ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ರರ ಷ್ಟ್ರೇಯ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಮಂಡಳಿ, ಇದತ ಒಂದತ ಟರಸ್ಟ ಆಗಿದತದ, ತ್ನನ ಕಚಯೇರಿಯನತನ ನಂ. 6, M.T.H. ರಸಯಿ, DABC 

ಕ್ಾಂಪ್ೆಿಕ್್ 3ನೆೇ ಮಹಡಿ, ವಿಳಿವಾಕೆಂ, ಚಯನಯನೈ – 600 049 (ಮತ್ತಿ ಈ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಯ ವಪದಯೇ ನಂತ್ರದ ಬದಲ ವಣಯಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ) ನಲ್ಲಿ 



 

 

ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ. (ಅಥವ ) 

 

iv. CNICA (Council for National & International Commercial Arbitration, Chennai) run by Trust for Alternative 

Disputes Resolution, currently having its registered office at Unit No.412, 4th Floor, Alpha Wing, Raheja 

Towers, Nos. 113-134, Anna Salai, Chennai 600 002. 

CNICA (ರ ಷ್ಟ್ರೇಯ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ರರ ಷ್ಟ್ರೇಯ ವ ಣಿಜೆ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಮಂಡಳಿ, ಚಯನಯನೈ), ಪ್ಯ ಿಯ ವಿವ ದ ಪ್ರಿಹ ರಕ ೆಗಿ ಟರಸ್ಟ ನಡ್ಯಸತತಿಿದಯ, 
ಪ್ರಸತಿತ್ ಅದರ ನಯೂೇಂದ ಯಿತ್ ಕಚಯೇರಿಯನತನ ಯತನಿರ್ಟ ಸಂಖ್ಯೆ 412, 4 ನಯೇ ಮಹಡಿ, ಆಲ ಾ ವಿಂಗ್, ರಹಯೇಜ  ಟವಸ್ಿ, ಸಂಖ್ಯೆ 113-134, ಅಣ ಾ 
ಸಲಯೈ, ಚಯನಯನೈ 600 002 ನಲ್ಲ ಿಹಯೂಂದಿದಯ. 
 

The Arbitration Institution shall refer the disputes, differences and/or claims to an arbitrator. The appointment of the 

arbitrator by Arbitration Institution shall be considered as a joint appointment by mutual consent of all the parties to the 

Transaction Documents. The award given by such arbitrator shall be final and binding on all parties to the Transaction 

Documents. 

ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಸಂಸಯಿಯತ ವಿವ ದಗಳು, ಭಿನ ನಭಿಪ ರಯಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಕಯಿೇರ್ಮ್‌ಗಳ ಕತರಿತ್ತ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ವಹಿಸಲತ ಮಧೆಸಿಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಕಯೇಳಿಕಯೂಳುುತ್ಿದಯ. ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ 
ಸಂಸಯಿಯಿಂದ ಮಧೆಸಿಗ್ ರರ ನಯೇಮಕ ತಿಯನತನ ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಎಲ ಿ ಪ್ಕ್ಷಗಳ ಪ್ರಸಪರ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯ ಮೂಲಕ ಜಂಟಿ ನಯೇಮಕ ತಿ ಎಂದತ 
ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಅಂತ್ಹ ಮಧೆಸಿಗ್ ರರತ ನಿೇಡತವ ತಿೇಪ್ಪಿ ಅಂತಿಮವ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಎಲ ಿ ಪ್ಕ್ಷಗಳ ಮೇಲಯ 
ಬದಧವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 

 

b. The Arbitration Institution shall appoint a substitute arbitrator in place of the appointed arbitrator in the following events: 

ಈ ಕಯಳಗಿನ ಸಂದಭಿಗಳಲ್ಲಿ ನಯೇಮಕಗ್ಯೂಂಡ ಮಧೆಸಿಗ್ ರನ ಬದಲ್ಲಗ್ಯ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಸಂಸಯಿಯತ ಬದಲ್ಲ ಮಧೆಸಿಗ್ ರನನತನ ನಯೇಮಿಸತತ್ಿದಯ: 
 

i. death of the appointed arbitrator; or 

ನಯೇಮಕಗ್ಯೂಂಡ ಮಧೆಸಿಗ್ ರರ ಮರಣ; ಅಥವ  

 
ii. where the appointed arbitrator is unable or unwilling to act as arbitrator for any reason whatsoever. 

ನಯೇಮಕಗ್ಯೂಂಡ ಮಧೆಸಿಗ್ ರನತ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣಕ ೆಗಿ ಮಧೆಸಿಗ್ ರನ ಗಿ ಕ ಯಿನಿವಿಹಿಸಲತ ಅಸಮಥಿನ ಗಿದದರಯ ಅಥವ  ಇಷಟವಿಲಿದಿದದರಯ. 
 

c. The place of arbitration proceedings shall be Chennai. The Courts at Chennai shall have the exclusive jurisdiction to try 

& entertain all disputes and differences and/or claims, arising out of or under the Transaction Documents. The language 

of arbitral proceedings shall be English. 

ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳ ಸಿಳವಪ ಚಯನಯನೈ ಆಗಿರತತ್ಿದಯ. ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಗಳಿಂದ ಅಥವ  ಅವಪಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಉದಭವಿಸತವ ಎಲ ಿ ವಿವ ದಗಳು ಮತ್ತ ಿ
ಭಿನ ನಭಿಪ ರಯಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಹಕತೆಗಳನತನ ವಿಚ ರಣಯ ಮ ಡಲತ ಮತ್ತ ಿ ಮನವರಿಕಯ ಮ ಡಲತ ಚಯನಯನೈನಲ್ಲಿರತವ ನ ೆಯ ಲಯಗಳು ವಿಶಯೇಷ 

ನ ೆಯವ ೆಪ್ಪಿಯನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿವಯ. ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳ ಭ ಷಯ ಇಂಗಿಿಷ್ ಆಗಿರತತ್ಿದಯ. 
 

d. Administrative assistance to the arbitrator to facilitate the conduct of the arbitral proceedings, if required, may be provided 

by the Arbitration Institution. 

ಏಕಯೈಕ ಮಧೆಸಿಗ್ ರನಿಗ್ಯ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳನತನ ನಡ್ಯಸಲತ ಅನತಕೂಲವ ಗತವಂತಯ ಆಡಳಿತ ತ್ಮಕ ನಯರವಪ ಅಗತ್ೆವಿದದರಯ, ಅದನತನ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಸಂಸಯಿಯತ 
ಒದಗಿಸಬಹತದತ. 

 
e. The parties hereby consent to have the arbitral proceeding conducted by a submission of written pleadings/submissions, 

documents in physical and/or any other electronic/virtual mode (through exchange of post, email and/or any other mode 

of electronic communication including video conference (VC), online, virtual hearing etc., using an external application or 

platform, if necessary) or a combination thereof as may be determined by the arbitrator, whose decision shall be final and 

binding on the parties. 

ಲ್ಲಖಿತ್ ಅರ್ಜಿಗಳು/ಸಲ್ಲಿಕಯಗಳು, ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಭೌತಿಕವ ಗಿ ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್/ವಚತಿವಲ್ ಮೊೇರ್ಡ್‌ನಲ್ಲಿ (ಅಗತ್ೆವಿದದರಯ, ಬ ಹೆ 



 

 

ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ ಅಥವ  ವಯೇದಿಕಯಯನತನ ಬಳಸ್ಥಕಯೂಂಡತ ಪೇಸ್ಟ, ಇಮೇಲ್ ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  ವಿೇಡಿಯ ಕ ನಾರಯನ್ಸ್ (VC) ಸಯೇರಿದಂತಯ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ 

ಸಂವಹನ ವಿಧ ನದ ವಿನಿಮಯದ ಮೂಲಕ), ಆನ್ಸ್‌ಲಯೈನ್ಸ, ವಚತಿವಲ್ ವಿಚ ರಣಯ ಇತ ೆದಿಗಳ ಮೂಲಕ ಸಲ್ಲಿಸತವ ಮೂಲಕ ಅಥವ  ಮಧೆಸಿಗ್ ರ ನಿಧಿರಿಸ್ಥದಂತಯ 
ಅದರ ಸಂಯೇಜನಯಯ ಮೂಲಕ ಮಧೆಸ್ಥಿಕಯ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ನಡ್ಯಸಲತ ಪ್ಕ್ಷಗಳು ಇಲ್ಲ ಿಸಮಮತಿಸತತ್ಿವಯ, ಅವರ ನಿಧ ಿರವಪ ಅಂತಿಮ ಮತ್ತ ಿಪ್ಕ್ಷಗಳ ಮೇಲಯ 
ಬದಧವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. 
 

f. The arbitrator shall send a copy of the award/interim award/order so passed by him/her and duly certified by him/her 

through post/courier or a scanned image of such award or electronically/digitally signed award to the parties through e-

mail or any other electronic mode either on his own or through the Arbitration Institution, as he/she deems fit, which shall 

be considered as a signed copy for the purposes of the Act. 

ಮಧೆಸಿಗ್ ರನತ ತ ನತ ಅಂಗಿೇಕರಿಸ್ಥದ ಮತ್ತ ಿತ ನತ ಅಂಗಿೇಕರಿಸ್ಥದ ತಿೇಪ್ಪಿ/ಮಧೆಂತ್ರ ತಿೇಪ್ಪಿ/ಆದಯೇಶದ ಪ್ರತಿಯನತನ ಪೇಸ್ಟ/ಕಯೂರಿಯರ್ ಮೂಲಕ ಅಥವ  

ಅಂತ್ಹ ಪ್ರಶಸ್ಥಿಯ ಸ ೆಾನ್ಸ ಮ ಡಿದ ಚತ್ರ ಅಥವ  ಎಲಯಕ ರನಿಕ್/ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಸಹಿ ಮ ಡಿದ ಪ್ರಶಸ್ಥಿಯನತನ ಪ್ಕ್ಷಗಳಿಗ್ಯ ಇ-ಮೇಲ್ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ 

ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ವಿಧ ನದ ಮೂಲಕ ಕಳುಹಿಸಬಯೇಕತ, ಅವನತ/ಅವಳು ಸೂಕಿವಯಂದತ ಭ ವಿಸ್ಥದಂತಯ, ಇದನತನ ಕ ಯಿದಯಯ ಉದಯದೇಶಗಳಿಗ್ ಗಿ ಸಹಿ ಮ ಡಿದ ಪ್ರತಿ ಎಂದತ 
ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 
g. The postal/e-mail and/or any other electronic mode of address provided by the Borrower(s) to the Company under the 

Transaction Document or any other document executed/shared by Borrower(s) with the Company shall be deemed to be 

an active postal/e-mail and/or any other electronic mode of address and any service effectuated upon such active postal/e-

mail and/or any other electronic mode of address shall be deemed to be completed. Any change or other discrepancies 

in the postal/e-mail and/or any other electronic mode of address provided above, shall be informed to the Company 

promptly. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಯ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಅಂಚಯ/ಇ-ಮೇಲ್ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ವಿಳ ಸ ವಿಧ ನ ಅಥವ  

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಕಂಪ್ನಿಯಂದಿಗ್ಯ ಕ ಯಿಗತ್ಗ್ಯೂಳಿಸ್ಥದ/ಹಂಚಕಯೂಂಡ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ದ ಖಲಯಯನತನ ಸಕ್ತರಯ ಅಂಚಯ/ಇ-ಮೇಲ್ ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ 
ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ವಿಳ ಸ ವಿಧ ನ ಎಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ಸಕ್ತರಯ ಅಂಚಯ/ಇ-ಮೇಲ್ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ 

ವಿಳ ಸ ವಿಧ ನದ ಮೇಲಯ ಪ್ರಿಣ ಮ ಬೇರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಸಯೇವಯಯನತನ ಪ್ೂಣಿಗ್ಯೂಳಿಸಲ ಗಿದಯ ಎಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಮೇಲಯ ನಿೇಡಲ ದ ಅಂಚಯ/ಇ-ಮೇಲ್ 

ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ವಿಳ ಸ ವಿಧ ನದಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಬದಲ ವಣಯ ಅಥವ  ಇತ್ರ ವೆತ ೆಸಗಳಿದದಲ್ಲಿ, ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ತಿಳಿಸಬಯೇಕತ. 
 

 

 
24. GRIEVANCE REDRESSAL MECHANISM: 

ಕುಂದುಕೊರತೆ ಪರಹಾರ ಕಾಯಿವಿಧಾನ: 

The Company has laid out a detailed grievance redressal mechanism in line with the extant guidelines of RBI. The grievance 

redressal mechanism and contact details are available at https://www.cholamandalam.com/contact-us/grievance-redressal. The 

Borrower may get his/her/its grievance/s redressed under the said grievance redressal mechanism. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ RBI ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಮ ಗಿಸೂಚಗಳಿಗ್ಯ ಅನತಗತಣವ ಗಿ ವಿವರವ ದ ಕತಂದತಕಯೂರತಯ ಪ್ರಿಹ ರ ಕ ಯಿವಿಧ ನವನತನ ರೂಪ್ಪಸ್ಥದಯ. ಕತಂದತಕಯೂರತಯ ಪ್ರಿಹ ರ 

ಕ ಯಿವಿಧ ನ ಮತ್ತ ಿ ಸಂಪ್ಕಿ ವಿವರಗಳು https://www.cholamandalam.com/contact-us/grievance-redressal.ನಲ್ಲ ಿ ಲಭೆವಿದಯ. ಸ ಲಗ್ ರರತ ತ್ಮಮ 
ದೂರತ/ಕತಂದತಕಯೂರತಯಗಳನತನ ಈ ದೂರತ ಪ್ರಿಹ ರ ಕ ಯಿವಿಧ ನದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಪ್ರಿಹರಿಸ್ಥಕಯೂಳುಬಹತದತ. 

If any complaint lodged by the Borrower against the Company is rejected wholly or partly by the Company, or the Borrower is not 

satisfied with the reply or the Borrower has not received any reply within 30 days of receipt of complaint by the Company, the said 

Borrower can lodge a complaint over the Complaint Management System (CMS) portal through link https://cms.rbi.org.in/ or send a 

physical complaint to “Centralised Receipt and Processing Centre, 4th Floor, Reserve Bank of India, Sector-17, Central Vista, 

Chandigarh - 160017” under the Reserve Bank-Integrated Ombudsman Scheme (RB-IOS). 

ಕಂಪ್ನಿಯ ವಿರತದಧ ಸ ಲಗ್ ರರತ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಯ ವಪದಯೇ ದೂರನತನ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಅಥವ  ಭ ಗಶಃ ತಿರಸೆರಿಸ್ಥದರಯ, ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರರತ ಉತ್ಿರದಿಂದ 

ತ್ೃಪ್ಿರ ಗದಿದದರಯ ಅಥವ  ಕಂಪ್ನಿಯತ ದೂರತ ಸ್ಥವೇಕರಿಸ್ಥದ 30 ದಿನಗಳಲ್ಲ ಿಸ ಲಗ್ ರರತ ಯ ವಪದಯೇ ಉತ್ಿರವನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸದಿದದರಯ, ಸದರಿ ಸ ಲಗ್ ರರತ ದೂರತ ನಿವಿಹಣ  

ವೆವಸಯಿ (CMS)ಪೇಟಿಲ್್‌ನಲ್ಲಿ https://cms.rbi.org.in/ ಲ್ಲಂಕ್ ಮೂಲಕ ದೂರತ ಸಲ್ಲಿಸಬಹತದತ ಅಥವ  ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್-ಇಂಟಿಗ್ಯರೇಟಯರ್ಡ ಓಂಬತರ್ಡ್್‌ಮನ್ಸ ಸ್ಥೆೇರ್ಮ (RB-

http://www.cholamandalam.com/contact-us/grievance-redressal
http://www.cholamandalam.com/contact-us/grievance-redressal


 

 

IOS) ಅಡಿಯಲ್ಲಿ “ಕಯೇಂದಿರೇಕೃತ್ ರಶೇದಿ ಮತ್ತಿ ಸಂಸೆರಣ  ಕಯೇಂದರ, 4 ನಯೇ ಮಹಡಿ, ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್, ಸಯಕಟರ್ -17, ಸಯಂಟರಲ್ ವಿಸ ಟ, ಚಂಡಿೇಗಢ - 160017” ಗ್ಯ 
ಭೌತಿಕ ದೂರನತನ ಕಳುಹಿಸಬಹತದತ. 

 

 
25. ELECTRONIC/DIGITAL EXECUTION AND COMMUNICATIONS: 

ಎಲೆಕಾಾನಿಕ್/ಡ್ಡರ್ಜಟಲ್ಟ ಕಾಯಿಗತಗೊಳಿಸುವಿಕೆ ಮತು ಿಸಂವಹನಗಳು: 

The Borrower hereby agree, understand, acknowledge and confirm that he/she/they may accept the Standard Loan Terms and the 

terms set out in the connected documents in any electronic/digital form (where applicable) by clicking ‘I Agree/Accept’ button or any 

other mode, which shall be binding on the Borrower. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ 'ನ ನತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ/ಸ್ಥವೇಕರಿಸತತಯಿೇನಯ' ಬಟನ್ಸ ಅಥವ  ಸ ಲಗ್ ರನ ಮೇಲಯ ಬದಧವ ಗಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ವಿಧ ನವನತನ ಕ್ತಿಕ್ ಮ ಡತವ ಮೂಲಕ ಯ ವಪದಯೇ 
ಎಲಯಕ ರನಿಕ್/ಡಿರ್ಜಟಲ್ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ (ಅನವಯವ ಗತವಲ್ಲಿ) ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಸಂಪ್ಕ್ತಿತ್ ದ ಖಲಯಗಳಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲ ದ ನಿಯಮಗಳನತನ 
ಸ್ಥವೇಕರಿಸಬಹತದತ ಎಂದತ ಈ ಮೂಲಕ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ, ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಳುುತ ಿರಯ, ಅಂಗಿೇಕರಿಸತತ ಿರಯ ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿರಯ. 

The Borrower is aware that transmission of the Transaction Documents, terms and conditions, instructions, acceptances and 

communications (“Communications”) through electronic means such as email, facsimile, SMS text messaging, online/website 

acceptance, etc. (“Electronic Media”) involves a number of risks including fraudulent alterations and incorrect transmissions and 

absence of privacy, data protection and confidentiality. However, the Borrower is desirous of receiving Communications from and 

providing Communications to the Company through the Electronic Media for various matters under the Transaction Documents 

including in relation to the Loan and the operation thereof. 

ಇಮೇಲ್, ಫ ೆಕ್ತ್ಮೈಲ್, SMS ಪ್ಠ್ೆ ಸಂದಯೇಶ ಕಳುಹಿಸತವಿಕಯ, ಆನ್ಸ್‌ಲಯೈನ್ಸ/ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ ಸ್ಥವೇಕ ರ ಇತ ೆದಿಗಳಂತ್ಹ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ವಿಧ ನಗಳ ಮೂಲಕ ವಹಿವ ಟಿನ 

ದ ಖಲಯಗಳು, ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳು, ಸೂಚನಯಗಳು, ಸ್ಥವೇಕ ರಗಳು ಮತ್ತ ಿಸಂವಹನಗಳನತನ ("ಸಂವಹನಗಳು") ರವ ನಿಸತವಪದತ ("ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಮ ಧೆಮ") 

ವಂಚನಯಯ ಬದಲ ವಣಯಗಳು ಮತ್ತಿ ತ್ಪ ಪದ ಪ್ರಸರಣಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಗ್ೌಪ್ೆತಯ, ಡ್ಯೇಟ  ರಕ್ಷಣಯ ಮತ್ತ ಿ ಗ್ೌಪ್ೆತಯಯ ಅನತಪ್ಸ್ಥಿತಿ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಹಲವ ರತ ಅಪ ಯಗಳನತನ 
ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ತಿಳಿದಿದಯ. ಆದ ಗೂೆ, ಸ ಲಗ್ ರನತ ಸ ಲ ಮತ್ತ ಿಅದರ ಕ ಯ ಿಚರಣಯಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ವಹಿವ ಟತ ದ ಖಲಯಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ 
ವಿವಿಧ ವಿಷಯಗಳಿಗ್ಯ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಮ ಧೆಮದ ಮೂಲಕ ಕಂಪ್ನಿಯಿಂದ ಸಂವಹನಗಳನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ಸಂವಹನಗಳನತನ ಒದಗಿಸಲತ ಬಯಸತತ ಿನಯ. 

In consideration of the Company permitting the same, the Borrower hereby irrevocably, confirms and undertakes to the Company 

as under: 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಅದನತನ ಅನತಮತಿಸತವಪದನತನ ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಥ, ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಮೂಲಕ ರದತದಗ್ಯೂಳಿಸಲ ಗದಂತಯ, ಈ ಕಯಳಗಿನಂತಯ ಕಂಪ್ನಿಗ್ಯ ದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿರಯ ಮತ್ತಿ 
ಕಯೈಗ್ಯೂಳುುತ ಿರಯ: 

 
a. The Company shall be entitled to rely upon the Communications provided through the Electronic Media (and believe the 

same to be genuine), for their requirements. In case of any question as to what were the Communications provided or 

received, the records of the Electronic Media received by the Company shall be treated as final, conclusive and binding 

and the Company shall not be responsible for conducting any verification whatsoever in this regard. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ತ್ನನ ಅವಶೆಕತಯಗಳಿಗ್ ಗಿ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಮ ಧೆಮದ ಮೂಲಕ ಒದಗಿಸಲ ದ ಸಂವಹನಗಳನತನ ಅವಲಂಬಸತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ್ಿದಯ (ಮತ್ತ ಿಅದತ 
ಪ ರಮ ಣಿಕವಯಂದತ ನಂಬತತ್ಿದಯ). ಒದಗಿಸಲ ದ ಅಥವ  ಸ್ಥವೇಕರಿಸಲ ದ ಸಂವಹನಗಳ ಕತರಿತ್ತ ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ರಶಯನಯಿದದಲ್ಲಿ, ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸ್ಥವೇಕರಿಸ್ಥದ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ 

ಮ ಧೆಮದ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಅಂತಿಮ, ನಿಣ ಿಯಕ ಮತ್ತ ಿಬದಧವಯಂದತ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತಿ ಈ ನಿಟಿಟನಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ರಿಶೇಲನಯಯನತನ ನಡ್ಯಸಲತ 
ಕಂಪ್ನಿಯತ ಜವ ಬ ದರನ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 

 
b. The Borrower confirms that the Company shall not be bound to act in accordance with whole or any part of the 

communications as it may appear in the Communications so conveyed and the same shall be at the sole risk of the 

Borrower. 

ಕಂಪ್ನಿಯತ ಸಂವಹನದಲ್ಲಿ ಕಂಡತಬರತವ ಸಂವಹನಗಳ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಭ ಗಕಯೆ ಅನತಸ ರವ ಗಿ ಕ ಯಿನಿವಿಹಿಸಲತ ಬದಧವ ಗಿರತವಪದಿಲಿ ಮತ್ತ ಿ
ಅದತ ಸ ಲಗ್ ರರ ಏಕಯೈಕ ಅಪ ಯದಲ್ಲಿರತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರರತ ದೃಢಪ್ಡಿಸತತ ಿರಯ. 



 

 

 
c. The Company shall not be liable for the consequences of any act or any refusal or omission to act or deferment of action 

by the Company on basis of the Communications through the Electronic Media. 

ಇಲಯಕ ರನಿಕ್ ಮ ಧೆಮಗಳ ಮೂಲಕ ಬಂದ ಸಂದಯೇಶಗಳ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಕಂಪ್ನಿ ಕರಮ ಕಯೈಗ್ಯೂಂಡರೂ ಅಥವ , ಕಯೈಗ್ಯೂಳುದಿದದರೂ ಅಥವ  ಮತಂದೂಡಿದರೂ, 

ಅದರ ಪ್ರಿಣ ಮಗಳಿಗ್ಯ ಕಂಪ್ನಿ ಜವ ಬ ದರಿಯ ಗತವಪದಿಲಿ. 
 

d. The Borrower is aware and confirms that the Company is agreeing to act on any Communications provided through 

Electronic Media only by reason of, and relying upon the undertakings contained in this Clause. 

ಈ ಷರತಿಿನಲ್ಲಿರತವ ಒಪ್ಪಂದಗಳ ಕ ರಣದಿಂದ ಗಿ ಮತ್ತ ಿಅವಪಗಳನತನ ಅವಲಂಬಸ್ಥ ಮ ತ್ರ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಮ ಧೆಮದ ಮೂಲಕ ಒದಗಿಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ 
ಸಂವಹನಗಳ ಮೇಲಯ ಕ ಯಿನಿವಿಹಿಸಲತ ಕಂಪ್ನಿಯತ ಒಪ್ಪಪತ್ಿದಯ ಎಂದತ ಸ ಲಗ್ ರನಿಗ್ಯ ತಿಳಿದಿದಯ ಮತ್ತಿ ದೃಢೇಕರಿಸತತ್ಿದಯ. 

 

 
26. ACCEPTANCE: 

ಸ್ವೇಕಾರ: 

 

The Borrower hereby declare as follows: They have read the entire Standard Loan Terms including the material details given in the 

Schedule/s, which have been filled in their presence, have understood the entire meaning of all the clauses/details and agree to be 

bound by the same. They have executed necessary documents for the purpose of availing the said facility. 

ಸ ಲಗ್ ರರತ ಈ ಮೂಲಕ ಈ ಕಯಳಗಿನಂತಯ ಘೂೇಷ್ಟ್ಸತತ ಿರಯ: ಅವರತ ತ್ಮಮ ಸಮತಮಖದಲ್ಲಿ ಭತಿಿ ಮ ಡಲ ದ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟ/ಗಳಲ್ಲಿ ನಿೇಡಲ ದ ಪ್ರಮತಖ ವಿವರಗಳನತನ 
ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳನತನ ಓದಿದ ದರಯ, ಎಲ ಿ ಷರತ್ತಿಗಳು/ವಿವರಗಳ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಅಥಿವನತನ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದ ದರಯ ಮತ್ತ ಿಅವಪಗಳಿಗ್ಯ 
ಬದಧರ ಗಲತ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ. ಅವರತ ಈ ಸೌಲಭೆವನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಅಗತ್ೆ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ದರಯ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

SCHEDULE 

ಶೆಡೂಯಲ್ಟ 
 

 

Date 

ದಿನ ಂಕ 

 

Name(s) of the Borrower  

ಸ ಲಗ್ ರನ ಹಯಸರತ(ಗಳು) 

Mobile 

ಮೊಬಯೈಲ್ 

E-Mail 

ಇ-ಮೇಲ್ 

 

 

Address of Borrower 

ಸ ಲಗ್ ರನ ವಿಳ ಸ 

 

Place of Occupation/Business and status of the Borrower 

ಸ ಲಗ್ ರನ ಉದಯೂೆೇಗ/ವೆವಹ ರದ ಸಿಳ ಮತ್ತ ಿಸ್ಥಿತಿ 

(Individual/Sole Proprietor/Company/Partnership) 

(ವಯೈಯಕ್ತಿಕ/ಏಕ ಮ ಲ್ಲೇಕತ್ವ/ಕಂಪ್ನಿ/ಪ ಲತದ ರಿಕಯ) 

 

Individual 

ವೆಕ್ತಿಗಳು 

Purpose of the Loan 

ಸ ಲದ ಉದಯದೇಶ 

Personal Use 

ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲ 

Loan product 

ಸ ಲ ಉತ್ಪನನ 
Personal Loan 

ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲ 

Loan Amount (In Rupees) 

ಸ ಲ ಮೊತ್ಿ (ರೂಪ ಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 
 

Tenure of the Loan (in months) 

ಸ ಲದ ಅವಧಿ (ತಿಂಗಳುಗಳಲ್ಲಿ) 
 

Type of Interest 

ಬಡಿಾಯ ಪ್ರಕ ರ 

Fixed 

ಸ್ಥಿರ 

Rate of Interest 

ಬಡಿಾ ದರ 

 

Annual Percentage Rate (APR) 

ವ ಷ್ಟ್ಿಕ ಶಯೇಕಡ್ ವ ರತ ದರ (APR) 

 



 

 

Repayment Schedule* 

ಮರತಪ ವತಿ ಶಯಡೂೆಲ್ * 
 

(a) Amount of each Instalment (In Rupees) 

ಪ್ರತಿೇ ಕಂತಿನ ಮೊತ್ಿ (ರೂಪ ಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 

 

(b) Number of Instalment 

ಕಂತಿನ ಸಂಖ್ಯೆ 
 

Repayment frequency 

ಮರತಪ ವತಿ ಆವತ್ಿನ 

Monthly 

ಮ ಸ್ಥಕ 

Penal Charges 

ದಂಡದ ಶತಲೆಗಳು 

30% per annum on the amounts under default from the 
due date to the date of actual payment. 

ನಿಜವಾದ ಪ ವತಿಯ ದಿನಾಂಕದ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕದಿಂದ ಡ್ಡೇಫಾಲ್ಟಟ 
ಆಗಿರುವ ಮೊತಿದ ಮೆೇಲೆ ವಾರ್ಷಿಕ 30%  

Document/Duplicate Document Charges : Physical copy of SOA 

ದ ಖಲಯ/ನಕಲ್ಲ ದ ಖಲಯ ಶುಲಕಗಳು: SOA ಭೌತಿಕ ಪ್ರತಿ 

Rs. 250 per copy/- 

ರೂ. ಪರತಿೇ ಪ್ರತಿಗ್ಯ 250/- 

Document/Duplicate Document Charges : Duplicate NOC 

ದ ಖಲಯ/ನಕಲ್ಲ ದಾಖಲೆ ಶತಲೆಗಳು: NOC ನಕಲತ ಪ್ರತಿ 

Rs. 1000 per copy/- 

ರೂ. ಪ್ರತಿೇ ಪ್ರತಿಗ್ಯ 1000/- 

Swap Charges 

ಬದಲ ವಣಯ ಶತಲೆ 
Rs. 500/- 

ರೂ. 500/- 

Admin & Processing Fee received from customer 

ಗ್ ರಹಕರಿಂದ ಸ್ಥವೇಕರಿಸಲ ದ ಆಡಳಿತ್ ಮತ್ತಿ ಸಂಸೆರಣ  ಶತಲೆ 
Rs. 

ರೂ.  

Cheque/Mandate Bounce Charges : Cheque/Mandate Bounce 

ಚಯಕ್/ಕಡ್ ಾಯ ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳು: ಚಯಕ್/ಕಡ್ ಾಯ ಬೌನ್ಸ್ 
Rs. 1000/- 

ರೂ. 1000/- 

Cheque/Mandate Bounce Charges : Mandate Rejection Charge 

ಚಯಕ್/ಕಡ್ ಾಯ ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳು: ಕಡ್ ಾಯ ನಿರ ಕರಣಯ ಶತಲೆ 
Rs. 500/- 

ರೂ. 500/- 

Document/Duplicate Document Charges: Physical repayment 
Schedule 

ದ ಖಲಯ/ನಕಲ್ಲ ದ ಖಲಯ ಶತಲೆಗಳು: ಭೌತಿಕ ಮರತಪ ವತಿ ಶಯಡೂೆಲ್ 

Rs. 500 per copy/- 

ರೂ. ಪ್ರತಿೇ ಪ್ರತಿಗ್ಯ 500/- 

Preclosure charges 

ಪ್ೂವಿಮತಕ ಿಯ ಶತಲೆಗಳು 
4% charges on outstanding principal Amount’ 

ಬ ಕ್ತ ಇರತವ ಅಸಲತ ಮೊತ್ಿದ ಮೇಲಯ 4% ಶತಲೆಗಳು 

Legal charges 

ಕ ನೂನತ ಶತಲೆಗಳು 
On Actual Basis 

ವ ಸಿವ ಆಧ ರದಲ್ಲಿ 

Statutory and Regulatory Fee (Stamp Duty) 

ಶ ಸನಬದಧ ಮತ್ತ ಿನಿಯಂತ್ರಕ ಶತಲೆ (ಸ ಟಾಂಪ್ ಡೂೆಟಿ) 

Rs. 650.00’ 

ರೂ. 650.00 

Cooling off Period 

ಕೂಲ್ಲಂಗ್ ಆಫ್ ಅವಧಿ 

Three Days 

ಮೂರತ ದಿನಗಳು 

Note: All the aforesaid fees and charges are exclusive of applicable taxes, duties, levies, surcharges and cess (except Penal Charges & Cheque/Mandate 
bounce Charges) as may be applicable from time to time. 

ಗಮನಿಸ್ಥ: ಈ ಮೇಲ್ಲನ ಎಲ ಿ ಫೇ ಮತ್ತಿ ಶತಲೆಗಳು ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಅನವಯವ ಗತವ ತಯರಿಗ್ಯಗಳು, ಸತಂಕಗಳು, ಲಯೇವಿೇಗಳು, ಸರ್್‌ಚ ಜ್್ಿ‌ ಗಳು ಮತ್ತಿ ಸಯಸ್್‌ಗಳನತನ (ದಂಡ ಶತಲೆಗಳು ಮತ್ತ ಿಚಯಕ್/ಮ ೆಂಡ್ಯೇರ್ಟ 

ಬೌನ್ಸ್ ಶತಲೆಗಳನತನ ಹಯೂರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ಥ) ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತವಪದಿಲ.ಿ 

 



 

 

 

Key fact statement and its annexures are provided as attachment to the Schedule. 

ಪ್ರಮತಖ ವಿಷಯಗಳ ಹಯೇಳಿಕಯ ಮತ್ತ ಿಅದರ ಅನತಬಂಧಗಳನತನ ಅನತಸೂಚಗ್ಯ ಲಗತ ಿಗಿ ನಿೇಡಲ ಗಿದಯ. 
 

 

By clicking “I accept/I agree” button, I/We electronically sign and accept these Standard Loan Terms and agree to be legally bound 

by the same. I/We irrevocably accept and agree to unconditionally bound by all the terms and conditions set out herein, and I/We 

acknowledge and confirm that these terms have been duly read and fully understood by me/us. 

"ನ ನತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ/ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ" ಬಟನ್ಸ ಅನತನ ಕ್ತಿಕ್ ಮ ಡತವ ಮೂಲಕ, ನ ನತ/ನ ವಪ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲದ ನಿಯಮಗಳಿಗ್ಯ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಸಹಿ ಮ ಡಿ 

ಒಪ್ಪಪಕಯೂಳುುತಯಿೇನಯ/ವಯ ಮತ್ತ ಿಅವಪಗಳಿಗ್ಯ ಕ ನೂನತಬದಧವ ಗಿ ಬದಧರ ಗಿರಲತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ/ವಯ. ಇಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲ ದ ಎಲ ಿ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳಿಗ್ಯ ನ ನತ/ನ ವಪ 
ಬದಲ ಯಿಸಲ ಗದಂತಯ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇವಯ ಮತ್ತಿ ಬಯೇಷರತ ಿಗಿ ಬದಧರ ಗಿರತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತ ಿ ಈ ನಿಯಮಗಳನತನ ನ ನತ/ನ ವಪ ಸರಿಯ ಗಿ ಓದಿದಯದೇವಯ ಮತ್ತ ಿ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ 

ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇವಯ ಎಂದತ ನ ನತ/ನ ವಪ ಅಂಗಿೇಕರಿಸತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಿಸತತಯಿೇವಯ. 
 

Authorised Signatory 
ಅಧಿಕೃತ್ ಸಹಿದ ರರತ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Detailed Repayment Schedule 

ವಿವರವಾದ ಮರುಪಾವತಿ ವೆೇಳಾಪಟ್ಟಟ 

 
 

Instalment No 

ಕಂತಿನ ಸಂ.. 
Outstanding Principal (in Rupees) 

ಬಾಕ್ತ ಅಸಲು (ರೂಪಾಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 
Principal (in Rupees) 

ಅಸಲು (ರೂಪಾಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 
Interest (in Rupees) 

ಬಡ್ಡಿ (ರೂಪಾಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 
Instalment (in Rupees)\ 

ಬಡ್ಡ ಿ(ರೂಪಾಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 

(ಪ್ಪ)     

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

11     

12     

*Please note that the repayment schedule provided hereinabove is tentative which may change on the basis of actual date and quantum of Loan disbursement and 
the revised repayment schedule will be communicated to Borrower in writing and the same shall be considered as part of this Standard Loan Terms 
*ದಯವಿಟತಟ ಗಮನಿಸ್ಥ, ಮೇಲಯ ನಿೇಡಲ ದ ಮರತಪ ವತಿ ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟ ತ ತ ೆಲ್ಲಕವ ಗಿದತದ, ಸ ಲ ವಿತ್ರಣಯಯ ನಿಜವ ದ ದಿನ ಂಕ ಮತ್ತಿ ಪ್ರಮ ಣವನತನ ಆಧರಿಸ್ಥ ಅದತ ಬದಲ ಗಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಪ್ರಿಷೃತ್ ಮರತಪ ವತಿ 

ವಯೇಳ ಪ್ಟಿಟಯನತನ ಸ ಲಗ್ ರರಿಗ್ಯ ಲ್ಲಖಿತ್ವ ಗಿ ತಿಳಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಇದನತನ ಈ ಪ್ರಮ ಣಿತ್ ಸ ಲ ನಿಯಮಗಳ ಭ ಗವ ಗಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 

PRIVACY POLICY 

ಗೌಪಯತಾ ನಿೇತಿ 

 
Cholamandalam Investment and Finance Company Limited (hereinafter referred to as “CIFCL”) is concerned about the privacy of 

data and information of the Users (as defined below) accessing, selling, offering or services on the website 

www.cholamandalam.com (“ Website”), or mobile application CholaOne (“App”) or otherwise doing business with CIFCL. The 

Website and App are, together, referred to as “Platform”. 

ಚಯೂೇಳಮಂಡಲಂ ಇನಯವಸ್ಟ್‌ಮಂರ್ಟ ಅಂರ್ಡ ಫಯೈನ ನ್ಸ್ ಕಂಪ್ನಿ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ (ಇನತನ ಮತಂದಯ “CIFCL ಎಲ್ಟ” ಎಂದತ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ) ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ 

www.cholamandalam.com (“ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ”), ಅಥವ  ಮೊಬಯೈಲ್ ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ ಚಯೂೇಳ ಒನ್ಸ(“ಆಯಪ್”) ಅಥವ  CIFCL ಎಲ್ ನಯೂಂದಿಗ್ಯ ವೆವಹ ರ ಮ ಡತವ 

ಬಳಕಯದ ರರ ಡ್ಯೇಟ  ಮತ್ತ ಿ ಮ ಹಿತಿಯ ಗ್ೌಪ್ೆತಯಯ ಬಗ್ಯೆ (ಕಯಳಗ್ಯ ವ ೆಖ್ ೆನಿಸ್ಥದಂತಯ) ಕ ಳರ್ಜ ವಹಿಸತತ್ಿದಯ. ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ ಮತ್ತ ಿ ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ ಅನತನ ಒಟ ಟಗಿ 

“ಪಾಿಟ್‌ಫಾರ್ಮಿಎಂದತ ಕರಯಯಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

The Platform is made available by CIFCL (also referred to as “our”, “us”, “we”, “Company”), having its registered office at Chola 

Crest, C54-55 & Super B-4,Thiru-Vi-Ka Industrial Estate, Guindy,Chennai - 600032 through which CIFCL, which is a non-banking 

financial company registered with the Reserve Bank of India (“ RBI”). CIFCL will, through the Platform, provide lending services to 

the customers of CIFCL (together, “Services”). 

ಈ ವಯೇದಿಕಯಯನತನ CIFCL ಎಲ್ ("ನಮಮ", "ನಮಗೆ”, “ನಾವು", "ಕಂಪನಿ" ಎಂದೂ ಕರಯಯಲ ಗತತ್ಿದಯ) ಲಭೆವ ಗತವಂತಯ ಮ ಡಿದಯ, ಇದತ ಚಯೂೇಳ ಕಯರಸ್ಟ, C54-55 & ಸೂಪ್ರ್ 

B-4, ತಿರತ-ವಿ-ಕ  ಇಂಡಸ್ಥರಯಲ್ ಎಸಯಟೇರ್ಟ, ಗಿಂಡಿ, ಚಯನಯನೈ - 600032 ನಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದ ಯಿತ್ ಕಚಯೇರಿಯನತನ ಹಯೂಂದಿದಯ, ಇದರ ಮೂಲಕ CIFCL ಎಲ್, ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ 
ಬ ೆಂಕ್್‌ನಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದ ಯಿಸಲಪಟಟ ಬ ೆಂಕಯೇತ್ರ ಹಣಕ ಸತ ಕಂಪ್ನಿಯ ಗಿದಯ (“RBI”). CIFCL ಎಲ್, ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮಿ ಮೂಲಕ, CIFCL ಎಲ್ ಗ್ ರಹಕರಿಗ್ಯ ಸ ಲ 

ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸತತ್ಿದಯ (ಒಟಿಟಗ್ಯ, “ಸೆೇವೆಗಳು”). 

In order to facilitate and provide you (and co-applicants, members, nominees, if any) with the Services through the Platform, CIFCL 

(and, where applicable, its affiliates) need to collect various data and information from you with your prior and explicit consent. The 

manner in which, and the purpose for which, this data and information is collected, retained, shared, stored, and processed by us is 

addressed in this Privacy Policy (“Privacy Policy” or “ Policy”). By setting up an account on this Platform, you agree to the 

processing, storage, usage and sharing of the data provided by you pursuant to this Privacy Policy. 

ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮಿ ಮೂಲಕ ನಿಮಗ್ಯ (ಮತ್ತ ಿಸಹ-ಅರ್ಜಿದ ರರತ, ಸದಸೆರತ, ನ ಮನಿದಯೇಿಶತ್ರತ, ಯ ರ ದರೂ ಇದದರಯ) ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಸತಗಮಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಒದಗಿಸಲತ, 
CIFCL ಎಲ್ (ಮತ್ತ,ಿ ಅನವಯವ ಗತವಲ್ಲಿ, ಅದರ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳು) ನಿಮಮ ಪ್ೂವಿ ಮತ್ತಿ ಸಪಷಟ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯಂದಿಗ್ಯ ನಿಮಿಮಂದ ವಿವಿಧ ಡ್ಯೇಟ  ಮತ್ತ ಿ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಸಂಗರಹಿಸಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ. ಈ ಡ್ಯೇಟ  ಮತ್ತಿ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನ ವಪ ಹಯೇಗ್ಯ ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ, ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುತಯಿೇವಯ, ಹಂಚಕಯೂಳುುತಯಿೇವಯ, ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತ ಿ
ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸತತಯಿೇವಯ ಎಂಬತದನತನ ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯಲ್ಲಿ (“ಗೌಪಯತಾ ನಿೇತಿ” ಅಥವ  “ನಿೇತಿ”) ತಿಳಿಸಲ ಗಿದಯ. ಈ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮ್‌ನಲ್ಲ ಿಖ್ ತಯಯನತನ ಸ ಿಪ್ಪಸತವ ಮೂಲಕ, 

ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಗ್ಯ ಅನತಸ ರವ ಗಿ ನಿೇವಪ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಡ್ಯೇಟ ದ ಸಂಸೆರಣಯ, ಸಂಗರಹಣಯ, ಬಳಕಯ ಮತ್ತ ಿಹಂಚಕಯಗ್ಯ ನಿೇವಪ ಒಪ್ಪಪತಿಿೇರಿ. 

We will revise this Policy as well as update the Services and the Platform from time to time, so please keep visiting this page regularly 

to take notice of any changes we make. If you do not agree with any part of this Policy, please do not use our Services or, if 

applicable, stop using our Services immediately. Please also read our User Agreement (“ Agreement”), which describe the terms 

under which we provide our Services and each of our affiliates provide their Services. 

ನ ವಪ ಈ ನಿೇತಿಯನತನ ಪ್ರಿಷೆರಿಸತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತ ಿ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಸಯೇವಯಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮಿ ಅನತನ ನವಿೇಕರಿಸತತಯಿೇವಯ, ಆದದರಿಂದ ನ ವಪ ಮ ಡತವ ಯ ವಪದಯೇ 
ಬದಲ ವಣಯಗಳನತನ ಗಮನಿಸಲತ ದಯವಿಟತಟ ಈ ಪ್ಪಟಕಯೆ ನಿಯಮಿತ್ವ ಗಿ ಭಯೇಟಿ ನಿೇಡತತಿಿರಿ. ಈ ನಿೇತಿಯ ಯ ವಪದಯೇ ಭ ಗವನತನ ನಿೇವಪ ಒಪ್ಪದಿದದರಯ, ದಯವಿಟತಟ ನಮಮ 
ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಬಳಸಬಯೇಡಿ ಅಥವ  ಅನವಯಿಸ್ಥದರಯ, ನಮಮ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಬಳಸತವಪದನತನ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ನಿಲ್ಲಿಸ್ಥ. ದಯವಿಟತಟ ನಮಮ ಬಳಕಯದ ರ ಒಪ್ಪಂದವನತನ (“ಒಪಿಂದ”), ಸಹ ಓದಿ, 

ಇದತ ನ ವಪ ನಮಮ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸತವ ನಿಯಮಗಳನತನ ಮತ್ತ ಿನಮಮ ಪ್ರತಿಯಂದತ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳು ತ್ಮಮ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸತವ ನಿಯಮಗಳನತನ ವಿವರಿಸತತ್ಿದಯ. 

 

This Privacy Policy is an electronic contract formed under the Information Technology Act, 2000 and Rules made thereunder and 

the relevant amendments made thereon. This Privacy Policy does not require any physical, digital, or electronic signature, provided 

that if a User avails a loan from CIFCL through the Platform, then such User will be provided with a digitally signed copy of this 

Privacy Policy for his/her/its records. 

ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯತ ಮ ಹಿತಿ ತ್ಂತ್ರಜ್ಞ ನ ಕ ಯ್ಕದ, 2000 ಮತ್ತ ಿಅದರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಮ ಡಲ ದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಅದಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ತಿದತದಪ್ಡಿಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ 
ರಚಸಲ ದ ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಒಪ್ಪಂದವ ಗಿದಯ. ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಭೌತಿಕ, ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಅಥವ  ಎಲಯಕ ರನಿಕ್ ಸಹಿ ಅಗತ್ೆವಿಲಿ, ಆದರಯ ಬಳಕಯದ ರರತ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮಿ 
ಮೂಲಕ CIFCL ಎಲ್ ನಿಂದ ಸ ಲವನತನ ಪ್ಡ್ಯದರಯ, ಅಂತ್ಹ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಅವರ/ಅವಳ/ಅದರ ದ ಖಲಯಗಳಿಗ್ ಗಿ ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಸಹಿ ಮ ಡಿದ ಪ್ರತಿಯನತನ 
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ಒದಗಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

This Privacy Policy is published in accordance with requirements under applicable laws, including, without limitation. the provisions 

of 

ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿನ ಅವಶೆಕತಯಗಳಿಗ್ಯ ಅನತಗತಣವ ಗಿ ಪ್ರಕಟಿಸಲ ಗಿದಯ, ಇದರಲ್ಲಿ ಮಿತಿಯಿಲಿದಯ ನಿಬಂಧನಯಗಳು ಸಯೇರಿವಯ. 

[ 

a. Rule 3 of the Information Technology (Intermediary Guidelines and Digital Media Ethics Code) Rules, 2021, which requires 

intermediaries to publish the rules and regulations, privacy policy and Terms & Condition for access or usage of its computer 

resource by any person; and 

ಮ ಹಿತಿ ತ್ಂತ್ರಜ್ಞ ನ (ಮಧೆವತಿಿ ಮ ಗಿಸೂಚಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಮ ಧೆಮ ನಿೇತಿ ಸಂಹಿತಯ) ನಿಯಮಗಳು, 2021 ರ ನಿಯಮ 3, ಇದರ ಪ್ರಕ ರ 

ಮಧೆವತಿಿಗಳು ಯ ವಪದಯೇ ವೆಕ್ತಿಯಿಂದ ಅದರ ಕಂಪ್ೂೆಟರ್ ಸಂಪ್ನೂಮಲವನತನ ಪ್ರವಯೇಶಸಲತ ಅಥವ  ಬಳಸಲತ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿನಿಬಂಧನಯಗಳು, ಗ್ೌಪ್ೆತಯ ನಿೇತಿ 

ಮತ್ತ ಿನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳನತನ ಪ್ರಕಟಿಸಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ; ಮತ್ತಿ 
b. The regulations, master directions, master circulars, circulars, and guidelines issued by the Reserve Bank of India (“RBI”), 

including without limitation, the Guidelines on Digital Lending dated 02 September 2022 

ಭ ರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ ೆಂಕ್ (“RBI”), ಹಯೂರಡಿಸ್ಥದ ನಿಯಮಗಳು, ಮ ಸಟರ್ ನಿದಯೇಿಶನಗಳು, ಮ ಸಟರ್ ಸತತಯೂಿೇಲಯಗಳು, ಸತತಯೂಿೇಲಯಗಳು ಮತ್ತಿ 

ಮ ಗಿಸೂಚಗಳು, ಇದರಲ್ಲಿ ಮಿತಿಯಿಲಿದಯ, ಸಯಪಯಟಂಬರ್ 02, 2022 ರ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಸ ಲದ ಮ ಗಿಸೂಚಗಳು ಸಯೇರಿವಯ. 

 

in each case, as amended and in force from time to time. 

ಪ್ರತಿಯಂದತ ಪ್ರಕರಣದಲ್ಲಿ, ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡಿದಂತಯ ಮತ್ತ ಿಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಜ ರಿಯಲ್ಲಿರತವಂತಯ. 
 

 
This Privacy Policy of the Platform, available on the Website at https://cholamandalam.com/chola-one-instant-personal-loan-app 

and on the App, is applicable to the guest users or registered users (each, hereinafter referred to as the "User"). 

ಈ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮ್‌ನ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯತ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ್‌ನಲ್ಲ ಿhttps://cholamandalam.com/chola-one-instant-personal-loan-app ಮತ್ತಿ ಆೆಪ್್‌ ನಲ್ಲಿ ಲಭೆವಿದಯ, 
ಇದತ ಅತಿರ್ಥ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಅಥವ  ನಯೂೇಂದ ಯಿತ್ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಅನವಯಿಸತತ್ಿದಯ (ಪ್ರತಿಯಬಬರನತನ ಇನತನ ಮತಂದಯ "ಬಳಕೆದಾರ"ಎಂದತ ಕರಯಯಲ ಗತತ್ಿದಯ). 

The User is advised to read this Privacy Policy to learn more about the ways in which CIFCL shall use and protect the personal 

information of the User. By visiting this Platform, the User agrees to be bound by the terms and conditions of this Privacy Policy. If 

the User disagrees with the terms and conditions of the Privacy Policy, the User shall not use or access this Platform. 

CIFCL ಎಲ್ ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಬಳಸತವ ಮತ್ತಿ ರಕ್ಷಿಸತವ ವಿಧ ನಗಳ ಕತರಿತ್ತ ಇನನಷತಟ ತಿಳಿದತಕಯೂಳುಲತ ಬಳಕಯದ ರರತ ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ 
ಓದಲತ ಸೂಚಸಲ ಗಿದಯ. ಈ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮ್‌ ಗ್ಯ ಭಯೇಟಿ ನಿೇಡತವ ಮೂಲಕ, ಬಳಕಯದ ರರತ ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳಿಗ್ಯ ಬದಧರ ಗಲತ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ. 
ಬಳಕಯದ ರರತ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳನತನ ಒಪ್ಪದಿದದರಯ, ಅವರತ ಈ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮಿ ಅನತನ ಬಳಸಬ ರದತ ಅಥವ  ಪ್ರವಯೇಶಸಬ ರದತ. 

 

By accepting this Privacy Policy, the User expressly consents to (i) be bound by the terms and conditions of this Privacy Policy; and 

(ii) CIFCL’s use and disclosure of the User’s Personal Information (as defined below) and Sensitive Personal Information (as defined 

below) in accordance with this Privacy Policy. This Privacy Policy shall be read along with the terms of User Agreement - 

https://cholamandalam.com/chola-one-instant-personal-loan-app (“Agreement”) available on the Website and on the App. 

ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ ಸ್ಥವೇಕರಿಸತವ ಮೂಲಕ, ಬಳಕಯದ ರರತ (i) ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳಿಗ್ಯ ಬದಧರ ಗಿರಲತ; ಮತ್ತಿ (ii) ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಗ್ಯ 
ಅನತಸ ರವ ಗಿ ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯ (ಕಯಳಗ್ಯ ವ ೆಖ್ ೆನಿಸ್ಥದಂತಯ) ಮತ್ತಿ ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯ (ಕಯಳಗ್ಯ ವ ೆಖ್ ೆನಿಸ್ಥದಂತಯ) CIFCL ಎಲ್ ನ ಬಳಕಯ 
ಮತ್ತ ಿಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯಗ್ಯ ಸಪಷಟವ ಗಿ ಸಮಮತಿಸತತ ಿರಯ. ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ ಮತ್ತ ಿಆೆಪ್್‌ ನಲ್ಲಿ ಲಭೆವಿರತವ ಬಳಕಯದ ರ ಒಪ್ಪಂದದ ನಿಯಮಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ 
ಓದಬಯೇಕತ - https://cholamandalam.com/chola-one-instant-personal-loan-app (“ಒಪಿಂದ”) 

CIFCL may develop new or offer additional services. If the introduction of these new or additional services results in any material 

change to the way CIFCL collects or processes the User Personal Information and Sensitive Personal information, CIFCL will provide 

the User with more information or additional terms and policies, as may be required from time to time. User is requested to review 

this page periodically, to remain aware of any changes. 

CIFCL ಎಲ್ ಹಯೂಸದನತನ ಅಭಿವೃದಿಧಪ್ಡಿಸಬಹತದತ ಅಥವ  ಹಯಚತಿವರಿ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ನಿೇಡಬಹತದತ. ಈ ಹಯೂಸ ಅಥವ  ಹಯಚತಿವರಿ ಸಯೇವಯಗಳ ಪ್ರಿಚಯವಪ CIFCL ಎಲ್ 

ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಸಂಗರಹಿಸತವ ಅಥವ  ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸತವ ವಿಧ ನದಲ್ಲಿ ಯ ವಪದಯೇ ಗಮನ ಹಿ ಬದಲ ವಣಯಗ್ಯ 
ಕ ರಣವ ದರಯ, CIFCL ಎಲ್ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಅಗತ್ೆವಿರತವಂತಯ ಹಯಚಿನ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಹಯಚತಿವರಿ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿನಿೇತಿಗಳನತನ ಒದಗಿಸತತ್ಿದಯ. ಯ ವಪದಯೇ 
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ಬದಲ ವಣಯಗಳ ಬಗ್ಯೆ ತಿಳಿದಿರಲತ ಬಳಕಯದ ರರತ ಈ ಪ್ಪಟವನತನ ನಿಯತ್ಕ ಲ್ಲಕವ ಗಿ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಲತ ವಿನಂತಿಸಲ ಗಿದಯ. 

To the extent any Services by CIFCL are provided in partnership with third parties, your data or information may be shared with such 

third parties. You will be notified of all such third parties to whom data may need to be shared from time to time, and your express 

consent in this regard will be obtained. Please also read this Privacy Policy for further details. 

CIFCL ಎಲ್ ನಿಂದ ಯ ವಪದಯೇ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳ ಸಹಭ ಗಿತ್ವದಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸ್ಥದರಯ, ನಿಮಮ ಡ್ಯೇಟ  ಅಥವ  ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಅಂತ್ಹ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ 
ಹಂಚಕಯೂಳುಬಹತದತ. ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಂಚಕಯೂಳುಬಯೇಕ ದ ಎಲ ಿ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳ ಬಗ್ಯೆ ನಿಮಗ್ಯ ತಿಳಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಈ ನಿಟಿಟನಲ್ಲಿ ನಿಮಮ ಸಪಷಟ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ 
ಪ್ಡ್ಯಯಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಹಯಚಿನ ವಿವರಗಳಿಗ್ ಗಿ ದಯವಿಟತಟ ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ ಸಹ ಓದಿ 

1. Nature of Information collected on the Platform 

ವಯೇದಿಕಯಯಲ್ಲಿ ಸಂಗರಹಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿಯ ಸವರೂಪ್ 

 
By using the Platform, you are hereby providing us with your prior and explicit consent, to collect, store, process and share your data 

in the manner set out below. We collect the data you provide to enable us to fulfil our regulatory obligations under applicable laws 

(including KYC requirements) and to ensure that we can provide you Services in the best manner possible. 

ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮಿ ಬಳಸತವ ಮೂಲಕ, ಕಯಳಗ್ಯ ಸೂಚಸಲ ದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ನಿಮಮ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಸಂಗರಹಿಸಲತ, ಸಂಗರಹಿಸಲತ, ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಹಂಚಕಯೂಳುಲತ ನಿೇವಪ ನಿಮಮ 
ಪ್ೂವಿ ಮತ್ತಿ ಸಪಷಟ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ನಮಗ್ಯ ಒದಗಿಸತತಿಿದಿದೇರಿ. ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ (KYC ಅವಶೆಕತಯಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ) ನಮಮ ನಿಯಂತ್ರಕ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ 
ಪ್ೂರಯೈಸಲತ ಮತ್ತ ಿ ನಿಮಗ್ಯ ಸ ಧೆವ ದಷತಟ ಉತ್ಿಮ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸಬಹತದಯಂದತ ಖಚತ್ಪ್ಡಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲತ ನಿೇವಪ ಒದಗಿಸತವ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ನ ವಪ 
ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ. 

The data being asked from you is strictly need-based, i.e., we only collect the data we require to helps us comply with applicable 

laws and to provide services to you in a robust and user-friendly manner. 

ನಿಮಿಮಂದ ಕಯೇಳಲ ಗತವ ದತ ಿಂಶವಪ ಕಟತಟನಿಟ ಟಗಿ ಅಗತ್ೆ ಆಧ ರಿತ್ವ ಗಿದಯ, ಅಂದರಯ, ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳನತನ ಅನತಸರಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿನಿಮಗ್ಯ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ದೃಢವ ದ 

ಮತ್ತ ಿಬಳಕಯದ ರ ಸಯನೇಹಿ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಲತ ನಮಗ್ಯ ಅಗತ್ೆವಿರತವ ದತ ಿಂಶವನತನ ಮ ತ್ರ ನ ವಪ ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ. 

Please note: When you apply for a loan, a pop-up will name and mention the names of the lender and co-lending parties (if any) 

from whom your loan will be disbursed and you will be required to provide specific consent to provide information to, and share 

information with, such lender/co-lenders. 

ದಯವಿಟತಟ ಗಮನಿಸ್ಥ: ನಿೇವಪ ಸ ಲಕಯೆ ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ ಗ, ನಿಮಮ ಸ ಲವನತನ ವಿತ್ರಿಸತವ ಸ ಲದ ತ್ರತ ಮತ್ತಿ ಸಹ-ಸ ಲ ನಿೇಡತವ ಪ್ಕ್ಷಗಳ (ಯ ವಪದ ದರೂ ಇದದರಯ) 
ಹಯಸರತಗಳನತನ ಪ ಪ್-ಅಪ್ ತಯೂೇರಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಉಲಯಿೇಖಿಸತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ ಸ ಲದ ತ್ರತ/ಸಹ-ಸ ಲ ನಿೇಡತವವರಿಗ್ಯ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಅವರಯೂಂದಿಗ್ಯ 
ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಹಂಚಕಯೂಳುಲತ ನಿೇವಪ ನಿದಿಿಷಟ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ನಿೇಡಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ. 

For fully using the Website and the App, and for availing the product/Services provided therein, the User needs to register with the 

Website/App by providing his/her contact, identity information and other personal information as indicated on the Website/App. If the 

User is not willing to provide mandatory personal information (as required under applicable laws), he/she must opt out from 

registering with the Website/App and will not be able to avail Services thereunder. 

ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ ಮತ್ತ ಿ ಆೆಪ್್‌ ಅನತನ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಬಳಸಲತ ಮತ್ತ ಿ ಅದರಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಲ ದ ಉತ್ಪನನ/ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ, ಬಳಕಯದ ರರತ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ 
ಸೂಚಸ್ಥರತವಂತಯ ಅವರ ಸಂಪ್ಕಿ, ಗತರತತಿನ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸತವ ಮೂಲಕ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದ ಯಿಸ್ಥಕಯೂಳುಬಯೇಕತ. 
ಬಳಕಯದ ರರತ ಕಡ್ ಾಯ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ (ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅಗತ್ೆವಿರತವಂತಯ) ಒದಗಿಸಲತ ಇಚೆಸದಿದದರಯ, ಅವನತ/ಅವಳು 
ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದ ಯಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದರಿಂದ ಹಯೂರಗತಳಿಯಬಯೇಕತ ಮತ್ತ ಿಅದರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ಸ ಧೆವ ಗತವಪದಿಲಿ. 

We have detailed the data being collected from you and the manner of collection below: 

ನಿಮಿಮಂದ ಸಂಗರಹಿಸಲ ಗತತಿಿರತವ ದತ ಿಂಶ ಮತ್ತ ಿಸಂಗರಹಣಯಯ ವಿಧ ನವನತನ ನ ವಪ ಕಯಳಗ್ಯ ವಿವರಿಸ್ಥದಯದೇವಯ: 
 
I. Information provided by the User: 

ಬಳಕಯದ ರರತ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿ: 

 
a. All information provided to CIFCL when the User registers or subscribes to services on the Website or the App, including 

name, address, telephone number, email address, PAN, date of birth, pincode, employment details, gender, and any other 

information, which is capable of identifying such User (collectively referred to as “Personal Information”). 

ಬಳಕಯದ ರರತ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ ಅಥವ  ಆೆಪ್್‌ ನಲ್ಲ ಿಸಯೇವಯಗಳನತನ ನಯೂೇಂದ ಯಿಸ್ಥದ ಗ ಅಥವ  ಚಂದ ದ ರರ ದ ಗ ಹಯಸರತ, ವಿಳ ಸ, ದೂರವ ಣಿ ಸಂಖ್ಯೆ, ಇಮೇಲ್ 

ವಿಳ ಸ, ಪ ೆನ್ಸ, ಜನಮ ದಿನ ಂಕ, ಪ್ಪನ್ಸ್‌ಕಯೂೇರ್ಡ, ಉದಯೂೆೇಗ ವಿವರಗಳು, ಲ್ಲಂಗ ಮತ್ತ ಿ ಅಂತ್ಹ ಬಳಕಯದ ರರನತನ ಗತರತತಿಸತವ ಸ ಮಥೆಿವನತನ ಹಯೂಂದಿರತವ 



 

 

ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಮ ಹಿತಿ (ಒಟ ಟರಯಯ ಗಿ "ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ" ಎಂದತ ಕರಯಯಲ ಗತತ್ಿದಯ) ಸಯೇರಿದಂತಯ CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಒದಗಿಸಲ ದ ಎಲ ಿ ಮ ಹಿತಿ. 

b. All information that the User chooses to share on the Website/App. 

ಬಳಕಯದ ರರತ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ ಹಂಚಕಯೂಳುಲತ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡ ಎಲ ಿ ಮ ಹಿತಿ. 

c. “Sensitive Personal Information”, i.e., passwords and all financial information provided at the time of applying for or availing 

loans through the Website/App. 

"ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ", ಅಂದರಯ, ಪ ಸ್್‌ವರ್ಡ್‌ ಗಳು ಮತ್ತಿ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್ ಮೂಲಕ ಸ ಲಗಳಿಗ್ಯ ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸತವ ಅಥವ  ಪ್ಡ್ಯಯತವ ಸಮಯದಲ್ಲಿ 
ಒದಗಿಸಲ ದ ಎಲ  ಿಹಣಕ ಸ್ಥನ ಮ ಹಿತಿ. 

d. An unregistered User can browse the Website/APP without providing their information, including Personal or Sensitive 

Personal Information. However, please note that the Website/APP does collect [technical information such as the User’s IP 

Address] from Users who access the Website/APP without registration. 

ನಯೂೇಂದ ಯಿಸದ ಬಳಕಯದ ರರತ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಸಯೇರಿದಂತಯ ತ್ಮಮ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸದಯಯ್ಕೇ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಅನತನ ಬೌರಸ್ 

ಮ ಡಬಹತದತ. ಆದ ಗೂೆ, ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಅನತನ ನಯೂೇಂದಣಿ ಇಲಿದಯ ಪ್ರವಯೇಶಸತವ ಬಳಕಯದ ರರಿಂದ [ಬಳಕಯದ ರರ IP ವಿಳ ಸದಂತ್ಹ ತ ಂತಿರಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ] 
ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಸಂಗರಹಿಸತತ್ಿದಯ ಎಂಬತದನತನ ದಯವಿಟತಟ ಗಮನಿಸ್ಥ. 

e. Once the User provides his/her Personal Information, he/she is no longer an anonymous User of the Website/APP. 

ಬಳಕಯದ ರರತ ತ್ಮಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸ್ಥದ ನಂತ್ರ, ಅವರತ ಇನತನ ಮತಂದಯ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ನ ಅನ ಮಧಯೇಯ ಬಳಕಯದ ರರ ಗಿರತವಪದಿಲಿ. 
 

KYC Authentication and For Legal Compliance and Requirements. 

KYC ದೃಢೇಕರಣ ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನತ ಅನತಸರಣಯ ಮತ್ತ ಿಅವಶೆಕತಯಗಳಿಗ್ ಗಿ. 

 

II. Information collected by CIFCL: 

CIFCL ಎಲ್ ನಿಂದ ಸಂಗರಹಿಸಲ ಗತವ ಮ ಹಿತಿ: 

 
Please note, AT NO TIME do we access or request access to your mobile phone resources like file and media, contact list, call logs, 

telephony functions, etc. We may request a one-time access to your mobile’s camera, microphone, and location solely for the 

purpose of on-boarding/ KYC requirements only. A pop-up will seek your specific consent to provide us with such access. We will 

neither ask for, nor retain, such access once the onboarding and KYC verification processes are complete. 

ದಯವಿಟತಟ ಗಮನಿಸ್ಥ, ಫಯೈಲ್ ಮತ್ತ ಿಮ ಧೆಮ, ಸಂಪ್ಕಿ ಪ್ಟಿಟ, ಕರಯ ದ ಖಲಯಗಳು, ದೂರವ ಣಿ ಕ ಯಿಗಳು ಇತ ೆದಿಗಳಂತ್ಹ ನಿಮಮ ಮೊಬಯೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಂಪ್ನೂಮಲಗಳಿಗ್ಯ 
ನ ವಪ ಯ ವಪದಯೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ಪ್ಡ್ಯಯತವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ವಿನಂತಿಸತವಪದಿಲಿ. ಆನ್ಸ-ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್/ KYC ಅವಶೆಕತಯಗಳ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಮ ತ್ರ 
ನ ವಪ ನಿಮಮ ಮೊಬಯೈಲ್್‌ನ ಕ ೆಮರ , ಮೈಕಯೂರಫೇನ್ಸ ಮತ್ತ ಿಸಿಳಕಯೆ ಒಂದತ ಬ ರಿ ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ವಿನಂತಿಸಬಹತದತ. ಅಂತ್ಹ ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ನಮಗ್ಯ ಒದಗಿಸಲತ ನಿಮಮ ನಿದಿಿಷಟ 
ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ಕಯೇಳುವ ಪ ಪ್-ಅಪ್ ವಿಂಡ್ಯೂೇ ಕ ಣಿಸತತ್ಿದಯ. ಆನ್ಸ್‌ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್ ಮತ್ತ ಿKYC ಪ್ರಿಶೇಲನಯ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗಳು ಪ್ೂಣಿಗ್ಯೂಂಡ ನಂತ್ರ ನ ವಪ ಅಂತ್ಹ ಪ್ರವಯೇಶವನತನ 
ಕಯೇಳುವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದಿಲಿ. 
 

AT NO TIME DO WE ASK FOR OR STORE ANY OF YOUR BIOMETRIC INFORMATION. 

ಯ ವಪದಯೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ನ ವಪ ನಿಮಮ ಯ ವಪದಯೇ ಬಯೇಮಟಿರಕ್ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಕಯೇಳುವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ಸಂಗರಹಿಸತವಪದಿಲಿ. 

 

 

 

 

 

 
Data Collected 

ಸಂಗರಹಿಸಲಾದ ಡೆೇಟಾ 

Use/Purpose of data 

collection 

ಡೆೇಟಾ ಸಂಗರಹಣೆಯ 

ಬಳಕೆ/ಉದ ದೆೇಶ 

Duration of 

retention 

ಉಳಿಸ್ಕೊಳುುವ ಅವಧಿ 



 

 

 
Technical information such as the User’s IP Address, login information, 

operating system, browser type, the page served, time preceding pages 

viewed, search history, length of visits, metadata (data about other 

information collected, such as date, time, size etc). 

ಬಳಕಯದ ರರ IP ವಿಳ ಸ, ಲ ಗಿನ್ಸ ಮ ಹಿತಿ, ಆಪರೆೇಟ್ಟಂಗ್ ಸ್ಥಸಟರ್ಮ, ಬೌರಸರ್ ಪ್ರಕ ರ, ಸಯೇವಯ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದ 

ಪ್ಪಟ, ಹಿಂದಿನ ಪ್ಪಟಗಳನತನ ವಿೇಕ್ಷಿಸ್ಥದ ಸಮಯ, ಹತಡತಕ ಟ ಇತಿಹ ಸ, ಭಯೇಟಿಗಳ ಉದದ, ಮಟ ಡ್ಯೇಟ  

(ದಿನ ಂಕ, ಸಮಯ, ಗ್ ತ್ರ ಇತ ೆದಿಗಳಂತ್ಹ ಇತ್ರ ಮ ಹಿತಿಯ ಕತರಿತ್ತ ಸಂಗರಹಿಸಲ ದ ಮ ಹಿತಿ) 

ತ ಂತಿರಕ ಮ ಹಿತಿ. 

 
 

 
Onboarding of User 

ಬಳಕಯದ ರರ ಆನ್ ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್ 

Shall be retained as 

long as the User is a 

customer of, or 

borrower on, the 

Platform, subject to 

applicable laws. 

ಬಳಕಯದ ರರತ 
ಅನವಯವ ಗತವ 

ಕ ನೂನತಗಳಿಗ್ಯ ಒಳಪ್ಟತಟ 
ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮ್‌ನ ಗ್ ರಹಕರತ 
ಅಥವ  

ಸ ಲಗ್ ರರ ಗಿರತವವರಯಗ್ಯ 
ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

Log file information, namely, information automatically reported by the User’s 

browser upon accessing the Website/APP 

ಲ ಗ್ ಫಯೈಲ್ ಮ ಹಿತಿ, ಅವಪಗಳಯಂದರಯ, ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಅನತನ ಪ್ರವಯೇಶಸ್ಥದ ನಂತ್ರ ಬಳಕಯದ ರರ 

ಬೌರಸರ್್‌ನಿಂದ ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ವ ಗಿ ವರದಿ ಮ ಡಲ ದ ಮ ಹಿತಿ 

 
Onboarding of User 

ಬಳಕಯದ ರರ ಆನ್ಸ ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್ 

 
One time 

ಒಂದತ ಬ ರಿ 

Device Identifiers, i.e., small bits of data which identifies remote devices such 

as mobile phones, computers, tablets or other devices (collectively referred to 

as ‘Devices’) used to access the Website/APP. We, collect the location data 

from you in two ways: (i) when you add the pin code while creating an account 

on the Website/App; and (ii) one time access to your location, collected from 

your mobile device when enabled by you to do so. We collect location data 

from your phone, ON A ONE-TIME BASIS, when we carry out your onboarding 

and KYC verification only. 

ಸ ಧನ ಗತರತತಿಸತವಿಕಯಗಳು, ಅಂದರಯ, ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಅನತನ ಪ್ರವಯೇಶಸಲತ ಬಳಸಲ ಗತವ ಮೊಬಯೈಲ್ 

ಫೇನ್ಸ್‌ಗಳು, ಕಂಪ್ೂೆಟರ್್‌ಗಳು, ಟ ೆಬಯಿರ್ಟ್‌ಗಳು ಅಥವ  ಇತ್ರ ಸ ಧನಗಳಂತ್ಹ (ಒಟ ಟರಯಯ ಗಿ 

'ಸ ಧನಗಳು' ಎಂದತ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ಗಿದಯ) ರಿಮೊೇರ್ಟ ಸ ಧನಗಳನತನ ಗತರತತಿಸತವ ಡ್ಯೇಟ ದ ಸಣಾ 
ಬರ್ಟ್‌ಗಳು. ನ ವಪ, ನಿಮಿಮಂದ ಸಿಳ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಎರಡತ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ: (i) 
ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ್‌ನಲ್ಲಿ ಖ್ ತಯಯನತನ ರಚಸತವ ಗ ನಿೇವಪ ಪ್ಪನ್ಸ ಕಯೂೇರ್ಡ ಅನತನ ಸಯೇರಿಸ್ಥದ ಗ; ಮತ್ತ ಿ
(ii) ನಿಮಮ ಸಿಳಕಯೆ ಒಂದತ ಬ ರಿ ಪ್ರವಯೇಶ, ಹ ಗ್ಯ ಮ ಡಲತ ನಿೇವಪ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸ್ಥದ ಗ ನಿಮಮ ಮೊಬಯೈಲ್ 

ಸ ಧನದಿಂದ ಸಂಗರಹಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ನ ವಪ ನಿಮಮ ಆನ್ಸ್‌ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್ ಮತ್ತ ಿKYC ಪ್ರಿಶೇಲನಯಯನತನ 
ಮ ತ್ರ ನಡ್ಯಸ್ಥದ ಗ, ನಿಮಮ ಫೇನ್ಸ್‌ನಿಂದ ಸಿಳ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಒಂದತ-ಬ ರಿಯ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ನ ವಪ 
ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ. 

 
 

 
Onboarding of User 

and for confirmation of 

KYC of the User 

ಬಳಕಯದ ರರ ಆನ್ಸ್‌ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್ 

ಮತ್ತಿ ಬಳಕಯದ ರರ KYC 

ದೃಢೇಕರಣಕ ೆಗಿ 

 
 
 
 

 
One time 

ಒಂದತ ಬ ರಿ 

 
We collect the data you provide to us when you accept the tentative terms of 

the loans. This includes your photograph, Masked Aadhaar Number, 

PAN,parents’ names, bank account number, IFSC, proof of address etc. 

ನಿೇವಪ ಲಯೂೇನ್ಸ್‌ಗಳ ತ ತ ೆಲ್ಲಕ ನಿಯಮಗಳನತನ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಂಡ್ ಗ ನಿೇವಪ ನಮಗ್ಯ ಒದಗಿಸತವ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ 
ನ ವಪ ಸಂಗರಹಿಸತತಯಿೇವಯ. ಇದತ ನಿಮಮ ಭ ವಚತ್ರ, ಮತಖವ ಡದ ಆಧ ರ್ ಸಂಖ್ಯೆ, ಪ ೆನ್ಸ, ಪೇಷಕರ 

ಹಯಸರತಗಳು, ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯ ಸಂಖ್ಯೆ, IFSC, ವಿಳ ಸದ ಪ್ಪರ ವಯ ಇತ ೆದಿಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತತ್ಿದಯ. 

Onboarding the User, 

for confirmation of 

KYC of the User and 

for legal/ regulatory 

compliances. 

ಬಳಕಯದ ರರ KYC 

ದೃಢೇಕರಣಕ ೆಗಿ ಮತ್ತ ಿ
ಕ ನೂನತ/ನಿಯಂತ್ರಕ 

ಅನತಸರಣಯಗಳಿಗ್ ಗಿ 

ಬಳಕಯದ ರರನತನ ಆನ್ಸ್‌ಬಯೂೇರ್ಡಿ 

 
During the tenure of 

the loan and as per 

applicable law. 

ಸ ಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಮತ್ತ ಿ
ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿನ 

ಪ್ರಕ ರ. 



 

 

ಮ ಡತವಪದತ 

Location, Camera, Microphone, and Device Storage Access: We may request for your device location, camera, microphone, 

and device storage for facilitating you and providing services only in accordance with applicable laws. How do we use this information: 

We may use your device location information for verifying your address, for the KYC and onboarding process for the services. We 

may also request camera access to scan and capture the required KYC documents. We may request for microphone and audio 

permissions to enable a two-way communication between the authorised agents and you for the purpose of performing and 

completing your KYC. Your audio may be recorded for regulatory purpose. Device Storage Permission may be requested so that 

you can download and save the documents on your phones and upload the right documents including images for KYC, business 

registration documents verification etc. for faster approval and disbursal of the loan. 

ಸಿಳ, ಕಾಯಮರಾ, ಮೆೈಕೊರಫೇನ್ ಮತು ಿಸಾಧನ ಸಂಗರಹಣಯ ಪರವೆೇಶ: ನಿಮಮ ಸ ಧನದ ಸಿಳ, ಕ ೆಮರ , ಮೈಕಯೂರಫೇನ್ಸ ಮತ್ತ ಿಸ ಧನ ಸಂಗರಹಣಯಯನತನ ನಿಮಗ್ಯ ಅನತಕೂಲ 

ಮ ಡಿಕಯೂಡಲತ ಮತ್ತ ಿಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳಿಗ್ಯ ಅನತಸ ರವ ಗಿ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸಲತ ನ ವಪ ವಿನಂತಿಸಬಹತದತ. ನ ವಪ ಈ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಹಯೇಗ್ಯ ಬಳಸತತಯಿೇವಯ: 
ನಿಮಮ ವಿಳ ಸವನತನ ಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಲತ, KYC ಮತ್ತ ಿಸಯೇವಯಗಳಿಗ್ಯ ಆನ್ಸ್‌ಬಯೂೇಡಿಿಂಗ್ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ ಗಿ ನ ವಪ ನಿಮಮ ಸ ಧನದ ಸಿಳ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಬಳಸಬಹತದತ. ಅಗತ್ೆವಿರತವ 

KYC ದ ಖಲ ತಿಗಳನತನ ಸ ೆಾನ್ಸ ಮ ಡಲತ ಮತ್ತ ಿಸಯರಯಹಿಡಿಯಲತ ನ ವಪ ಕ ೆಮರ  ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ವಿನಂತಿಸಬಹತದತ. ನ ವಪ ನಿಮಮ KYC ಯನತನ ನಿವಿಹಿಸತವ ಮತ್ತಿ 
ಪ್ೂಣಿಗ್ಯೂಳಿಸತವ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಅಧಿಕೃತ್ ಏಜಯಂರ್ಟ್‌ಗಳು ಮತ್ತ ಿ ನಿಮಮ ನಡತವಯ ದಿವಮತಖ ಸಂವಹನವನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ಮೈಕಯೂರಫೇನ್ಸ ಮತ್ತ ಿ ಆಡಿಯ 

ಅನತಮತಿಗಳಿಗ್ ಗಿ ವಿನಂತಿ. ನಿಯಂತ್ರಕ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ನಿಮಮ ಆಡಿಯವನತನ ರಯಕ ರ್ಡಿ ಮ ಡಬಹತದತ. ಸ ಧನ ಸಂಗರಹಣಯ ಅನತಮತಿಯನತನ ವಿನಂತಿಸಬಹತದತ ಇದರಿಂದ 

ನಿೇವಪ ನಿಮಮ ಫೇನ್ಸ್‌ಗಳಲ್ಲಿ ಡ್ ಕತೆಮಂರ್ಟ್‌ಗಳನತನ ಡ್ೌನ್ಸ್‌ಲಯೂೇರ್ಡ ಮ ಡಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಉಳಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿತ್ವರಿತ್ ಅನತಮೊೇದನಯ ಮತ್ತ ಿಸ ಲದ ವಿತ್ರಣಯಗ್ ಗಿ KYC ಗ್ ಗಿ 

ಚತ್ರಗಳು, ವ ೆಪ ರ ನಯೂೇಂದಣಿ ದ ಖಲಯಗಳ ಪ್ರಿಶೇಲನಯ ಇತ ೆದಿಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಸರಿಯ ದ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಅಪ್್‌ಲಯೂೇರ್ಡ ಮ ಡಬಹತದತ. 

Other Data: You may be required to provide further information to us for the purposes of processing your loan application. Such 

additional information may include (without limitation) bank statements, goods and services tax returns, salary and income 

statements. Specific details of any such additional data required will be shared with you at the relevant time, and your specific 

consent will be obtained at that stage. You may also be required to provide this information to us via physical documents, e-mail or 

other digital and offline methods, as may be communicated to you. 

ಇತರ ಡೆೇಟಾ: ನಿಮಮ ಸ ಲ ಅರ್ಜಿಯನತನ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯೂಳಿಸತವ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ನಿೇವಪ ನಮಗ್ಯ ಹಯಚಿನ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸಬಯೇಕ ಗಬಹತದತ. ಅಂತ್ಹ ಹಯಚತಿವರಿ ಮ ಹಿತಿಯತ 
(ಮಿತಿಯಿಲಿದಯ) ಬ ೆಂಕ್ ಹಯೇಳಿಕಯಗಳು, ಸರಕತ ಮತ್ತ ಿ ಸಯೇವ  ತಯರಿಗ್ಯ ರಿಟನ್ಸ್ಿ, ಸಂಬಳ ಮತ್ತ ಿಆದ ಯ ಹಯೇಳಿಕಯಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರಬಹತದತ. ಅಗತ್ೆವಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ 
ಹಯಚತಿವರಿ ಡ್ಯೇಟ ದ ನಿದಿಿಷಟ ವಿವರಗಳನತನ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ನಿಮೊಮಂದಿಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿಆ ಹಂತ್ದಲ್ಲಿ ನಿಮಮ ನಿದಿಿಷಟ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
ಭೌತಿಕ ದ ಖಲಯಗಳು, ಇ-ಮೇಲ್ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಡಿರ್ಜಟಲ್ ಮತ್ತ ಿಆಫ್್‌ಲಯೈನ್ಸ ವಿಧ ನಗಳ ಮೂಲಕ ನಿೇವಪ ಈ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನಮಗ್ಯ ಒದಗಿಸಬಯೇಕ ಗಬಹತದತ, ನಿಮಗ್ಯ 
ತಿಳಿಸಬಹತದತ. 

How we use this data: For Enabling the Website/App and its Services; For Loan Processing and KYC Authentication; For assessing 

the quantum and interest rate of loan to be extended; For Legal Compliance and Requirements. 

ನ ವಪ ಈ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಯೇಗ್ಯ ಬಳಸತತಯಿೇವಯ: ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ ಆೆಪ್್‌ ಮತ್ತಿ ಅದರ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ; ಸ ಲ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕ ಮತ್ತ ಿKYC ದೃಢೇಕರಣಕ ೆಗಿ; ವಿಸಿರಿಸಬಯೇಕ ದ 

ಸ ಲದ ಪ್ರಮ ಣ ಮತ್ತ ಿಬಡಿಾ ದರವನತನ ನಿಣಿಯಿಸಲತ; ಕ ನೂನತ ಅನತಸರಣಯ ಮತ್ತ ಿಅವಶೆಕತಯಗಳಿಗ್ ಗಿ. 

Feedback Data and Other Data: This includes the following: 

ಪ್ರತಿಕ್ತರಯ್ಕ ಡ್ಯೇಟ  ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಡ್ಯೇಟ : ಇದತ ಈ ಕಯಳಗಿನವಪಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿದಯ: 
 

 If you call our call centres, we may record information provided by you to service you or record the calls for quality and 

training purposes. 

ನಿೇವಪ ನಮಮ ಕರಯ ಕಯೇಂದರಗಳಿಗ್ಯ ಕರಯ ಮ ಡಿದರಯ, ನಿಮಗ್ಯ ಸಯೇವಯ ಸಲ್ಲಿಸಲತ ನಿೇವಪ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನ ವಪ ರಯಕ ರ್ಡಿ ಮ ಡಬಹತದತ ಅಥವ  ಗತಣಮಟಟ 
ಮತ್ತ ಿತ್ರಬಯೇತಿ ಉದಯದೇಶಗಳಿಗ್ ಗಿ ಕರಯಗಳನತನ ರಯಕ ರ್ಡಿ ಮ ಡಬಹತದತ. 

 Data you input when you participate in our referral programs or use any discount codes offered by us.’ 

ನಮಮ ಉಲಯಿೇಖಿತ್ ಕ ಯಿಕರಮಗಳಲ್ಲಿ ನಿೇವಪ ಭ ಗವಹಿಸ್ಥದ ಗ ಅಥವ  ನ ವಪ ನಿೇಡತವ ಯ ವಪದಯೇ ರಿಯ ಯಿತಿ ಕಯೂೇರ್ಡ್‌ಗಳನತನ ಬಳಸತವ ಗ ನಿೇವಪ ಇನ್ಸ್‌ಪ್ಪರ್ಟ 

ಮ ಡತವ ಡ್ಯೇಟ . 

 If you provide any feedback or comments to us on the App or as part of our research programs for improving the 



 

 

Website/App. 

ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ ಆೆಪ್್‌ ಅನತನ ಸತಧ ರಿಸಲತ ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ್‌ನಲ್ಲ ಿಅಥವ  ನಮಮ ಸಂಶಯ ೇಧನ  ಕ ಯಿಕರಮಗಳ ಭ ಗವ ಗಿ ನಿೇವಪ ನಮಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಪ್ರತಿಕ್ತರಯ್ಕ ಅಥವ  

ಕ ಮಂರ್ಟ್‌ಗಳನತನ ಒದಗಿಸ್ಥದರಯ. 

How we use this data: For Enabling the Website/App and its Services; For Loan Processing and KYC Authentication; For Legal 

Compliance and Requirements. 

ನ ವಪ ಈ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಯೇಗ್ಯ ಬಳಸತತಯಿೇವಯ: ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ ಆೆಪ್್‌ ಮತ್ತ ಿಅದರ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ; ಸ ಲ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕ ಮತ್ತಿ KYC ದೃಢೇಕರಣಕ ೆಗಿ; ಕ ನೂನತ 
ಅನತಸರಣಯ ಮತ್ತ ಿಅವಶೆಕತಯಗಳಿಗ್ ಗಿ. 

 

We may also be working closely with third parties (including, for example, credit information bureaus, business partners, partner 

banks and non-banking financial companies, sub-contractors, agents and service providers. and may lawfully receive information 

about you and your co-applicant from such sources, provided that you have consented to provide this information to the relevant 

third parties and have permitted them to share such information with us (such consents would have been obtained from you by the 

relevant third parties). Such data may be shared internally and combined with data collected on the Website/App. We may also use 

the content you have shared publicly, including on third party platforms or applications, to promote our Services (including by quoting 

your content, reviews and/ or recommendations, or displaying screenshots of your content, reviews and/ or recommendations, in 

each case, with your permission). 

ನಾವು ಮೂರನೆೇ ವಾಕ್ತುಗಳ  ೆಂದಿಗೆ (ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ಕ್ೆರಡಿಟ್ ಮಾಹಿತಿ ಬೂಾರೊೇಗಳು, ವಾಾಪ್ಾರ ಪ್ಾಲುದಾರರು, ಪ್ಾಲುದಾರ ಬಾಾಂಕ್ ಗಳು ಮತುು ಬಾಾಂಕ್ೆೇತರ ಹಣಕ್ಾಸು 
ಕಂಪನಿಗಳು, ಉಪ-ಗುತಿುಗೆದಾರರು, ಏಜೆಂಟ್ ಗಳು ಮತುು ಸೆೇವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರು ಸೆೇರಿದಂತೆ) ನಿಕಟವಾಗಿ ಕ್ೆಲಸ ಮಾಡುತಿುರಬಹುದು ಮತುು ನಿೇವು ಈ ಮಾಹಿತಿಯನುು 
ಸಂಬಂಧಿತ ಮೂರನೆೇ ವಾಕ್ತುಗಳಿಗೆ ಒದಗಿಸಲು ಸಮಮತಿಸಿದದರೆ ಮತುು ಅಂತಹ ಮಾಹಿತಿಯನುು ನಮೊಮಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕ್ೊಳಳಲು ಅವರಿಗೆ ಅನುಮತಿ ನಿೇಡಿದದರೆ (ಸಂಬಂಧಿತ 
ಮೂರನೆೇ ವಾಕ್ತುಗಳು ನಿಮ್ಮಂದ ಅಂತಹ ಒಪಿಿಗೆಗಳನುು ಪಡೆಯುತಿುದದರು) ಅಂತಹ ಮೂಲಗಳಿಂದ ನಿಮಮ ಮತುು ನಿಮಮ ಸಹ-ಅರ್ಜ್ದಾರರ ಬಗೆೆ ಕ್ಾನೂನುಬದಧವಾಗಿ 
ಮಾಹಿತಿಯನುು ಪಡೆಯಬಹುದು. ಅಂತ್ಹ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಆಂತ್ರಿಕವ ಗಿ ಹಂಚಕಯೂಳುಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ನಲ್ಲ ಿ ಸಂಗರಹಿಸಲ ದ ಡ್ಯೇಟ ದಯೂಂದಿಗ್ಯ 
ಸಂಯೇರ್ಜಸಬಹತದತ. ನಮಮ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಪ್ರಚ ರ ಮ ಡಲತ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಯ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮ್‌ಗಳು ಅಥವ  ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ್‌ಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ ನಿೇವಪ ಸ ವಿಜನಿಕವ ಗಿ 

ಹಂಚಕಯೂಂಡ ವಿಷಯವನತನ ಸಹ ನ ವಪ ಬಳಸಬಹತದತ (ನಿಮಮ ವಿಷಯ, ವಿಮಶಯಿಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಶಫ ರಸತಗಳನತನ ಉಲಯಿೇಖಿಸತವಪದತ ಅಥವ  ನಿಮಮ ವಿಷಯ, 

ವಿಮಶಯಿಗಳು ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಶಫ ರಸತಗಳ ಸ್ಥೆುೇನ್ಸ್‌ಶ ರ್ಟ್‌ಗಳನತನ ಪ್ರದಶಿಸತವಪದತ ಸಯೇರಿದಂತಯ, ಪ್ರತಿ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ, ನಿಮಮ ಅನತಮತಿಯಂದಿಗ್ಯ). 

How we use this data: For Enabling the Website/App and its Services; For Loan Processing and KYC Authentication; For Enabling 

Customer Support; For Research and Development; For Enabling Communications Between You and Us; For enabling Marketing 

and Outreach; For Automated Decisions; and For Legal Compliance and Requirements 

ನ ವಪ ಈ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಯೇಗ್ಯ ಬಳಸತತಯಿೇವಯ: ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಅಪ್ಪಿಕಯೇಶನ್ಸ ಮತ್ತಿ ಅದರ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ; ಸ ಲ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕ ಮತ್ತ ಿKYC ದೃಢೇಕರಣಕ ೆಗಿ; ಗ್ ರಹಕ 

ಬಯಂಬಲವನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ; ಸಂಶಯ ೇಧನಯ ಮತ್ತಿ ಅಭಿವೃದಿಧಗ್ ಗಿ; ನಿಮಮ ಮತ್ತ ಿ ನಮಮ ನಡತವಯ ಸಂವಹನಗಳನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ; ಮ ಕಯಿಟಿಂಗ್ ಮತ್ತ ಿ
ತ್ಲತಪ್ಪವಿಕಯಯನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ; ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ ನಿಧ ಿರಗಳಿಗ್ ಗಿ; ಮತ್ತಿ ಕ ನೂನತ ಅನತಸರಣಯ ಮತ್ತ ಿಅವಶೆಕತಯಗಳಿಗ್ ಗಿ 

III. Cookies 

ಕತಕ್ತೇಸ್ 

 
CIFCL/its Affiliates shall use data collection devices such as “cookies” on certain pages of the Website/APP to analyze such web 

page flow, measure effectiveness of promotional activities and promote safety and trust. “Cookies” are small files placed on the hard 

drive, which will assist CIFCL/Affiliates in providing better services. 

CIFCL ಎಲ್/ಅದರ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳು ಅಂತ್ಹ ವಯಬ ಪ್ಪಟ ಹರಿವನತನ ವಿಶಯಿೇಷ್ಟ್ಸಲತ, ಪ್ರಚ ರದ ಚಟತವಟಿಕಯಗಳ ಪ್ರಿಣ ಮಕ ರಿತ್ವವನತನ ಅಳಯಯಲತ ಮತ್ತ ಿಸತರಕ್ಷತಯ ಮತ್ತಿ 
ನಂಬಕಯಯನತನ ಉತಯಿೇರ್ಜಸಲತ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ನ ಕಯಲವಪ ಪ್ಪಟಗಳಲ್ಲಿ "ಕತಕ್ತೇಗಳು" ನಂತ್ಹ ಡ್ಯೇಟ  ಸಂಗರಹಣಯ ಸ ಧನಗಳನತನ ಬಳಸತತ್ಿವಯ. "ಕತಕ್ತೇಸ್" ಎನತನವಪದತ ಹ ರ್ಡಿ 
ಡ್ಯೈರ್ವ್‌ನಲ್ಲಿ ಇರಿಸಲ ದ ಸಣಾ ಫಯೈಲ್್‌ಗಳ ಗಿವಯ, ಇದತ ಉತ್ಿಮ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸತವಲ್ಲಿ CIFCL ಎಲ್/ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳಿಗ್ಯ ಸಹ ಯ ಮ ಡತತ್ಿದಯ. 
 

CIFCL offers certain features that are only available through the use of "cookies". CIFCL also uses cookies to allow the User to enter 

his/her password less frequently during a session. Further, cookies also help CIFCL in providing information that is targeted to the 

interests of the User. Most of the cookies are "session cookies", which will be deleted automatically from the hard drive at the end 

of a session. 

CIFCL ಎಲ್ "ಕತಕ್ತೇಸ್" ಬಳಕಯಯ ಮೂಲಕ ಮ ತ್ರ ಲಭೆವಿರತವ ಕಯಲವಪ ವಯೈಶಷಟಾಗಳನತನ ನಿೇಡತತ್ಿದಯ. CIFCL ಎಲ್ ಸಹ ಕತಕ್ತೇಗಳನತನ ಬಳಕಯದ ರನತ ತ್ನನ/ಅವಳ ಪ ಸ್್‌ವರ್ಡಿ 
ಅನತನ ಸಯಷನ್ಸ್‌ನಲ್ಲಿ ಕಡಿಮ ಬ ರಿ ನಮೂದಿಸಲತ ಅನತವಪ ಮ ಡಿಕಯೂಡತತ್ಿದಯ. ಇದಲಿದಯ, ಬಳಕಯದ ರರ ಹಿತ ಸಕ್ತಿಗಳಿಗ್ಯ ಗತರಿಯ ಗಿರತವ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸತವಲ್ಲಿ ಕತಕ್ತೇಗಳು 



 

 

CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಸಹ ಯ ಮ ಡತತ್ಿವಯ. ಹಯಚಿನ ಕತಕ್ತೇಗಳು "ಸಯಷನ್ಸ ಕತಕ್ತೇಸ್" ಆಗಿದತದ, ಅಧಿವಯೇಶನದ ಕಯೂನಯಯಲ್ಲಿ ಹ ರ್ಡಿ ಡ್ಯೈರ್ವ್‌ನಿಂದ ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ವ ಗಿ ಅಳಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
 

The User is always free to decline the cookies, if his/her browser permits, although in that case the User may not be able to use 

certain features of the Website/App and the User may be required to re-enter his/her password more frequently during a session. 

ಬಳಕಯದ ರನತ ಅವನ/ಅವಳ ಬೌರಸರ್ ಅನತಮತಿಸ್ಥದರಯ, ಕತಕ್ತೇಗಳನತನ ನಿರ ಕರಿಸಲತ ಯ ವ ಗಲೂ ಮತಕಿನ ಗಿರತತ ಿನಯ, ಆದ ಗೂೆ ಆ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ ಬಳಕಯದ ರರತ 
ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ ಆೆಪ್್‌ನ ಕಯಲವಪ ವಯೈಶಷಟಾಗಳನತನ ಬಳಸಲತ ಸ ಧೆವ ಗದಿರಬಹತದತ ಮತ್ತಿ ಸಯಶನ್ಸ್‌ನಲ್ಲಿ ಬಳಕಯದ ರರತ ಅವನ/ಅವಳ ಪ ಸ್್‌ವರ್ಡಿ ಅನತನ ಹಯಚ ಿಗಿ ಮರತ-
ನಮೂದಿಸಬಯೇಕ ಗಬಹತದತ. 

CIFCL shall retain information as necessary to resolve disputes, troubleshoot problems and provide customer support to the extent 

permitted by law. If a User sends personal correspondence to CIFCL, such as emails or letters, or if other users or third parties send 

correspondence to CIFCL about the activities of User or postings on the Site, CIFCL may collect and store such information into a 

file specific to the said User. 

ವಿವ ದಗಳನತನ ಪ್ರಿಹರಿಸಲತ, ಸಮಸಯೆಗಳನತನ ಪ್ರಿಹರಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನಿನಿಂದ ಅನತಮತಿಸಲ ದ ಮಟಿಟಗ್ಯ ಗ್ ರಹಕರ ಬಯಂಬಲವನತನ ಒದಗಿಸಲತ CIFCL ಎಲ್ ಅಗತ್ೆವಿರತವ 

ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುತ್ಿದಯ. ಬಳಕಯದ ರರತ ಇಮೇಲ್್‌ಗಳು ಅಥವ  ಪ್ತ್ರಗಳಂತ್ಹ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಪ್ತ್ರವೆವಹ ರವನತನ CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಕಳುಹಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ಇತ್ರ 

ಬಳಕಯದ ರರತ ಅಥವ  ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳು CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಬಳಕಯದ ರರ ಚಟತವಟಿಕಯಗಳು ಅಥವ  ಸಯೈರ್ಟ್‌ನಲ್ಲಿ ಪೇಸ್ಥಟಂಗ್್‌ಗಳ ಕತರಿತ್ತ ಪ್ತ್ರವೆವಹ ರವನತನ ಕಳುಹಿಸ್ಥದರಯ, 
CIFCL ಎಲ್ ಅಂತ್ಹ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನಿದಿಿಷಟ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ನಿದಿಿಷಟ ಫಯೈಲ್್‌ನಲ್ಲಿ ಸಂಗರಹಿಸ್ಥ ಸಂಗರಹಿಸಬಹತದತ. 

2. Purpose of Collection and Use of User Information: 

ಬಳಕಯದ ರ ಮ ಹಿತಿಯ ಸಂಗರಹಣಯ ಮತ್ತಿ ಬಳಕಯಯ ಉದಯದೇಶ: 

 
CIFCL uses the Personal Information and Sensitive Personal Information of the User in the following ways and for the following 

purposes: 

CIFCL ಎಲ್ ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಈ ಕಯಳಗಿನ ವಿಧ ನಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ತ ಿಕಯಳಗಿನ ಉದಯದೇಶಗಳಿಗ್ ಗಿ ಬಳಸತತ್ಿದಯ: 

a. To improve the services/products offered on the Website/APP. 

ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ನಲ್ಲಿ ನಿೇಡಲ ಗತವ ಸಯೇವಯಗಳು/ಉತ್ಪನನಗಳನತನ ಸತಧ ರಿಸಲತ. 

b. To inform the User about online and offline offers, products, services, and updates. 

ಆನ್ಸ್‌ಲಯೈನ್ಸ ಮತ್ತ ಿಆಫ್್‌ಲಯೈನ್ಸ ಕಯೂಡತಗ್ಯಗಳು, ಉತ್ಪನನಗಳು, ಸಯೇವಯಗಳು ಮತ್ತ ಿನವಿೇಕರಣಗಳ ಕತರಿತ್ತ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ತಿಳಿಸಲತ. 

c. To customize User experience detect and protect CIFCL against error, fraud, and other criminal activity; resolve disputes; 

troubleshoot problems and collect fees owed. 

ಬಳಕಯದ ರರ ಅನತಭವವನತನ ವೆವಸ್ಥಿತ್ಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ದಯೂೇಷ, ವಂಚನಯ ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಕ್ತರಮಿನಲ್ ಚಟತವಟಿಕಯಗಳ ವಿರತದಧ CIFCL ಎಲ್ ಅನತನ ಪ್ತಯಿಹಚಿ ಮತ್ತಿ ರಕ್ಷಿಸಲತ; 
ವಿವ ದಗಳನತನ ಪ್ರಿಹರಿಸ್ಥ; ಸಮಸಯೆಗಳನತನ ನಿವ ರಿಸ್ಥ ಮತ್ತ ಿಬ ಕ್ತ ಶತಲೆವನತನ ಸಂಗರಹಿಸ್ಥ. 

d. To enforce our Terms & Condition. 

ನಮಮ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತ ಿಷರತ್ತಿಗಳನತನ ಜ ರಿಗ್ಯೂಳಿಸಲತ. 
e. To analyze the information shared by various Users to identify the Users using multiple User IDs. CIFCL may compare and 

review User’s Personal Information for errors, omissions and for accuracy. 

ಬಹತ ಬಳಕಯದ ರ ಐಡಿಗಳನತನ ಬಳಸ್ಥ ಬಳಕಯದ ರರನತನ ಗತರತತಿಸಲತ ವಿವಿಧ ಬಳಕಯದ ರರತ ಹಂಚಕಯೂಂಡ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ವಿಶಯಿೇಷ್ಟ್ಸಲತ. CIFCL ಎಲ್ ದಯೂೇಷಗಳು, 
ಲಯೂೇಪ್ಗಳು ಮತ್ತ ಿನಿಖರತಯಗ್ ಗಿ ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಹಯೂೇಲ್ಲಸಬಹತದತ ಮತ್ತ ಿಪ್ರಿಶೇಲ್ಲಸಬಹತದತ. 

f. To analyze usage of the Website/APP. 

ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಬಳಕಯಯನತನ ವಿಶಯಿೇಷ್ಟ್ಸಲತ. 
g. To improve CIFCL’s marketing and promotional efforts. 

CIFCL ಎಲ್ ನ ಮ ಕಯಿಟಿಂಗ್ ಮತ್ತಿ ಪ್ರಚ ರದ ಪ್ರಯತ್ನಗಳನತನ ಸತಧ ರಿಸಲತ. 
h. To improve the Website’s/App’s content and product/service offerings and customize the Website’s/App’s content, layout 

and services. 

ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ್‌ನ/ಆೆಪ್್‌ನ ವಿಷಯ ಮತ್ತಿ ಉತ್ಪನನ/ಸಯೇವ  ಕಯೂಡತಗ್ಯಗಳನತನ ಸತಧ ರಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ್‌ನ/ಆೆಪ್್‌ನ ವಿಷಯ, ಲಯೇಔರ್ಟ ಮತ್ತಿ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಕಸಟಮೈಸ್ 

ಮ ಡಲತ. 
i. For internal operations such as troubleshooting, data analysis, research, testing and quality improvement of our service; 

ದಯೂೇಷನಿವ ರಣಯ, ಡ್ಯೇಟ  ವಿಶಯಿೇಷಣಯ, ಸಂಶಯ ೇಧನಯ, ಪ್ರಿೇಕ್ಯ ಮತ್ತ ಿನಮಮ ಸಯೇವಯಯ ಗತಣಮಟಟ ಸತಧ ರಣಯಯಂತ್ಹ ಆಂತ್ರಿಕ ಕ ಯ ಿಚರಣಯಗಳಿಗ್ ಗಿ; 

j. To respond to judicial process and provide information to law enforcement agencies or in connection with an investigation on 

matters related to public safety, as permitted by law; 

ನ ೆಯ ಂಗ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಗ್ಯ ಪ್ರತಿಕ್ತರಯಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನತ ಜ ರಿ ಸಂಸಯಿಗಳಿಗ್ಯ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸಲತ ಅಥವ  ಕ ನೂನಿನಿಂದ ಅನತಮತಿಸಲ ದ ಸ ವಿಜನಿಕ 



 

 

ಸತರಕ್ಷತಯಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ವಿಷಯಗಳ ತ್ನಿಖ್ಯಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ; 
k. For any other purpose a described to the User at the time of collection of information. By visiting, accessing and/or using the 

Website/APP and/ or submitting Personal Information or Sensitive Personal Information, the User consents to such use of 

his/her Personal Information and Sensitive Personal Information by CIFCL. 

ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಮ ಹಿತಿಯ ಸಂಗರಹಣಯಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ವಿವರಿಸಲ ಗಿದಯ. ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ಗ್ಯ ಭಯೇಟಿ ನಿೇಡತವ ಮೂಲಕ, 

ಪ್ರವಯೇಶಸತವ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ಬಳಸತವ ಮೂಲಕ ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಸಲ್ಲಿಸತವ ಮೂಲಕ, CIFCL ಎಲ್ 

ಮೂಲಕ ತ್ನನ/ಅವಳ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯ ಬಳಕಯಗ್ಯ ಬಳಕಯದ ರರತ ಸಮಮತಿಸತತ ಿರಯ. 

By using the Website/APP and providing the required information, the User authorizes CIFCL & both its present and future associates 

to communicate with him/her via Email, Phone, SMS or any other means to offer the User their and CIFCL’s services, offer 

promotional offers, impart product knowledge as listed on the Website & offers of CIFCL’s associates, subject to the User’s DNC or 

DND status. 

ವೆಬ ಸೆೈಟ್/ಆಾಪ  ಅನುು ಬಳಸುವ ಮೂಲಕ ಮತುು ಅಗತಾವಿರುವ ಮಾಹಿತಿಯನುು ಒದಗಿಸುವ ಮೂಲಕ, ಬಳಕ್ೆದಾರರು CIFCLಸಿ ಎಲ್ ಮತುು ಅದರ ಪರಸುುತ ಮತುು ಭವಿಷ್ಾದ 
ಸಹವತಿ್ಗಳಿಗೆ ಇಮೇಲ್, ಫೇನ್, SMS ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ ಇತರ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ಬಳಕ್ೆದಾರ DNC ಅಥವಾ DND ಸಿಿತಿಗೆ ತಮಮ ಮತುು CIFCLಸಿ ಎಲ್ ನ 
ಸೆೇವೆಗಳನುು ನಿೇಡಲು, ಪರಚಾರದ ಕ್ೊಡುಗೆಗಳನುು ನಿೇಡಲು, ಉತಿನುದ ಜ್ಞಾನವನುು ನಿೇಡಲು ಅಧಿಕೃತಗೊಳಿಸುತಾುರೆ. 

3. Disclosure of User information 

ಬಳಕಯದ ರ ಮ ಹಿತಿ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯ 
 

CIFCL may reveal the general statistical information about the Website, Apps and Users (in an anonymised or pseudonymised form), 

such as number of Users, number and type of products and services provided, etc from time to time. 

CIFCL ಎಲ್ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ, ಆೆಪ್್‌ಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಬಳಕಯದ ರರ ಬಗ್ಯೆ ಸ ಮ ನೆ ಅಂಕ್ತಅಂಶಗಳ ಮ ಹಿತಿಯನತನ (ಅನ ಮಧಯೇಯ ಅಥವ  ಗತಪ್ಿನ ಮದ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ) 
ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಬಹತದತ, ಉದ ಹರಣಯಗ್ಯ ಬಳಕಯದ ರರ ಸಂಖ್ಯೆ, ಒದಗಿಸಲ ದ ಉತ್ಪನನಗಳು ಮತ್ತ ಿಸಯೇವಯಗಳ ಸಂಖ್ಯೆ ಮತ್ತ ಿಪ್ರಕ ರ, ಇತ ೆದಿ. 

CIFCL may also use the information collected from the User to deliver information to User that are targeted to User’s interests, such 

as new services and promotions. 

ಹಯೂಸ ಸಯೇವಯಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಪ್ರಚ ರಗಳಂತ್ಹ ಬಳಕಯದ ರರ ಹಿತ ಸಕ್ತಿಗಳನತನ ಗತರಿಯ ಗಿರಿಸ್ಥಕಯೂಂಡತ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ತ್ಲತಪ್ಪಸಲತ CIFCL ಎಲ್ 

ಬಳಕಯದ ರರಿಂದ ಸಂಗರಹಿಸ್ಥದ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಸಹ ಬಳಸಬಹತದತ. 
 

We are very protective about your data. We may enter into data-sharing agreements or disclose the collected data in order to provide 

the Services and new product offerings to you. However, we will ensure that we obtain your specific consent before sharing any non-

anonymised/non-pseudonymised information with any third party. We have detailed the manner in which we share the collected data 

below: 

ನಿಮಮ ಡ್ಯೇಟ ದ ಬಗ್ಯೆ ನ ವಪ ತ್ತಂಬ  ರಕ್ಷಣ ತ್ಮಕವ ಗಿದಯದೇವಯ. ನಿಮಗ್ಯ ಸಯೇವಯಗಳು ಮತ್ತ ಿಹಯೂಸ ಉತ್ಪನನ ಕಯೂಡತಗ್ಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸಲತ ನ ವಪ ಡ್ಯೇಟ  ಹಂಚಕಯ ಒಪ್ಪಂದಗಳನತನ 
ಮ ಡಿಕಯೂಳುಬಹತದತ ಅಥವ  ಸಂಗರಹಿಸ್ಥದ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಬಹತದತ. ಆದ ಗೂೆ, ಯ ವಪದಯೇ ಅನ ಮಧಯೇಯವಲಿದ/ಹತಸ್ಥ ಹಯಸರಿಲಿದ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಯ ವಪದಯೇ 
ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಯಂದಿಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುುವ ಮೊದಲತ ನಿಮಮ ನಿದಿಿಷಟ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ ನ ವಪ ಪ್ಡ್ಯಯತತಯಿೇವಯ ಎಂದತ ನ ವಪ ಖಚತ್ಪ್ಡಿಸ್ಥಕಯೂಳುುತಯಿೇವಯ. ಸಂಗರಹಿಸ್ಥದ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ 
ನ ವಪ ಹಂಚಕಯೂಳುುವ ವಿಧ ನವನತನ ಕಯಳಗ್ಯ ವಿವರಿಸ್ಥದಯದೇವಯ: 

 

 
Sl No. 

ಕರಮ 

ಸಂಖ್ೆಯ. 

Person Shared 

With 

ಯಾವ ವಯಕ್ತಿಯಂದಿಗೆ 
ಹಂಚಿಕೊಳುಲಾಗುತಿಿದೆ 

 
Purpose for Sharing 

ಹಂಚಿಕೊಳುುವ ಉದ ದೆೇಶ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Service Providers: We work with third party service providers to execute various functionalities of 

the Website/App and we may share your information with such service providers to help us 

provide the Website/App. Some of these functionalities may include: 

ಸಯೇವ ದ ರರತ: ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನ ವಿವಿಧ ಕ ಯಿಗಳನತನ ಕ ಯಿಗತ್ಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ನ ವಪ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಯ ಸಯೇವ  

ಪ್ೂರಯೈಕಯದ ರರಯೂಂದಿಗ್ಯ ಕಯಲಸ ಮ ಡತತಯಿೇವಯ ಮತ್ತ ಿವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್ ಅನತನ ಒದಗಿಸಲತ ನಮಗ್ಯ ಸಹ ಯ ಮ ಡಲತ ನ ವಪ ನಿಮಮ 
ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಅಂತ್ಹ ಸಯೇವ  ಪ್ೂರಯೈಕಯದ ರರಯೂಂದಿಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುಬಹತದತ. ಈ ಕಯಲವಪ ಕ ಯಿಚಟತವಟಿಕಯಗಳು ಇವಪಗಳನತನ 
ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರಬಹತದತ: 
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Sharing with third 

parties 

ಮೂರನಯಯ 

ವೆಕ್ತಿಯಂದಿಗ್ಯ 
ಹಂಚಕಯೂಳುುವಪದತ 

• Analyzing transaction behavior and cashflows via your bank statements, goods and services 
tax returns, salary and income statements, income tax returns, basis which your loan offer 
is generated. 

ನಿಮಮ ಬ ೆಂಕ್ ಸಯಟೇರ್ಟ್‌ಮಂರ್ಟ್‌ಗಳು, ಸರಕತ ಮತ್ತ ಿಸಯೇವ  ತಯರಿಗ್ಯ ರಿಟನ್ಸ್‌ ಗಳು, ಸಂಬಳ ಮತ್ತಿ ಆದ ಯ ಹಯೇಳಿಕಯಗಳು, 
ಆದ ಯ ತಯರಿಗ್ಯ ರಿಟನ್ಸ್‌ ಗಳು, ನಿಮಮ ಸ ಲದ ಕಯೂಡತಗ್ಯಯನತನ ಉತ ಪದಿಸತವ ಆಧ ರದ ಮೂಲಕ ವಹಿವ ಟತ ನಡವಳಿಕಯ 
ಮತ್ತ ಿನಗದತ ಹರಿವಪಗಳನತನ ವಿಶಯಿೇಷ್ಟ್ಸತವಪದತ.  

•  Validating and authenticating the official verification documents provided by you.  

ನಿೇವಪ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಅಧಿಕೃತ್ ಪ್ರಿಶೇಲನ  ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಮೌಲ್ಲೆೇಕರಿಸತವಪದತ ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಿಸತವಪದತ.  
• Validating your preferred bank account, as well as transferring the loan amounts to you.  

ನಿಮಮ ಆದೆತಯಯ ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯಯನತನ ಮೌಲ್ಲೆೇಕರಿಸತವಪದತ, ಹ ಗ್ಯಯ್ಕೇ ಸ ಲದ ಮೊತ್ಿವನತನ ನಿಮಗ್ಯ ವಗ್ ಿಯಿಸತವಪದತ 
• E-signing of the loan documents, populating the loan documents. The information shared 

with these service providers is retained for auditing of the documents. 

ಸ ಲದ ದ ಖಲಯಗಳ ಇ-ಸಹಿ, ಸ ಲದ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಭತಿಿ ಮ ಡತವಪದತ. ಈ ಸಯೇವ  ಪ್ೂರಯೈಕಯದ ರರಯೂಂದಿಗ್ಯ 
ಹಂಚಕಯೂಂಡ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ದ ಖಲಯಗಳ ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನಯಗ್ ಗಿ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

• eNACH set-up to enable autopay. 

ಸವಯಂ ಪ ವತಿಯನತನ ಸಕ್ತರಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ eNACH ಹಯೂಂದ ಣಿಕಯ.  
• Analyzing customer behaviour, conducting research into customer behaviour and contacting 

the customers for the said purpose, and to automate our marketing and outreach efforts. 

ಗ್ ರಹಕರ ನಡವಳಿಕಯಯನತನ ವಿಶಯಿೇಷ್ಟ್ಸತವಪದತ, ಗ್ ರಹಕರ ನಡವಳಿಕಯಯ ಬಗ್ಯೆ ಸಂಶಯ ೇಧನಯ ನಡ್ಯಸತವಪದತ ಮತ್ತ ಿ ಆ 

ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ ಗ್ ರಹಕರನತನ ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸತವಪದತ ಮತ್ತ ಿ ನಮಮ ಮ ಕಯಿಟಿಂಗ್ ಮತ್ತ ಿ ಸಂಪ್ಕಿ ಪ್ರಯತ್ನಗಳನತನ 
ಸವಯಂಚ ಲ್ಲತ್ಗ್ಯೂಳಿಸತವಪದತ.  

• Detection and flagging of fraud.  

ವಂಚನಯಯ ಪ್ತಯಿ ಮತ್ತ ಿಜ ಗೃತಿ ಮೂಡಿಸತವಪದತ. 
• Cloud services. 

ಕೌಿರ್ಡ ಸಯೇವಯಗಳು 
• Gathering of additional information regarding your bank account and statement details, in 

case adequate information has not been provided by you or through the other service 
providers we work with. 

ನಿಮಿಮಂದ ಅಥವ  ನ ವಪ ಕಯಲಸ ಮ ಡತವ ಇತ್ರ ಸಯೇವ  ಪ್ೂರಯೈಕಯದ ರರ ಮೂಲಕ ಸ ಕಷತಟ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಒದಗಿಸದಿದದರಯ, ನಿಮಮ ಬ ೆಂಕ್ ಖ್ ತಯ ಮತ್ತ ಿ ಸಯಟೇರ್ಟ್‌ಮಂರ್ಟ ವಿವರಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಹಯಚತಿವರಿ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಸಂಗರಹಿಸತವಪದತ.  

• For manually collecting any sums owed by you. 

ನಿೇವಪ ಬ ಕ್ತ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಂಡಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಮೊತ್ಿವನತನ ಹಸಿಚ ಲ್ಲತ್ವ ಗಿ ಸಂಗರಹಿಸಲತ.  
• Validating and authenticating your employment status, employment information and 

employment duration. 

ನಿಮಮ ಉದಯೂೆೇಗ ಸ್ಥಿತಿ, ಉದಯೂೆೇಗ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿ ಉದಯೂೆೇಗದ ಅವಧಿಯನತನ ಮೌಲ್ಲೆೇಕರಿಸತವಪದತ ಮತ್ತ ಿ
ದೃಢೇಕರಿಸತವಪದತ. 

 
Details of the third parties we share your personal information with are set out below: 

ನಿಮಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನ ವಪ ಹಂಚಕಯೂಳುುವ ಮೂರನಯೇ ವೆಕ್ತಿಗಳ ವಿವರಗಳನತನ ಕಯಳಗ್ಯ ನಿೇಡಲ ಗಿದಯ: 
 

Sl. No. 

ಕರಮ ಇಲಿ. 
Vendor's - Entity Name 

ಮಾರಾಟಗಾರರ - ಘಟಕದ ಹೆಸರು 
Purpose 

ಉದ ದೆೇಶ 

1 TransUnion 

ಟ ರನ್ಸ್ ಯೂನಿಯನ್ಸ 

Consumer Bureau, Income Estimator 

ಗ್ ರಹಕ ಸಂಸಯಿ, ಆದ ಯ ಅಂದ ಜತದ ರರತ 

2 Digiotech Solutions P Ltd 

ಡಿರ್ಜಯೇಟಯಕ್ ಸಯೂಲೂೆಷನ್ಸ್ ಪಯೈ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ 

Digilocker, Esign, E-NACH Mandate,UPI NACH Mandate 

ಡಿರ್ಜಲ ಕರ್, ಇಸಹಿ, E-NACH ಕಡ್ ಾಯ, UPI NACH ಕಡ್ ಾಯ 

 

 
3 

 

 

Perfios 

ಪ್ಫಿಯೇಸ್ 

Banking analysis, Account Aggregator, PAN Authentication, KYC 

OCR & Authentication, Name/Address/Face Match, Face 
liveliness, Professional Qualification membership authentication, 
Aadhar masking, EPF UAN lookup, Distance API, Face match 

ಬ ೆಂಕ್ತಂಗ್ ವಿಶಯಿೇಷಣಯ, ಖ್ ತಯ ಸಂಗ್ ರಹಕ, PAN ದೃಢೇಕರಣ, KYC  

OCR ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಣ, ಹಯಸರತ/ವಿಳ ಸ/ಮತಖ ಹಯೂಂದ ಣಿಕಯ, ಮತಖದ ಉತ ್ಹ, 



 

 

ವೃತಿಿಪ್ರ ಅಹಿತಯ ಸದಸೆತ್ವ ದೃಢೇಕರಣ, ಆಧ ರ್ ಮರಯಮ ಚತವಿಕಯ, EPF UAN 

ಲತಕ್ ಅಪ್, ದೂರ API, ಮತಖ ಹಯೂಂದ ಣಿಕಯ 

4 MapMyIndia 

ಮ ೆಪ್ ಮೈ ಇಂಡಿಯ  

Reverse Geo Code 

ರಿವಸ್ಿ ರ್ಜಯೇ ಕಯೂೇರ್ಡ 

5 Digitap 

ಡಿರ್ಜಟ ೆಪ್ 

Device Analytics 

ಸ ಧನ ವಿಶಯಿೇಷಣಯಗಳು 

6 CRIF 

CRIF 

Consumer Bureau, Income Estimator, Anti-Fraud solution 

ಗ್ ರಹಕ ಸಂಸಯಿ, ಆದ ಯ ಅಂದ ಜತಗ್ ರ, ವಂಚನಯ ವಿರಯೂೇಧಿ ಪ್ರಿಹ ರ 

7 Sree Krishna Agencies 

ಶರೇ ಕೃಷಾ ಏಜಯನಿ್ೇಸ್ 

Collection Telecalling 

ಸಂಗರಹಣ  ಟಯಲ್ಲಕ ಲ್ಲಂಗ್ 

8 Arrise BPO soluctions P Ltd 

ಅರಿಸಯ BPO ಸಯೂಲೂೆಷನ್ಸ್ ಪಯೈ ಲ್ಲ. 

Collection Telecalling 

ಸಂಗರಹಣ  ಟಯಲ್ಲಕ ಲ್ಲಂಗ್ 

 

 
9 

Karix Mobile P Ltd, Sinch Cloud 
Communication Services India Pvt. 
Ltd, Oracle Responsys 

ಕರಿಕ್್ ಮೊಬಯೈಲ್ ಪ್ಪ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ, ಸ್ಥಂರ್ಚ ಕೌಿರ್ಡ 

ಕಮತೆನಿಕಯೇಷನ್ಸ ಸವಿೇಿಸಸ್ ಇಂಡಿಯ  ಪಯೈ. 
ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ, ಒರ ಕಲ್ ರಯಸ ಪನಿ್ಸ್ 

 
Customer Communication for pre disbursal and post disbursal 

activities 

ವಿತ್ರಣಯ ಪ್ೂವಿ ಮತ್ತ ಿವಿತ್ರಣಯ ನಂತ್ರದ ಚಟತವಟಿಕಯಗಳಿಗ್ ಗಿ ಗ್ ರಹಕ ಸಂವಹನ 

 
10 

HyperVerge Technologies Private 
Limited 

ಹಯೈಪ್ರ್್‌ವಜ್ಿ ಟಯಕಯೂನೇಲ ರ್ಜೇಸ್ ಪಯೈವಯರ್ಟ 

ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ 

 
Liveliness, Facematch 

ಉತ ್ಹಭರಿತ್ತಯ, ಮತಖ ಹಯೂಂದ ಣಿಕಯ 
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Imarque Solutions Private Limited 

ಇಮ ಕ್ಿ ಸಯೂೇಲೂೆಶನ್ಸ್ ಪಯೈವಯರ್ಟ ಲ್ಲಮಿಟಯರ್ಡ 

 

Sales Telecalling 

ಮ ರ ಟ ಟಯಲ್ಲಕ ಲ್ಲಂಗ್ 

12 Krystal Management Services 

ಕ್ತರಸಟಲ್ ಮ ೆನಯೇಜ್ ಮಂರ್ಟ ಸವಿೇಿಸಸ್ 

Collection Telecalling 

ಸಂಗರಹಣ  ಟಯಲ್ಲಕ ಲ್ಲಂಗ್ 

13 Protalk Solutions Pvt. Ltd. 

ಪರೇಟ ಕ್ ಸಯೂಲೂೆಷನ್ಸ್ ಪಯೈ ಲ್ಲ 

Collection Telecalling 

ಸಂಗರಹಣ  ಟಯಲ್ಲಕ ಲ್ಲಂಗ್ 

14 Armsoft Tech Pvt. Ltd. 

ಆರ್ಮಿ ಸ ಫ್ಟ ಟಯಕ್ ಪಯೈ ಲ್ಲ 

Collection Telecalling 

ಸಂಗರಹಣ  ಟಯಲ್ಲಕ ಲ್ಲಂಗ್ 

15 Manipal Business Solution 

ಮಣಿಪ ಲ್ ಬಸ್ಥನಯಸ್ ಸಯೂಲೂೆಷನ್ಸ್ 
Biometric KYC, Customer point Verification 

ಬಯೇಮಟಿರಕ್ KYC, ಗ್ ರಹಕ ಪ ಯಿಂರ್ಟ ಪ್ರಿಶೇಲನಯ 
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Sharing with the 

Co-Lending 

Partner 

ಸಹ-ಸ ಲ 

ಪ ಲತದ ರರಯೂಂದಿಗ್ಯ 
ಹಂಚಕಯೂಳುುವಪದತ 

We may sometimes work with identified banks and financial institutions to provide co-lending products 

on the Website/App, and we may share your information with such Co-Lending Partner(s). However, 

please note that the Website/App does not currently provide any Co-Lending Services. This Policy will 

be updated from time to time if CIFCL chooses to partner with a Co-Lender. 

ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನಲ್ಲ ಿಸಹ-ಸ ಲ ಉತ್ಪನನಗಳನತನ ಒದಗಿಸಲತ ನ ವಪ ಕಯಲವೊಮಮ ಗತರತತಿಸಲ ದ ಬ ೆಂಕ್್‌ಗಳು ಮತ್ತಿ ಹಣಕ ಸತ 
ಸಂಸಯಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಕಯಲಸ ಮ ಡಬಹತದತ ಮತ್ತಿ ಅಂತ್ಹ ಸಹ-ಸ ಲ ಪ ಲತದ ರರಯೂಂದಿಗ್ಯ ನ ವಪ ನಿಮಮ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಹಂಚಕಯೂಳುಬಹತದತ. ಆದ ಗೂೆ, ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್ ಪ್ರಸತಿತ್ ಯ ವಪದಯೇ ಸಹ-ಸ ಲ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸತವಪದಿಲಿ ಎಂಬತದನತನ ದಯವಿಟತಟ 
ಗಮನಿಸ್ಥ. CIFCL ಎಲ್ ಸಹ-ಸ ಲದ ತ್ರಯೂಂದಿಗ್ಯ ಪ ಲತದ ರಿಕಯ ಹಯೂಂದಲತ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಿದರಯ ಈ ನಿೇತಿಯನತನ ಕ ಲಕ ಲಕಯೆ 
ನವಿೇಕರಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

 
3 

Sharing with law 

enforcement 

when needed 

ಅಗತ್ೆವಿದ ದಗ 

ಕ ನೂನತ ಜ ರಿ 

ಸಂಸಯಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ 
ಹಂಚಕಯೂಳುುವಪದತ 

 
If any governmental authority or law enforcement officers request or require any information and we 

think disclosure is required or appropriate in order to comply with laws, regulations, or a legal process. 

ಯ ವಪದಯೇ ಸಕ ಿರಿ ಪ ರಧಿಕ ರ ಅಥವ  ಕ ನೂನತ ಜ ರಿ ಅಧಿಕ ರಿಗಳು ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ವಿನಂತಿಸ್ಥದರಯ ಅಥವ  ಅಗತ್ೆವಿದದರಯ 
ಮತ್ತ ಿಕ ನೂನತಗಳು, ನಿಯಮಗಳು ಅಥವ  ಕ ನೂನತ ಪ್ರಕ್ತರಯ್ಕಯನತನ ಅನತಸರಿಸಲತ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯ ಅಗತ್ೆ ಅಥವ  ಸೂಕಿವಯಂದತ 
ನ ವಪ ಭ ವಿಸ್ಥದರಯ. 
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Sharing with 

Affiliates and 

Subsidiaries 

ಸಹಸಂಸಯಿಗಳು ಮತ್ತ ಿ
ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳಯ ಂದಿ
ಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುುವಪದತ 

CIFCL may share certain User information, including their Personal Information and Sensitive Personal 

Information, with its Affiliates through the Website/App, where such sharing is strictly required to render 

Services to you under this Agreement. Details of Affiliates with whom data is shared, the specific data 

being shared with such Affiliates, and the purpose and duration of use shall be disclosed to reach 

registered user at the time of registration (and whenever there is a change in the details of the Affiliates). 

and other modes. These entities shall protect the information on par with the information which they 

obtain from their users. 

CIFCL ಎಲ್ ತ್ನನ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತಿ ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಕಯಲವಪ ಬಳಕಯದ ರರ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್ ಮೂಲಕ ತ್ನನ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುಬಹತದತ, ಅಲ್ಲಿ ಈ ಒಪ್ಪಂದದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ನಿಮಗ್ಯ ಸಯೇವಯಗಳನತನ 
ಒದಗಿಸಲತ ಅಂತ್ಹ ಹಂಚಕಯ ಕಟತಟನಿಟ ಟಗಿ ಅಗತ್ೆವ ಗಿರತತ್ಿದಯ. ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಹಂಚಕಯೂಳುಲ ದ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳ ವಿವರಗಳು, ಅಂತ್ಹ 

ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುಲ ಗತವ ನಿದಿಿಷಟ ಡ್ಯೇಟ  ಮತ್ತ ಿಬಳಕಯಯ ಉದಯದೇಶ ಮತ್ತ ಿಅವಧಿಯನತನ ನಯೂೇಂದಣಿ ಸಮಯದಲ್ಲಿ 
(ಮತ್ತ ಿಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳ ವಿವರಗಳಲ್ಲಿ ಬದಲ ವಣಯಯ ದ ಗಲಯಲ ಿ) ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ವಿಧ ನಗಳನತನ ನಯೂೇಂದ ಯಿತ್ ಬಳಕಯದ ರರನತನ 
ತ್ಲತಪ್ಲತ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. ಈ ಘಟಕಗಳು ತ್ಮಮ ಬಳಕಯದ ರರಿಂದ ಪ್ಡ್ಯಯತವ ಮ ಹಿತಿಗ್ಯ ಸಮ ನವ ಗಿ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ರಕ್ಷಿಸತತ್ಿವಯ. 

 
4. Transfer to other countries 

ಇತ್ರ ದಯೇಶಗಳಿಗ್ಯ ವಗ್ ಿವಣಯ 
 
Any personal data we store is done only in India. Neither CIFCL nor its Affiliates or co-lending partners will share your information 

with persons resident outside India or store your information in data servers outside India. 

ನ ವಪ ಸಂಗರಹಿಸತವ ಯ ವಪದಯೇ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಡ್ಯೇಟ ವನತನ ಭ ರತ್ದಲ್ಲಿ ಮ ತ್ರ ಮ ಡಲ ಗತತ್ಿದಯ. CIFCL ಎಲ್ ಆಗಲ್ಲ ಅಥವ  ಅದರ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳು ಅಥವ  ಸಹ-ಸ ಲ 

ನಿೇಡತವ ಪ ಲತದ ರರ ಗಲ್ಲ ನಿಮಮ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಭ ರತ್ದ ಹಯೂರಗಿನ ನಿವ ಸ್ಥಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಹಂಚಕಯೂಳುುವಪದಿಲಿ ಅಥವ  ಭ ರತ್ದ ಹಯೂರಗಿನ ಡ್ಯೇಟ  ಸವಿರ್್‌ಗಳಲ್ಲಿ ನಿಮಮ 
ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಸಂಗರಹಿಸತವಪದಿಲಿ. 
 



 

 

5. Obligations of User 

ಬಳಕಯದ ರರ ಬ ಧೆತಯಗಳು 
 
The User agrees, undertakes and confirms that while providing his/her information on the Platform, the User shall not upload, 

display, host, publish, modify, update, transmit or share any information that:-‘ 

ಬಳಕಯದ ರರತ ತ್ಮಮ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಪ ಿರ್ಟ್‌ಫ ರ್ಮ್‌ನಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸತವ ಗ, ಈ ಕಯಳಗಿನ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಅಪ್್‌ಲಯೂೇರ್ಡ ಮ ಡಬ ರದತ, ಪ್ರದಶಿಸಬ ರದತ, ಹಯೂೇಸ್ಟ 
ಮ ಡಬ ರದತ, ಪ್ರಕಟಿಸಬ ರದತ, ಮ ಪ್ಿಡಿಸಬ ರದತ, ನವಿೇಕರಿಸಬ ರದತ, ರವ ನಿಸಬ ರದತ ಅಥವ  ಹಂಚಕಯೂಳುಬ ರದತ ಎಂದತ ಬಳಕಯದ ರರತ ಒಪ್ಪಪತ ಿರಯ, 
ಕಯೈಗ್ಯೂಳುುತ ಿರಯ ಮತ್ತ ಿದೃಢೇಕರಿಸತತ ಿರಯ:- 
 

a. belongs to another person and to which the User does not have any right; 

ಇನಯೂನಬಬ ವೆಕ್ತಿಗ್ಯ ಸಯೇರಿದತದ ಮತ್ತ ಿಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಹಕ್ತೆಲಿ; 

b. is defamatory, obscene, pornographic, paedophilic, invasive of another’s privacy, including bodily privacy, insulting or 

harassing on the basis of gender, libellous, racially or ethnically objectionable, relating or encouraging money laundering or 

gambling, or otherwise inconsistent with or contrary to the laws in force; 

ಮ ನಹ ನಿಕರ, ಅಶಿೇಲ, ಅಶಿೇಲ, ಶಶತಕ ಮಿ, ದಯೈಹಿಕ ಗ್ೌಪ್ೆತಯ ಸಯೇರಿದಂತಯ ಇನಯೂನಬಬರ ಗ್ೌಪ್ೆತಯಗ್ಯ ಆಕರಮಣಕ ರಿ, ಲ್ಲಂಗದ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಅವಮ ನಿಸತವಪದತ 
ಅಥವ  ಕ್ತರತಕತಳ ನಿೇಡತವಪದತ, ಮ ನಹ ನಿಕರ, ಜನ ಂಗಿೇಯ ಅಥವ  ಜನ ಂಗಿೇಯವ ಗಿ ಆಕ್ಯೇಪ ಹಿ, ಹಣ ವಗ್ ಿವಣಯ ಅಥವ  ಜೂಜ ಟಕಯೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಅಥವ  

ಪರೇತ ್ಹಿಸತವಪದತ, ಅಥವ  ಜ ರಿಯಲ್ಲಿರತವ ಕ ನೂನತಗಳಿಗ್ಯ ವಿರತದಧವ ದ ಅಥವ  ವಿರತದಧವ ದ; 

c. is harmful to a child/children; 

ಮಗತ/ಮಕೆಳಿಗ್ಯ ಹ ನಿಕ ರಕ; 

d. infringes any patent, trademark, copyright or other proprietary rights; 

ಯ ವಪದಯೇ ಪಯೇಟಯಂರ್ಟ, ಟಯರೇರ್ಡ್‌ಮ ಕ್ಿ, ಹಕತೆಸ ವಮೆ ಅಥವ  ಇತ್ರ ಸ ವಮೆದ ಹಕತೆಗಳನತನ ಉಲಿಂಘಿಸತತ್ಿದಯ; 

e. violates any law for the time being in force; 

ಪ್ರಸತಿತ್ ಜ ರಿಯಲ್ಲಿರತವ ಯ ವಪದಯೇ ಕ ನೂನನತನ ಉಲಿಂಘಿಸ್ಥದರಯ; 

f. deceives or misleads the addressee about the origin of the message or knowingly and intentionally communicates any 

information which is patently false or misleading in nature but may reasonably be perceived as a fact; 

ಸಂದಯೇಶದ ಮೂಲದ ಬಗ್ಯೆ ವಿಳ ಸದ ರರನತನ ಮೊೇಸಗ್ಯೂಳಿಸತವಪದತ ಅಥವ  ದ ರಿತ್ಪ್ಪಪಸತವಪದತ ಅಥವ  ತಿಳಿದೂ ಮತ್ತ ಿ ಉದಯದೇಶಪ್ೂವಿಕವ ಗಿ ಯ ವಪದಯೇ 
ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಸಂವಹನ ಮ ಡತವಪದತ, ಅದತ ಸಪಷಟವ ಗಿ ಸತಳುು ಅಥವ  ದ ರಿತ್ಪ್ಪಪಸತವ ಸವಭ ವವನತನ ಹಯೂಂದಿದಯ ಆದರಯ ಸಮಂಜಸವ ಗಿ ಸತ್ೆವಯಂದತ 
ಗರಹಿಸಬಹತದತ;  

g.impersonates another person; 

ಇನಯೂನಬಬ ವೆಕ್ತಿಯಂತಯ ನಟಿಸತವಪದತ; 

h. threatens the unity, integrity, defence, security or sovereignty of India, friendly relations with foreign States, or public order, 

or causes incitement to the commission of any cognisable offence or prevents investigation of any offence or is insulting other 

nation; 

ಭ ರತ್ದ ಏಕತಯ, ಸಮಗರತಯ, ರಕ್ಷಣಯ, ಭದರತಯ ಅಥವ  ಸ ವಿಭೌಮತ್ವ, ವಿದಯೇಶ ರ ಜೆಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ಸೌಹ ದಿ ಸಂಬಂಧಗಳು, ಅಥವ  ಸ ವಿಜನಿಕ ಸತವೆವಸಯಿ, ಅಥವ  

ಯ ವಪದಯೇ ಅಪ್ರ ಧದ ತ್ನಿಖ್ಯಗ್ಯ ಪ್ರಚಯೂೇದನಯಯನತನ ಉಂಟತಮ ಡತತ್ಿದಯ ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ಅಪ್ರ ಧದ ತ್ನಿಖ್ಯಯನತನ ತ್ಡ್ಯಯತತ್ಿದಯ ಅಥವ  ಇತ್ರ ರ ಷರವನತನ 
ಅವಮ ನಿಸತತ್ಿದಯ; 

i. contains software virus or any other computer code, file or program designed to interrupt, destroy or limit the functionality of 

any computer resource; or 

ಯ ವಪದಯೇ ಕಂಪ್ೂೆಟರ್ ಸಂಪ್ನೂಮಲದ ಕ ಯಿವನತನ ಅಡಿಾಪ್ಡಿಸಲತ, ನ ಶಮ ಡಲತ ಅಥವ  ಮಿತಿಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ವಿನ ೆಸಗ್ಯೂಳಿಸಲ ದ ಸ ಫ್ಟ್‌ವಯೇರ್ ವಯೈರಸ್ ಅಥವ  

ಯ ವಪದಯೇ ಇತ್ರ ಕಂಪ್ೂೆಟರ್ ಕಯೂೇರ್ಡ, ಫಯೈಲ್ ಅಥವ  ಪರೇಗ್ ರಂ ಅನತನ ಹಯೂಂದಿದದರಯ; ಅಥವ  

j. is patently false and untrue, and is written or published in any form, with the intent to mislead or harass a person, entity or 

agency for financial gain or to cause any injury to any person; 



 

 

ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ಸತಳುು ಮತ್ತಿ ಸತಳುು, ಮತ್ತ ಿಆರ್ಥಿಕ ಲ ಭಕ ೆಗಿ ವೆಕ್ತಿ, ಘಟಕ ಅಥವ  ಏಜಯನಿ್ಯನತನ ದ ರಿತ್ಪ್ಪಪಸತವ ಅಥವ  ಕ್ತರತಕತಳ ನಿೇಡತವ ಉದಯದೇಶದಿಂದ 

ಅಥವ  ಯ ವಪದಯೇ ವೆಕ್ತಿಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಗ್ ಯವನತನಂಟತಮ ಡತವ ಉದಯದೇಶದಿಂದ ಯ ವಪದಯೇ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಬರಯಯಲ ಗಿದಯ ಅಥವ  ಪ್ರಕಟಿಸಲ ಗಿದಯ; 
 

6. Storage and Retention of information 

ಮ ಹಿತಿಯ ಸಂಗರಹಣಯ ಮತ್ತ ಿಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಿಕಯ 
 

a. The User’s information collected by CIFCL is stored in India by CIFCL or its affiliates, business partners, suppliers and sub-

contractors, in an easily retrievable format. 

CIFCL ಎಲ್ ಸಂಗರಹಿಸ್ಥದ ಬಳಕಯದ ರರ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಭ ರತ್ದಲ್ಲಿ CIFCL ಎಲ್ ಅಥವ  ಅದರ ಅಂಗಸಂಸಯಿಗಳು, ವೆವಹ ರ ಪ ಲತದ ರರತ, ಪ್ೂರಯೈಕಯದ ರರತ 
ಮತ್ತ ಿಉಪ್-ಗತತಿಿಗ್ಯದ ರರತ ಸತಲಭವ ಗಿ ಹಿಂಪ್ಡ್ಯಯಬಹತದ ದ ಸವರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಸಂಗರಹಿಸತತ ಿರಯ. 

b. The User’s Personal Information shall be stored only for the period necessary for the purposes specified in clause 2 above, 

and shall be retained in the manner prescribed under applicable law. 

ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಮೇಲ್ಲನ ಷರತ್ತಿ 2 ರಲ್ಲಿ ನಿದಿಿಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಉದಯದೇಶಗಳಿಗ್ ಗಿ ಅಗತ್ೆವಿರತವ ಅವಧಿಗ್ಯ ಮ ತ್ರ ಸಂಗರಹಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ ಮತ್ತ ಿ
ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಸೂಚಸಲ ದ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

c. Records containing Personal Information and Sensitive Personal Information will only be retained as long as necessary to 

provide the User with CIFCL Services and for legitimate and essential business purposes, such as maintaining the 

performance of the service, making data-driven business decisions about new features and offerings, complying with legal 

obligations and resolving disputes. (“Information Retention Obligation”). Some Personal Information may be retained as long 

as a person is the User of a Service. CIFCL shall retain the information shared by the User, including Personal Information, 

only for a period of one hundred and eighty days (180) days after any cancellation or withdrawal of his/her registration or for 

such longer period as may be required under applicable laws, including laws applicable to non-banking financial companies. 

ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತಿ ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಿರತವ ದ ಖಲಯಗಳನತನ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ CIFCL ಎಲ್ ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸಲತ ಮತ್ತಿ 
ಸಯೇವಯಯ ಕ ಯಿಕ್ಷಮತಯಯನತನ ಕ ಪ ಡಿಕಯೂಳುುವಪದತ, ಹಯೂಸ ವಯೈಶಷಟಾಗಳು ಮತ್ತ ಿ ಕಯೂಡತಗ್ಯಗಳ ಕತರಿತ್ತ ಡ್ಯೇಟ -ಚ ಲ್ಲತ್ ವೆವಹ ರ ನಿಧ ಿರಗಳನತನ 
ತಯಗ್ಯದತಕಯೂಳುುವಪದತ, ಕ ನೂನತ ಬ ಧೆತಯಗಳನತನ ಅನತಸರಿಸತವಪದತ ಮತ್ತ ಿ ವಿವ ದಗಳನತನ ಪ್ರಿಹರಿಸತವಂತ್ಹ ಕ ನೂನತಬದಧ ಮತ್ತಿ ಅಗತ್ೆ ವೆವಹ ರ 

ಉದಯದೇಶಗಳಿಗ್ ಗಿ ಮ ತ್ರ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲ ಗತತ್ಿದಯ (“ಮ ಹಿತಿ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಿಕಯ ಬ ಧೆತಯ”). ಒಬಬ ವೆಕ್ತಿಯತ ಸಯೇವಯಯ ಬಳಕಯದ ರರ ಗಿರತವವರಯಗ್ಯ ಕಯಲವಪ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ 

ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುಬಹತದತ. CIFCL ಎಲ್, ಬಳಕಯದ ರರತ ಹಂಚಕಯೂಂಡ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ, ಅವರ ನಯೂೇಂದಣಿಯನತನ 
ರದತದಗ್ಯೂಳಿಸ್ಥದ ಅಥವ  ಹಿಂತಯಗ್ಯದತಕಯೂಂಡ ನಂತ್ರ ನೂರ ಎಂಬತ್ತಿ ದಿನಗಳ (180) ಅವಧಿಗ್ಯ ಅಥವ  ಬ ೆಂಕಯೇತ್ರ ಹಣಕ ಸತ ಕಂಪ್ನಿಗಳಿಗ್ಯ ಅನವಯಿಸತವ 

ಕ ನೂನತಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅಗತ್ೆವಿರತವಷತಟ ದಿೇಘಾಿವಧಿಯವರಯಗ್ಯ ಮ ತ್ರ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುತ್ಿದಯ. 
d. In accordance with the Information Retention Obligation, all Personal Information and Sensitive Personal Information 

collected and processed by CIFCL shall be deleted when the retention is no longer necessary.’ 

ಮ ಹಿತಿ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವ ಬ ಧೆತಯಗ್ಯ ಅನತಸ ರವ ಗಿ, CIFCL ಎಲ್ ಸಂಗರಹಿಸ್ಥ ಸಂಸೆರಿಸ್ಥದ ಎಲ ಿ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದತ ಇನತನ ಮತಂದಯ ಅಗತ್ೆವಿಲಿದಿದ ದಗ ಅಳಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 

e. Upon User’s request, CIFCL will delete or anonymise User Personal Information and Sensitive Personal Information, so that 

it no longer identifies the User, except in the following circumstances: 

ಬಳಕಯದ ರರ ಕಯೂೇರಿಕಯಯ ಮೇರಯಗ್ಯ, CIFCL ಎಲ್ ಬಳಕಯದ ರರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತಿ ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಅಳಿಸತತ್ಿದಯ ಅಥವ  

ಅನ ಮಧಯೇಯಗ್ಯೂಳಿಸತತ್ಿದಯ, ಇದರಿಂದ ಗಿ ಈ ಕಯಳಗಿನ ಸಂದಭಿಗಳಲ್ಲಿ ಹಯೂರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ಥ, ಅದತ ಬಳಕಯದ ರರನತನ ಇನತನ ಮತಂದಯ ಗತರತತಿಸತವಪದಿಲಿ: 
i. CIFCL is legally allowed to or maintain certain Personal Information or Sensitive Personal Information; 

CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಕಯಲವಪ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನಿವಿಹಿಸಲತ ಅಥವ  ನಿವಿಹಿಸಲತ ಕ ನೂನತಬದಧವ ಗಿ 

ಅವಕ ಶವಿದಯ; 
ii. Requirement to retain the Personal information or Sensitive Personal Information on legitimate business; interests 

such as fraud prevention or maintaining the security of the users 

ಕ ನೂನತಬದಧ ವೆವಹ ರದಲ್ಲಿ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವ ಅವಶೆಕತಯ; ವಂಚನಯ ತ್ಡ್ಯಗಟತಟವಿಕಯ ಅಥವ  

ಬಳಕಯದ ರರ ಸತರಕ್ಷತಯಯನತನ ಕ ಪ ಡಿಕಯೂಳುುವಂತ್ಹ ಆಸಕ್ತಿಗಳು. 



 

 

iii. Retention for legal, tax, audit and accounting obligations for the period allowed by law. 

ಕ ನೂನಿನಿಂದ ಅನತಮತಿಸಲ ದ ಅವಧಿಗ್ಯ ಕ ನೂನತ, ತಯರಿಗ್ಯ, ಲಯಕೆಪ್ರಿಶಯ ೇಧನಯ ಮತ್ತ ಿಲಯಕೆಪ್ತ್ರ ಜವ ಬ ದರಿಗಳಿಗ್ ಗಿ ಉಳಿಸ್ಥಕಯೂಳುುವಪದತ. 
 

7. User's Rights 

ಬಳಕಯದ ರರ ಹಕತೆಗಳು 
 

a. Right to access: User has the right to be informed of and request access to, the Personal Information and Sensitive Personal 

Information processed about the User. 

ಪ್ರವಯೇಶಕಯೆ ಹಕತೆ: ಬಳಕಯದ ರರ ಬಗ್ಯೆ ಸಂಸೆರಿಸಲ ದ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಮತ್ತ ಿಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯ ಬಗ್ಯೆ ತಿಳಿಸತವ ಮತ್ತ ಿಪ್ರವಯೇಶವನತನ ಕಯೂೇರತವ ಹಕೆನತನ 
ಬಳಕಯದ ರರತ ಹಯೂಂದಿರತತ ಿರಯ. 

b. Right to Opt Out: The User has the right to opt out of providing any of the information mentioned in clause 1. I However, in 

such event CIFCL reserves the right to refuse or limit the User’s access and use of the Website/App and its features, including 

goods and services offered on the Website/APP. 

ಆಯ್ಕೆಯಿಂದ ಹಯೂರಗತಳಿಯತವ ಹಕತೆ: ಷರತ್ತ ಿ 1 ರಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಯ ವಪದಯೇ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸತವಪದರಿಂದ ಹಯೂರಗತಳಿಯತವ ಹಕೆನತನ ಬಳಕಯದ ರರತ 
ಹಯೂಂದಿರತತ ಿರಯ. ಆದ ಗೂೆ, ಅಂತ್ಹ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್ ಮತ್ತ ಿವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ ನಿೇಡಲ ಗತವ ಸರಕತಗಳು ಮತ್ತ ಿಸಯೇವಯಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ ಅದರ 

ವಯೈಶಷಟಾಗಳನತನ ಬಳಕಯದ ರರತ ಪ್ರವಯೇಶಸಲತ ಮತ್ತ ಿಬಳಸಲತ ನಿರ ಕರಿಸತವ ಅಥವ  ಮಿತಿಗ್ಯೂಳಿಸತವ ಹಕೆನತನ CIFCL ಎಲ್ ಕ ಯಿದರಿಸ್ಥದಯ. 
c. Right to Withdraw Consent: The User has the right to withdraw consent to the use, disclosure, or transfer of his/her information 

mentioned in clause 1.I. However, in such event CIFCL reserves the right to refuse or limit the User’s access and use of the 

Website/App and its features, including goods and services offered on the Website/App. 

ಸಮಮತಿ ಹಿಂಪ್ಡ್ಯಯತವ ಹಕತೆ: ಷರತ್ತಿ 1.I ರಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲ ದ ಅವನ/ಅವಳ ಮ ಹಿತಿಯ ಬಳಕಯ, ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯ ಅಥವ  ವಗ್ ಿವಣಯಗ್ಯ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯನತನ 
ಹಿಂಪ್ಡ್ಯಯತವ ಹಕೆನತನ ಬಳಕಯದ ರರತ ಹಯೂಂದಿರತತ ಿರಯ. ಆದ ಗೂೆ, ಅಂತ್ಹ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ CIFCL ಎಲ್ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್ ಮತ್ತಿ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ 
ನಿೇಡಲ ಗತವ ಸರಕತಗಳು ಮತ್ತಿ ಸಯೇವಯಗಳು ಸಯೇರಿದಂತಯ ಅದರ ವಯೈಶಷಟಾಗಳನತನ ಬಳಕಯದ ರರತ ಪ್ರವಯೇಶಸಲತ ಮತ್ತಿ ಬಳಸಲತ ನಿರ ಕರಿಸತವ ಅಥವ  ಮಿತಿಗ್ಯೂಳಿಸತವ 

ಹಕೆನತನ ಕ ಯಿದರಿಸ್ಥದಯ. 
d. Right to rectification: The User has the right to update or correct his/her information provided under clause 1.I. The User 

may exercise such right by raising service request in CholaOne application or mail to 

customercarecsel@chola.murugappa.com 

ಸರಪಡ್ಡಸುವಿಕೆಯ ಹಕುಕ: ಷರತ್ತ ಿ1.I ರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಲ ದ ತ್ನನ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ನವಿೇಕರಿಸಲತ ಅಥವ  ಸರಿಪ್ಡಿಸಲತ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಹಕ್ತೆದಯ. >ಬಳಕಯದ ರರತ 
ಚಯೂೇಳಒನ್ಸ ಅರ್ಜಿಯಲ್ಲಿ ಸಯೇವ  ವಿನಂತಿಯನತನ ಸಲ್ಲಿಸತವ ಮೂಲಕ ಅಥವ  customercarecsel@chola.murugappa.com. 

e. Right to unsubscribe: The User has the right to unsubscribe from any commercial communication, which is not essential for 

CIFCL to provide its goods or services. You may exercise such right by sending mail to 

customercarecsel@chola.murugappa.com 

ಅನ್ಸ್‌ಸಬ್‌ಸಯೆುೈಬ ಮ ಡತವ ಹಕತೆ: ಬಳಕಯದ ರರತ ಯ ವಪದಯೇ ವ ಣಿಜೆ ಸಂವಹನದಿಂದ ಅನ್ಸ್‌ಸಬ್‌ಸಯೆುೈಬ ಮ ಡತವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ ಿರಯ, ಇದತ CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ 
ತ್ನನ ಸರಕತ ಅಥವ  ಸಯೇವಯಗಳನತನ ಒದಗಿಸಲತ ಅನಿವ ಯಿವಲಿ. ನಿೇವಪ customercarecsel@chola.murugappa.com. 

f. Right to be forgotten: The User has the right to ask us to delete all personal information of the User provided to us, as long 

as there is no loan outstanding from such User to CIFCL, and as long as such deletion is not contrary to applicable laws. 

ಮರಯಯತವ ಹಕತೆ: CIFCL ಎಲ್ ಗ್ಯ ಯ ವಪದಯೇ ಬಳಕಯದ ರರಿಂದ ಸ ಲ ಬ ಕ್ತ ಉಳಿದಿಲಿದಿದದರಯ ಮತ್ತಿ ಅಂತ್ಹ ಅಳಿಸತವಿಕಯಯತ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನತಗಳಿಗ್ಯ 
ವಿರತದಧವ ಗಿಲಿದಿದದರಯ, ನಮಗ್ಯ ಒದಗಿಸಲ ದ ಬಳಕಯದ ರರ ಎಲ ಿ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಅಳಿಸಲತ ಬಳಕಯದ ರರತ ನಮಮನತನ ಕಯೇಳುವ ಹಕೆನತನ ಹಯೂಂದಿರತತ ಿರಯ. 
 

8. Personal Information of children: 

ಮಕೆಳ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ: 

 

CIFCL does not knowingly collect, maintain or use Personal Information or Sensitive Personal Information from children under 21 

years of age. If the User is under the age limit of their respective local legislations, the User is requested to not provide their Personal 

Information to CFCIL. If the User is a parent of a child under the age limit of their respective local jurisdiction and become aware that 
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their child has provided Personal Information or Sensitive Personal Information to this Website without their consent, the User needs 

to contact CIFCL through the mode described under paragraph 14(a). CIFCL will promptly take steps to delete such Personal 

Information or Sensitive Personal Information and terminate the child’s account. 

CIFCL ಎಲ್ 21 ವಷಿಕ್ತೆಂತ್ ಕಡಿಮ ವಯಸ್ಥ್ನ ಮಕೆಳಿಂದ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ತಿಳಿದೂ ಸಂಗರಹಿಸತವಪದಿಲಿ, ನಿವಿಹಿಸತವಪದಿಲಿ 
ಅಥವ  ಬಳಸತವಪದಿಲಿ. ಬಳಕಯದ ರರತ ತ್ಮಮ ಸಿಳಿೇಯ ಕ ನೂನತಗಳ ವಯಸ್ಥ್ನ ಮಿತಿಗಿಂತ್ ಕಡಿಮ ವಯಸ್ಥ್ನವರ ಗಿದದರಯ, ಬಳಕಯದ ರರತ ತ್ಮಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ 
CFCIL ಗ್ಯ ಒದಗಿಸದಂತಯ ವಿನಂತಿಸಲ ಗಿದಯ. ಬಳಕಯದ ರರತ ತ್ಮಮ ಸಿಳಿೇಯ ನ ೆಯವ ೆಪ್ಪಿಯ ವಯಸ್ಥ್ನ ಮಿತಿಗಿಂತ್ ಕಡಿಮ ವಯಸ್ಥ್ನ ಮಗತವಿನ ಪೇಷಕರ ಗಿದದರಯ ಮತ್ತ ಿ
ಅವರ ಮಗತ ಅವರ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯಯಿಲಿದಯ ಈ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ್‌ಗ್ಯ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಒದಗಿಸ್ಥದಯ ಎಂದತ ತಿಳಿದಿದದರಯ, ಬಳಕಯದ ರರತ ಪ ೆರ ಗ್ ರಫ್ 

14(ಎ) ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ವಿವರಿಸ್ಥದ ವಿಧ ನದ ಮೂಲಕ CIFCL ಎಲ್ ಅನತನ ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸಬಯೇಕ ಗತತ್ಿದಯ. CIFCL ಎಲ್ ಅಂತ್ಹ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಮ ಹಿತಿ ಅಥವ  ಸೂಕ್ಷಮ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ 

ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಅಳಿಸಲತ ಮತ್ತ ಿಮಗತವಿನ ಖ್ ತಯಯನತನ ಕಯೂನಯಗ್ಯೂಳಿಸಲತ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಕರಮಗಳನತನ ತಯಗ್ಯದತಕಯೂಳುುತ್ಿದಯ. 
 

9. Grievance Officer 

ಕತಂದತಕಯೂರತಯ ಅಧಿಕ ರಿ 

 
The name and contact details of the Grievance Officer of CIFCL is as provided below: 

CIFCLಸ್ಥ ಎಲ್ ನ ಕತಂದತಕಯೂರತಯ ಅಧಿಕ ರಿಯ ಹಯಸರತ ಮತ್ತ ಿಸಂಪ್ಕಿ ವಿವರಗಳನತನ ಕಯಳಗ್ಯ ನಿೇಡಲ ಗಿದಯ: 
 

 
Name: Krishnakumar.K.P 

ಹಯಸರತ: ಕೃಷಾಕತಮ ರ್ ಕಯ.ಪ್ಪ 

Designation: Grievance Redressal Officer / Principal Nodal Officer 

ಹತದಯದ: ಕತಂದತಕಯೂರತಯ ಅಧಿಕ ರಿ/ಪ್ರಧ ನ ನಯೂೇಡಲ್ ಅಧಿಕ ರಿ 

Address: ASV Adarsh Complex, 719, Pathari Road, off Mount road, Near Thousands Light Metro station, Anna Salai, Chennai 

600002 

ವಿಳ ಸ: ASV ಆದಶಿ ಕ ಂಪಯಿಕ್್, 719, ಪ್ರ ರಿ ರಸಯಿ, ಮೌಂರ್ಟ ರಸಯಿಯಿಂದ ಹಯೂರಗ್ಯ, ರೌಸಂರ್ಡ್ ಲಯೈರ್ಟ ಮಟಯೂರೇ ನಿಲ ದಣದ ಹತಿಿರ, ಅಣ ಾ ಸ ಲಯೈ, ಚಯನಯನೈ 600002 

Phone No: 044 – 40906114 
ದೂರವ ಣಿ ಸಂಖ್ಯೆ: 044 – 40906114 

Customer Care Email ID: principalnodalofficer@chola.murugappa.com, gro@chola1.murugappa.com 

ಗ್ ರಹಕ ಸಂಪ್ಕಿ ಇಮೇಲ್ ID:principalnodalofficer@chola.murugappa.com, gro@chola1.murugappa.com 

 

The Grievance Officer may be contacted with respect to any complaints or concerns including those pertaining to breach of our 

User Agreement and Privacy Policy. 

ನಮಮ ಬಳಕಯದ ರ ಒಪ್ಪಂದ ಮತ್ತ ಿಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯ ಉಲಿಂಘನಯಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ದೂರತಗಳು ಅಥವ  ಕ ಳರ್ಜಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತಯ ಕತಂದತಕಯೂರತಯ ಅಧಿಕ ರಿಯನತನ 
ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸಬಹತದತ. 

10. Security Practices 

ಭದರತ  ಅಭ ೆಸಗಳು 

 

 
a. CIFCL strives to ensure the security, integrity, and privacy of the User’s information and to protect the User’s information 

against unauthorized access or disclosure, alteration, or destruction. 

ಬಳಕಯದ ರರ ಮ ಹಿತಿಯ ಸತರಕ್ಷತಯ, ಸಮಗರತಯ ಮತ್ತ ಿಗ್ೌಪ್ೆತಯಯನತನ ಖಚತ್ಪ್ಡಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲತ ಮತ್ತ ಿಅನಧಿಕೃತ್ ಪ್ರವಯೇಶ ಅಥವ  ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕಯ, ಬದಲ ವಣಯ 
ಅಥವ  ನ ಶದಿಂದ ಬಳಕಯದ ರರ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ರಕ್ಷಿಸಲತ CIFCLಸ್ಥ ಎಲ್ ಶರಮಿಸತತ್ಿದಯ. 

b. For the above purpose, CIFCL has adopted internal reviews of the data collection, storage, and processing practices and 

security measures, including appropriate encryption and physical security measures to guard against unauthorized access 
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to systems where the User’s information is stored. 

ಮೇಲ್ಲನ ಉದಯದೇಶಕ ೆಗಿ, ಬಳಕಯದ ರರ ಮ ಹಿತಿಯನತನ ಸಂಗರಹಿಸಲ ಗಿರತವ ವೆವಸಯಿಗಳಿಗ್ಯ ಅನಧಿಕೃತ್ ಪ್ರವಯೇಶವನತನ ತ್ಡ್ಯಯಲತ ಸೂಕಿವ ದ ಎನ್ಸ್‌ಕ್ತರಪ್ಶನ್ಸ ಮತ್ತ ಿ
ಭೌತಿಕ ಭದರತ  ಕರಮಗಳನತನ ಒಳಗ್ಯೂಂಡಂತಯ ಡ್ಯೇಟ  ಸಂಗರಹಣಯ, ಸಂಗರಹಣಯ ಮತ್ತ ಿಸಂಸೆರಣ  ಅಭ ೆಸಗಳು ಮತ್ತ ಿಭದರತ  ಕರಮಗಳ ಆಂತ್ರಿಕ ವಿಮಶಯಿಗಳನತನ 
CIFCLಸ್ಥ ಎಲ್ ಅಳವಡಿಸ್ಥಕಯೂಂಡಿದಯ. 

c. CIFCL also has a comprehensive and robust information and cyber security policy, information technology and other 

mechanisms in accordance with the applicable law to ensure the security of the User’s information. 

ಬಳಕಯದ ರರ ಮ ಹಿತಿಯ ಸತರಕ್ಷತಯಯನತನ ಖಚತ್ಪ್ಡಿಸ್ಥಕಯೂಳುಲತ CIFCLಸ್ಥ ಎಲ್ ಅನವಯವ ಗತವ ಕ ನೂನಿಗ್ಯ ಅನತಸ ರವ ಗಿ ಸಮಗರ ಮತ್ತ ಿದೃಢವ ದ ಮ ಹಿತಿ 

ಮತ್ತ ಿಸಯೈಬರ್ ಭದರತ  ನಿೇತಿ, ಮ ಹಿತಿ ತ್ಂತ್ರಜ್ಞ ನ ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಕ ಯಿವಿಧ ನಗಳನತನ ಸಹ ಹಯೂಂದಿದಯ. 

11. Amendment to Privacy Policy 

ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿಯಮಗಳ ತಿದತದಪ್ಡಿ 

 
On amending the Privacy Policy, CIFCL shall notify the User, in the Website/APP, at least 10 days in advance of implementation, 

about the details of such amendment. 

ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ ತಿದತದಪ್ಡಿ ಮ ಡತವ ಗ, ಅನತಷ ಾನಕಯೆ ಕನಿಷಾ 10 ದಿನಗಳ ಮೊದಲತ, CIFCLಸ್ಥ ಎಲ್ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ ನಲ್ಲಿ ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಅಂತ್ಹ ತಿದತದಪ್ಡಿಯ 

ವಿವರಗಳ ಬಗ್ಯೆ ತಿಳಿಸತತ್ಿದಯ. 
This privacy policy was last updated on 18th February 2023 

ಈ ಗ್ೌಪ್ೆತ  ನಿೇತಿಯನತನ ಕಯೂನಯಯದ ಗಿ ಫಯಬರವರಿ 18, 2023 ರಂದತ ನವಿೇಕರಿಸಲ ಗಿದಯ. 
 
12. Notices 

ಸೂಚನಯಗಳು 
 
Except when explicitly stated otherwise, any notices shall be sent by email to customercarecsel@chola.murugappa.com. 

ಸಪಷಟವ ಗಿ ಬಯೇರಯ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಹಯೇಳದ ಹಯೂರತ್ತ, ಯ ವಪದಯೇ ಸೂಚನಯಗಳನತನ customercarecsel@chola.murugappa.comಗ್ಯ ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ 

ಕಳುಹಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
 
Notice/any communication shall be sent to the User either to the email address, if any provided by the User on the Website/App. 

ಬಳಕಯದ ರರಿಗ್ಯ ಸೂಚನಯ/ಯ ವಪದಯೇ ಸಂವಹನವನತನ ವಯಬ್‌ಸಯೈರ್ಟ/ಆೆಪ್್‌ನಲ್ಲಿ ಬಳಕಯದ ರರತ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಇಮೇಲ್ ವಿಳ ಸಕಯೆ ಕಳುಹಿಸಲ ಗತತ್ಿದಯ. 
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Date:  

ದಿನಾಂಕ:  

From, 

ಇಂದ, 

 

To, 

ಇವರಿಗ್ಯ, 

 
 
Sir/Madam, 

ಶರೇ/ಶರೇಮತಿ, 

 

 
Sub: Consent to withhold NOC & Motor Vehicle forms 

ವಿಷ್ಯ: NOC ಮತ್ತ ಿಮೊೇಟ ರತ ವ ಹನ ನಮೂನಯಗಳನತನ ತ್ಡ್ಯಹಿಡಿಯಲತ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯ 

Ref: Vehicle Finance Loan Agreement No/s: 

ಉಲೆಿೇಖ: ವ ಹನ ಹಣಕ ಸತ ಸ ಲ ಒಪ್ಪಂದ ಸಂಖ್ಯೆ/ಗಳು: 

 
I have applied a personal loan with you and in consideration of you agreeing to grant the said loan, I hereby authorise you as 

hereinbelow: 

ನ ನತ ನಿಮಗ್ಯ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲಕಯೆ ಅರ್ಜಿ ಸಲ್ಲಿಸ್ಥದಯದೇನಯ ಮತ್ತ ಿನಿೇವಪ ಸ ಲವನತನ ನಿೇಡಲತ ಒಪ್ಪಪರತವಪದನತನ ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಥ, ನ ನತ ನಿಮಗ್ಯ ಈ ಕಯಳಗಿನಂತಯ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ: 

I have availed vehicle loan/s bearing agreement No/s as referred above, thereby hypothecated vehicle(s)/equipment(s) bearing 

Registration/Identity No(s):-----------------. to secure the said loan(s). 

ಮೇಲಯ ಉಲಯಿೇಖಿಸ್ಥದಂತಯ ನ ನತ ವ ಹನ ಸ ಲ/ಗಳು ಒಪ್ಪಂದ ಸಂಖ್ಯೆಗಳನತನ ಪ್ಡ್ಯದತಕಯೂಂಡಿದಯದೇನಯ, ಆ ಮೂಲಕ ನಯೂೇಂದಣಿ/ಗತರತತಿನ ಸಂಖ್ಯೆ(ಗಳು): ----------------- 

ಹಯೂಂದಿರತವ ವ ಹನ(ಗಳು)/ಸಲಕರಣಯ(ಗಳು) ಅನತನ ಅಡಮ ನವ ಗಿ ಇರಿಸ್ಥದಯದೇನಯ. ಸದರಿ ಸ ಲ(ಗಳನತನ) ಪ್ಡ್ಯಯಲತ. 

As the charge created over the vehicle(s)/equipment(s) is a continuous one, I hereby authorise you to withhold the issuance of no 

due letter, no objection certificate and motor vehicle forms for the removal of hypothecation endorsement made in the certificate(s) 

of registration and/or certificate(s) of insurance until the settlement of the personal loan in full as per your satisfaction. 

ವ ಹನ(ಗಳು)/ಸಲಕರಣಯ(ಗಳ) ಮೇಲಯ ವಿಧಿಸಲ ದ ಶತಲೆವಪ ನಿರಂತ್ರವ ಗಿರತವಪದರಿಂದ, ನಿಮಮ ತ್ೃಪ್ಪಿಯ ಪ್ರಕ ರ ವಯೈಯಕ್ತಿಕ ಸ ಲವನತನ ಪ್ೂಣಿವ ಗಿ 

ಇತ್ೆಥಿಪ್ಡಿಸತವವರಯಗ್ಯ ನಯೂೇಂದಣಿ ಪ್ರಮ ಣಪ್ತ್ರ(ಗಳು) ಮತ್ತ/ಿಅಥವ  ವಿಮ  ಪ್ರಮ ಣಪ್ತ್ರ(ಗಳು) ನಲ್ಲಿ ಮ ಡಲ ದ ಹಯೈಪೇರಯಕಯೇಶನ್ಸ ಅನತಮೊೇದನಯಯನತನ 
ತಯಗ್ಯದತಹ ಕಲತ ಯ ವಪದಯೇ ಡೂೆ ಲಯಟರ್, ಯ ವಪದಯೇ ಆಕ್ಯೇಪ್ಣಯಯಿಲಿದ ಪ್ರಮ ಣಪ್ತ್ರ ಮತ್ತ ಿಮೊೇಟ ರ್ ವ ಹನ ನಮೂನಯಗಳನತನ ನಿೇಡತವಪದನತನ ತ್ಡ್ಯಹಿಡಿಯಲತ ನ ನತ 
ನಿಮಗ್ಯ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ. 

Yours truly, 

ನಿಮಮ ವಿಶ ವಸ್ಥ, 

 
 
 
 

 



 

 

Date: 

ದಿನಾಂಕ:  

 

From: 
ಇಂದ: 

 

 

 
To: 
ಇವರಗೆ: 

 

Dear Sir/Madam, 

ಆತಿೀಯ ಸರ್/ಮೇಡರ್ಮ, 

 
Sub: Availing of insurance facility 

ವಿಷ್ಯ: ವಿಮ  ಸೌಲಭೆವನತನ ಪ್ಡ್ಯಯತವಪದತ 

 
Ref: Loan Application No:  

ಉಲೆಿೇಖ: ಸ ಲದ ಅರ್ಜಿ ಸಂಖ್ಯೆ:  

 
I have entered into an agreement with you / accepted terms for availing a finance facility. I hereby authorize you to 

deduct from the sanctioned facility amount / undertake to pay the insurance premium for the below insurance products: 

ಹಣಕ ಸತ ಸೌಲಭೆವನತನ ಪ್ಡ್ಯಯಲತ ನ ನತ ನಿಮೊಮಂದಿಗ್ಯ ಒಪ್ಪಂದ ಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇನಯ / ನಿಯಮಗಳನತನ ಒಪ್ಪಪಕಯೂಂಡಿದಯದೇನಯ. ಈ ಕಯಳಗಿನ ವಿಮ  ಉತ್ಪನನಗಳಿಗ್ಯ 
ಮಂಜೂರ ದ ಸೌಲಭೆದ ಮೊತ್ಿದಿಂದ ವಿಮ  ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ ಅನತನ ಕಡಿತ್ಗ್ಯೂಳಿಸಲತ / ಪ ವತಿಸಲತ ಕಯೈಗ್ಯೂಳುಲತ ನ ನತ ನಿಮಗ್ಯ ಅಧಿಕ ರ ನಿೇಡತತಯಿೇನಯ: 
 

 

Name of Insurer 

ವಿಮಾದಾರರ ಹೆಸರು 
Insurance Facility 

ವಿಮಾ ಸೌಲಭಯ 
Applicant 

ಅರ್ಜಿದಾರ 

   

 
As opted above, I request you to submit the insurance proposal with the respective insurer/s. I also request you to pay 

the insurance premium/s and such other amounts directly to the insurer/s on my behalf. 

ಮೇಲಯ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಿದಂತಯ, ನಿೇವಪ ವಿಮ  ಪ್ರಸ ಿವನಯಯನತನ ಆಯ  ವಿಮ ದ ರರತ/ಗಳಿಗ್ಯ ಸಲಿ್ಲಸಬಯೇಕಯಂದತ ನ ನತ ವಿನಂತಿಸತತಯಿೇನಯ. ನನನ ಪ್ರವ ಗಿ ವಿಮ  

ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ/ಗಳು ಮತ್ತ ಿಇತ್ರ ಮೊತ್ಿಗಳನತನ ನಯೇರವ ಗಿ ವಿಮ ದ ತ್ರಿಗ್ಯ/ಗಳಿಗ್ಯ ಪ ವತಿಸಲತ ನ ನತ ನಿಮಮನತನ ವಿನಂತಿಸತತಯಿೇನಯ. 

I am aware that mere consent / signing the proposal form does not guarantee the insurance cover/s opted herein. In 

the event of rejection of my insurance proposal by the insurer for whatsoever reasons, or for the losses if any suffered 

by me, I shall not hold you responsible for the same under any circumstances. On such rejection of insurance proposal, 

you may adjust the aforesaid premium amount against the amounts payable under the aforesaid loan account. 

ಪ್ರಸ ಿವನಯ ನಮೂನಯಗ್ಯ ಒಪ್ಪಪಗ್ಯ/ಸಹಿ ಮ ಡಿದ ಮ ತ್ರಕಯೆ ಇಲಿ್ಲ ಆಯ್ಕೆ ಮ ಡಲ ದ ವಿಮ  ರಕ್ಷಣಯ/ಗಳು ಖ್ ತ್ರಿಪ್ಡಿಸತವಪದಿಲಿ ಎಂದತ ನನಗ್ಯ ತಿಳಿದಿದಯ. ಯ ವಪದಯೇ 
ಕ ರಣಕ ೆಗಿ ಅಥವ  ನನಗ್ಯ ಉಂಟ ದ ಯ ವಪದಯೇ ನಷಟಗಳಿಗ್ ಗಿ ವಿಮ ದ ರರತ ನನನ ವಿಮ  ಪ್ರಸ ಿವನಯಯನತನ ತಿರಸೆರಿಸ್ಥದರಯ, ಯ ವಪದಯೇ ಸಂದಭಿದಲೂ ಿ

ನ ನತ ನಿಮಮನತನ ಅದಕಯೆ ಹಯೂಣಯಗ್ ರರನ ನಗಿ ಮ ಡತವಪದಿಲಿ. ವಿಮ  ಪ್ರಸ ಿವನಯಯನತನ ತಿರಸೆರಿಸ್ಥದ ಸಂದಭಿದಲ್ಲಿ, ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸ್ಥದ ಸ ಲ ಖ್ ತಯಯ ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿ

ಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಮೊತ್ಕಿಯೆ ನಿೇವಪ ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸ್ಥದ ಪ್ಪರೇಮಿಯಂ ಮೊತ್ಿವನತನ ಹಯೂಂದಿಸಬಹತದತ. 



 

 

I, on my own wish, opt for the said insurance cover/s based on the merit and/or suitability of the insurance product/s 

and I have not relied upon or been influenced by any suggestion/advice of you or any of your employees. I am fully 

aware of the provisions related to Know Your Customer & Anti-Money Laundering norms and confirm having complied 

with all such requirements. 

ನ ನತ, ನನನ ಸವಂತ್ ಇಚಯೆಯಂತಯ, ವಿಮ  ಉತ್ಪನನ/ಗಳ ಅಹಿತಯ ಮತ್ತಿ/ಅಥವ  ಸೂಕಿತಯಯ ಆಧ ರದ ಮೇಲಯ ಹಯೇಳಿದ ವಿಮ  ರಕ್ಷಣಯ/ಗಳನತನ ಆರಿಸ್ಥಕಯೂಳುುತಯಿೇನಯ 
ಮತ್ತ ಿ ನ ನತ ನಿಮಮ ಅಥವ  ನಿಮಮ ಯ ವಪದಯೇ ಉದಯೂೆೇಗಿಗಳ ಯ ವಪದಯೇ ಸಲಹಯ/ಸಲಹಯಯನತನ ಅವಲಂಬಸ್ಥಲಿ ಅಥವ  ಪ್ರಭ ವಿತ್ನ ಗಿಲಿ. ನಿಮಮ 
ಗ್ ರಹಕರನತನ ತಿಳಿದತಕಯೂಳಿು ಮತ್ತ ಿಹಣ ವಗ್ ಿವಣಯ ವಿರಯೂೇಧಿ ನಿಯಮಗಳಿಗ್ಯ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ನಿಬಂಧನಯಗಳ ಬಗ್ಯೆ ನನಗ್ಯ ಸಂಪ್ೂಣಿವ ಗಿ ತಿಳಿದಿದಯ ಮತ್ತ ಿಅಂತ್ಹ 

ಎಲ ಿ ಅವಶೆಕತಯಗಳನತನ ಪ ಲ್ಲಸ್ಥದಯದೇನಯ ಎಂದತ ದೃಢೇಕರಿಸತತಯಿೇನಯ. 

I hereby agree that this letter will form the basis of contract between me and the insurer/s. I agree to abide by and be 

bound by all terms and conditions / rules and regulations of the insurance contract/s, and you will in no way be 

connected with the merits of any claim lodged by me with the insurer/s. If any of my claims are repudiated by the insurer 

for whatsoever reasons, I shall take up the same directly with the insurer. 

ಈ ಪ್ತ್ರವಪ ನನನ ಮತ್ತ ಿವಿಮ ದ ರರತ/ರ ನಡತವಿನ ಒಪ್ಪಂದದ ಆಧ ರವ ಗಿರತತ್ಿದಯ ಎಂದತ ನ ನತ ಇಲಿ್ಲ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ. ವಿಮ  ಒಪ್ಪಂದ/ಗಳ ಎಲ ಿ ನಿಯಮಗಳು 
ಮತ್ತ ಿ ಷರತ್ತಿಗಳು/ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತಿ ನಿಬಂಧನಯಗಳನತನ ಪ ಲ್ಲಸಲತ ಮತ್ತಿ ಅವಪಗಳಿಗ್ಯ ಬದಧನ ಗಿರಲತ ನ ನತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ, ಮತ್ತ ಿ ನ ನತ 
ವಿಮ ದ ರರತ/ಗಳಿಗ್ಯ ಸಲಿ್ಲಸತವ ಯ ವಪದಯೇ ಕಯಿೈರ್ಮ್‌ನ ಅಹಿತಯಗಳಯ ಂದಿಗ್ಯ ನಿೇವಪ ಯ ವಪದಯೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ ಸಂಬಂಧ ಹಯೂಂದಿರತವಪದಿಲಿ. ಯ ವಪದಯೇ ಕ ರಣಕ ೆಗಿ 

ವಿಮ ದ ರರತ ನನನ ಯ ವಪದಯೇ ಕಯೈಿರ್ಮ್‌ಗಳನತನ ತಿರಸೆರಿಸ್ಥದರಯ, ನ ನತ ಅದನತನ ನಯೇರವ ಗಿ ವಿಮ ದ ರರಯೂಂದಿಗ್ಯ ತಯಗ್ಯದತಕಯೂಳುುತಯಿೇನಯ. 

I agree and understand that in the event of any claim under the life insurance being materialized, the claim will be 

directly paid to you and on receipt of claim amount and realization of the entire amounts payable under the finance 

facility, you will release a No Due Letter. 

ರ್ಜೇವ ವಿಮಯ ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿಯ ವಪದಯೇ ಕಯಿೈರ್ಮ ಕ ಯಿರೂಪ್ಕಯೆ ಬಂದರಯ, ಕಯಿೈರ್ಮ ಅನತನ ನಿಮಗ್ಯ ನಯೇರವ ಗಿ ಪ ವತಿಸಲ ಗತತ್ದಿಯ ಮತ್ತಿ ಕಯಿೈರ್ಮ ಮೊತ್ ಿಮತ್ತ ಿ
ಹಣಕ ಸತ ಸೌಲಭೆದ ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿಪ ವತಿಸಬಯೇಕ ದ ಸಂಪ್ೂಣಿ ಮೊತ್ಿವನತನ ಪ್ಡ್ಯದ ನಂತ್ರ, ನಿೇವಪ ನಯೂೇ ಡೂೆ ಲಯಟರ್ ಅನತನ ಬಡತಗಡ್ಯ ಮ ಡತತಿಿೇರಿ ಎಂದತ 
ನ ನತ ಒಪ್ಪಪತಯಿೇನಯ ಮತ್ತಿ ಅಥಿಮ ಡಿಕಯೂಂಡಿದಯದೇನಯ. 

Yours truly, 

ನಿಮಮ ವಿಶ ವಸ್ಥ, 

 


